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KATALOG PRAKTIČNEGA IZOBRAŽEVANJA (KPI) 

 

1. TEMELJNI CILJI PRAKTIČNEGA IZOBRAŽEVANJA 

 

Temeljni cilji praktičnega izobraževanja so: 

 

– usvojiti temelje komunikacije in informatike v marketingu;  

– usvojiti temeljne kompetence digitalnega marketinga in vedenja potrošnikov;  

– razumeti ekonomski in pravni vidik poslovanja; 

– usvojiti temeljne kompetence digitalnega komuniciranja na družbenih omrežjih; 

– usvojiti temeljne kompetence iz področja poznavanja spletne strani in spletne analitike in 

njene pomembnosti za digitalni marketing; 

– usvojiti temeljne kompetence iz digitalne prodaje in podatkovne analitike; 

– razumeti koncept razvoja digitalnih rešitev; 

– razumeti koncept uporabe multimedije v digitalnem marketingu. 

 

2. POKLICNO-SPECIFIČNE IN GENERIČNE KOMPETENCE 

 

Na praktičnem izobraževanju študent razvija naslednje poklicno-specifične in generične kompetence: 

 

− razvoj samoiniciativnosti in podjetnosti s sposobnostjo evidentiranja problema in njegove 
analize ter predvidevanja operativnih rešitev; 

− razvoj strokovne in poklicne identitete, sposobnost prevzemanja odgovornosti za uvajanje 
novosti; 

− razviti sposobnost spremljanja razvoja stroke; 

− strokovno sporazumevanje z naročniki, dobavitelji, sodelavci in drugimi v domačem in 
tujem jeziku in spoznati načine strokovnega komuniciranja; 

− vodenje projektnega tima in nadgradnja obstoječih akcij; 

− samostojno delo in delo v timih z uporabo informacijsko-komunikacijske tehnologije in 

znanj iz statistike; 

− uporaba standardov za odgovorno kakovostno in uspešno opravljeno delo ter izdelek ali 
storitev in zagotavljanje učinkovitega delovnega procesa; 

− zavedanje pomena in vpliva tehnologije na varovanja zdravja in okolja ter odgovorno, 
etično in trajnostno delovanje na strokovnem področju; 

− načrtovanje, priprava ter nadzor lastnega dela in dela projektnega tima na področju 
ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti lastnega dela z racionalno porabo energije, 
materiala in časa v skladu s postavljenimi standardi in zastavljenimi cilji; 

− zagotavljanje delovanja in poslovanja v pravnih okvirih; 

− spoznati realno delovno okolje in pridobiti sposobnost za hitro, učinkovito in kakovostno 

reševanje konkretnih delovnih  problemov v podjetju na področju marketinga; 

– razviti odnos do industrijske lastnine; 

– razviti sposobnost in čut odgovornosti pri zagotavljanju in izvajanju tehničnih in varnostnih 

predpisov ter sistema celovite kakovosti; 

– uporabljati sodobno informacijsko komunikacijsko tehnologijo; 

– pridobiti praktična znanja in izkušnje za delo na področju digitalnega marketinga; 

− vrednotenje dela, rešitev in izdelkov oz. storitev na področju storitev digitalnega 
marketinga in samostojna priprava kalkulacij in ponudb; 

− načrtovanje digitalnega marketinga in razvoja digitalnih strategij s poglobljenim 
razumevanjem vedenja potrošnikov in razumevanjem konceptov klasičnega marketinga;  

− načrtovanje, priprava in uporaba družbenih omrežij in vsebinskega marketinga za kampanje 



Višješolski študijski program: Digitalni marketing 

Katalog praktičnega izobraževanja 

 

  

2 

 

digitalnega marketinga;  

− samostojno delo na področju digitalne prodaje in poprodajnih aktivnosti; 

− načrtovanje in priprava dela na področju spletne strani in uporaba podatkov iz spletne 
analitike, raziskave trga in analize prodajnih podatkov za optimalno doseganje marketinških 
ciljev; 

– sistematsko in odgovorno pristopiti k izdelavi diplomske naloge. 

 

3. PRIČAKOVANI UČNI IZIDI 

 

Študent se usposobi za izvajanje naslednjih delovnih procesov: 

 

Moduli / Delovni procesi Zap. št. Učni izidi 

1. letnik 

OBVEZNI DEL 

Modul 1 – Komunikacija in informatika v marketingu 

DP1 Pisno in ustno 

strokovno 

sporazumevanje v 

tujem jeziku 

1 Pri pisnem in ustnem sporazumevanju uporabi 

ustrezno strokovno terminologijo v tujem jeziku.  

2 V tujem jeziku izdela predlog promocije v 

digitalnih medijih.  

3 Uporabi ustrezne jezikovne strategije pri reševanju 

konfliktov v angleškem jeziku. 

4 Uporabi jezikovne tehnike v angleškem jeziku 

pri razvijanju ustvarjalnega reševanja 

problemov. 

DP2 Načrtovanje 

poslovnega 

komuniciranja v 

digitalnem svetu, 

poznavanje 

različnih načinov 

organiziranja dela 

in motiviranja  

5 Opiše različne vrste poslovnega komuniciranja v 
podjetju preko različnih medijev in kanalov.  

6 Opiše vrednote podjetja, vizijo, poslanstvo in 
organizacijsko kulturo.  

7 Organizira delovne sestanke, napiše dnevni red, 

izdela zapisnik ter ga arhivira.  
8 Naredi organigram podjetja in ovrednoti skupinske 

procese v podjetju ter opiše različne modele in stile 
vodenja v podjetju.  

DP3 
Uporaba 
informacijskih in 
statističnih orodij v 
marketingu 
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Uporabi ustrezno IKT tehnologijo in druge pripomočke 
pri svojem delu in pri pripravi prezentacije različnih 
vsebin. 

10 Smiselno uporabi internet in uporabi orodja za skupinsko 
delo, uporablja različne načine dela s podatki, od 
obdelovanja, varovanja do arhiviranja. 

11 Izdela različne dokumente (analize, poročila, 
kalkulacije), v katerih uporablja statistična orodja in 
grafično ponazoritev (relativna števila, frekvenca, 
korelacija ipd.). 

Modul 2 – Digitalni marketing in vedenje potrošnikov 

DP4 

 
Uporabljanje 

konceptov 

klasičnega in 

digitalnega 

marketinga 

12 Izdela digitalno marketinško strategijo za določen 

izdelek ali storitev podjetja in jo predstavi.  

13 Izvede analizo stanja in jo primerja s konkurenco. 

14 Izbira ciljne skupine in z uporabo ustrezne digitalne 

strategije določa digitalne kanale. 
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15 Izvede in ugotavlja nove trende v digitalnem 

marketingu in spremlja razvoj. 

DP5 Poznavanje 

vedenja 

potrošnikov in 

uporabljanje 

znanja za 

izdelavo tržne 

raziskave in 

različnih akcij 

digitalnega 

marketinga  

16 Izdela in prenese ustrezen koncept, teorijo s področja 
vedenja potrošnikov v prakso in določi ustrezne korake 
za prenos določenega koncepta v prakso. 

17 Izdela inovativne načine za integracijo konceptov 

s področja vedenja potrošnikov in nakupnih 

procesov v širše marketinške strategije. 
18 Preko tržne raziskave določi različne ciljne skupine za 

konkreten izdelek ali storitev, opiše, kaj je idealna 
celotna uporabniška izkušnja ter izdela predlog 
digitalnega programa zvestobe potrošnikov.  

Modul 3 – Ekonomski in pravni vidik poslovanja 

DP6 Poznavanje 

ekonomike storitev 

in načrtovanje 

vodenja projektov  

19 Za določen izdelek ali storitev določi stroške, ceno, 
izračuna točko preloma, naredi predlog prodajne 
kalkulacije in presoja računovodske izkaze.   

20 Izdela načrt izvedbe projekta ter oceni trajanje 

aktivnosti, določanje vmesnih ciljev in 

aktivnosti za dosego končnega cilja. 

21 Dopolnjuje svoje strokovno znanje in da 

predloge za strokovni razvoj članov projektne 

organizacije/tima. 

22 Samostojno izvede manjši projekt in predlaga 

izboljšave in dopolnitve. 

DP7 Poznavanje 

digitalnega 

prava in 

etičnosti 

poslovanja 

23 Implementira ustrezne vrste pogodb glede na 

vsebino. 

24 Strategijo in vsebino oglaševanja presoja glede na 

pravne predpise in iz trajnostnega vidika. 

25 Poišče pojave nelojalne konkurence in se seznani z 

GDPR politiko podjetja ter zazna, kaj je odgovorno 

oglaševanje in razvija lastne kompetence pri 

varstvu potrošnika in varstvu pri delu. 
26 Izdela analizo možnosti različnega financiranja na trgu.  

Modul 4 – Družbena omrežja 

DP8 Uporabljanje 

različnih 

kanalov 

digitalnega 

komuniciranja 

27 Izvede analizo uporabe različnih kanalov digitalnega 
marketinga.  

28 Izdela načrt komunikacije preko družbenih omrežij. 

29 Izdela in pripravi oglas, izvede postopek vzpostavitve 
kampanje znotraj oglaševalskega orodja. 

30 Analizira uspešnost digitalne kampanje na podlagi 
podatkov oglaševalskega orodja. 

31 Poda predloge za izboljšanje digitalne kampanje. 

DP9 Uporabljanje 

konceptov 

vsebinskega 

marketinga in 

tekstopisja  

32 Izdela analizo obstoječih marketinških besedil 

podjetja in konkurence.  

33 Pripravi načrt za kreativno pripravo novih 

marketinških besedil.  
34 Izdela besedilo s področja vsebinskega 

marketinga, ga predstavi in objavi. 
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Moduli / Delovni procesi Zap. št. Učni izidi 

2. letnik 

Modul 5 – Spletna stran in analitika 

DP10 Upravljanje 

delovanja 

spletne strani in 

iskalnih omrežij 

35 Izdela analizo obstoječe spletne strani in 

pripravi predloge za učinkovito spletno stran.  

36 Pregleda elemente CGP-ja spletne strani in izdela 
predlog uporabe. 

37 Implementira znanje na področju delovanja spletnih 
iskalnikov in izdela analizo in načrt za optimizacijo 
spletne strani.  

38 Razvija lastne kompetence na področju iskalnih nizov 
oz. ključnih besed. 

DP11 Uporabljanje 

splete analitike 

39 Izvede analizo marketinških kampanj, skladno z 

zastavljenimi cilji.  
40 Analizira in pripravlja nove podatke ter razume koncept 

spletne analitike.  

41 Izdela oceno uspešnosti akcij digitalnega marketinga na 
spletu.   

42 Izdela predlog izboljšav, ki jih je pridobil preko 

analize podatkov (KPI). 

Modul 6 – Digitalna prodaja in podatkovna analitika 

DP12 Implementira

nje digitalne 

prodaje in 

poprodajnih 

aktivnosti 

43 Izdela predlog prodajnih taktik, ki so prilagojene za 

digitalno okolje. 

44 Izdela prodajni lijak in določi aktivnosti za 

generiranje kontaktov.  

45 Izdela načrt poprodajnih aktivnosti in sistem beleženja 

in vrednotenja povratnih informacij potrošnikov.  

DP13 
 

Uporabljanje 

podatkovne 

analitike v 

digitalnem 

marketingu  

46 Določi orodja za proces analiziranja podatkov in 

naredi načrt analize. 

47 Izdela analizo in interpretira kazalnike poslovanja z 

vidika lastnikov, zaposlenih, potrošnikov in okolja. 

48 Interpretira podatke, pridobljene s podatkovno 

analitiko. 

49 Uporablja orodja za poslovno odločanje.  

Modul 7 – Razvoj digitalnih rešitev – IZBIRNO 

DP 14 Izdelava spletne 

strani 

 

 

 

50  Izdela načrt za spletno stran. 

51 Izdela osnovne elemente spletne strani (logotipe, pisavo, 
barvno shemo, vtičnike, privoljenje za piškotke, prijavo 
na spletni novičnik itn.). 

52 Uporabi orodje za optimizacijo spletnih vsebin in spletno 
stran poveže z ustreznimi družbenimi omrežji.  

DP 15 Oblikovanje 53 Izdela načrt za spletno aplikacijo ter spremlja projekt 
skozi vse njegove faze.  
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načrta za 

razvoj 

spletnih 

aplikacij 

54 Izdela in uspešno izpelje projekt namestitve, testiranja in 
vzdrževanja spletne aplikacije. 
 

55 Skrbi za uspešno delovanje spletne aplikacije po 

njeni uvedbi. 

Modul 8 – Multimedija – IZBIRNO 

DP16 Izdelava avdio 

video vsebin 

56 Izdela sinopsis in scenarij za krajši video projekt. 

57 Izdela in pripravi projekt za video snemanje, montažo in 

zvočni zapis.  

 

58 Izvede snemanje in posname kratek video na osnovi 

scenarija. 

DP17 Uporabljanje 

grafičnega in 

spletnega designa 

 

 

59 
Izvaja in učinkovito uporablja različne AV naprave za 

predstavitev podatkov, slik in AV posnetkov. 

      60 Izdela prezentacijo podjetja in druge marketinške 

materiale ter spletne strani in jih opremi s slikami in AV 

posnetki ter prepoznava dobre in slabe spletne strani. 

61 Uporabi različne elektronske naprave za digitalizacijo 

podatkov in spletne programe. 

 

Opombe:  
1. Delovne procese in učne izide za modul odprtega kurikula M9 določi šola, skladno z izbiro 

predmetov.  

2. V drugem letniku študent izbere enega izmed izbirnih modulov, in sicer Razvoj digitalnih rešitev 

(M7) in Multimedija (M8).  

4. OBVEZNOSTI ŠTUDENTOV IN POSEBNOSTI V IZVEDBI  

  1. letnik 

Število kontaktnih ur: 400. 

Oceno izpita sestavljata: 

– ocena praktičnega dela pri delodajalcu; 

– ocena projektne naloge z zagovorom. 
 

2. letnik 

Število kontaktnih ur: 400. 

Oceno izpita sestavljata: 

– ocena praktičnega dela pri delodajalcu; 

– ocena projektne naloge ali razčlenjene dispozicije diplomskega dela z zagovorom. 


