
       CATALOGO DEL SAPERE  

  

1. Denominazione modulo: ECOTURISMO  

  

  

2. Obiettivi operativi:   

  

L’allievo sarà capace di:  

• pianificare, organizzare, guidare e promuovere un’attività turistica,  

• allestire e gestire gli spazi destinati all'attività turistica 

• accogliere gli ospiti e organizzare la loro permanenza,  

• tutelare il patrimonio culturale.  

3. Competenze professionali 

 o Organizza, esegue e pianifica il lavoro nel turismo  

o Allestisce e gestisce gli spazi per l’attività turistica  

o Presenta il patrimonio culturale  

  

  



 

4. Obiettivi operativi:   

   

  

OBIETTIVI GENERALI  
  

  

OBIETTIVI FORMATIVI  

L’allievo:  
• conosce la pianificazione del lavoro nel 

turismo,   
• conosce il ruolo dell’organizzazione del 

lavoro nel turismo,  

• conosce l’importanza della manutenzione 

nel turismo,  
• conosce l’importanza dell’informazione 

nel turismo,  

• comprende la progettazione dell’offerta 

turistica,  
• comprende la presentazione dell’offerta 

turistica,  

• prende conoscenza dell’utilizzo del 

materiale promozionale, 

• conosce il ruolo e l’importanza della 

collaborazione nel turismo,  

• elenca le caratteristiche geografiche della 

Slovenia,  

• ordina per importanza le destinazioni 

turistiche in Slovenia,  

• stabilisce il ruolo dell’offerta turistica,  

• valuta l’importanza della tutela del 

patrimonio culturale in Slovenia,  

• motiva l’importanza della tutela della 

cultura residenziale.  
  

L’allievo è capace di:  
• cercare diverse fonti di informazioni e 

utilizzarle nel proprio lavoro,  

• preparare il piano di lavoro annuale e il 

programma delle attività turistiche 

annuali,  

• organizzare il proprio lavoro e dei suoi 

collaboratori,  

• valutare il consumo di risorse relative 

all’attività turistica,  

• pianificare e organizzare lavori di 

manutenzione per le esigenze 

dell’attività turistica,  

• ricercare fonti e informazioni degli 

eventi nel contesto locale,  

• conoscere i principi per la realizzazione 

di materiale promozionale,   

• elaborare l’offerta turistica nel contesto 

locale,  

• presentare l’offerta turistica contesto 

locale, 

• conoscere le regole per la compilazione e 

redazione delle offerte nel turismo,  

• scegliere, preparare e utilizzare materiale 

pubblicitario e realizzare promozioni 

innovative e moderne,  

• spiegare il ruolo della collaborazione tra 

i diversi operatori nel turismo,  

  

 •  conoscere i principi dell’estetica e 

dell’etica,  

 •  accogliere l’ospite e organizzare la 

permanenza ( prenotazione, registrazione, 

partenza dei clienti),  

 •  presentarsi al lavoro curando l’aspetto 

secondo i principi del galateo,   

 •  coordinare l’evidenza dei clienti e delle 

loro prenotazioni,   

 •  

  

presentare agli ospiti il regolamento interno 

dell’agriturismo, dell’albergo, della 

pensione e l’offerta,  



 •  
fornire agli ospiti il materiale promozionale 

e la mappa informativa  

 •  suscitare interesse negli ospiti con esigenze 

particolari,  

 •  preparare e svolgere l’animazione per 

diversi target di clienti,  

 •  fatturare il costo dei servizi turistici (il 

conto),  

 

•  

  

presentare le caratteristiche geografiche 

della Slovenia con l’utilizzo delle TIC 

(tecnologie dell’informazione e 

comunicazione) 

 •  
cercare con l’aiuto delle TIC, trovare le 

principali attrazioni turistiche naturali e 

sociali della Slovenia e del territorio locale, 

 •  preparare eventi con contenuti culturali, 

tradizionali e costumi della tradizione 

popolare;  

 •  presentare eventi tradizionali e usanze del 

luogo,  

 •  preparare pietanze tipiche della cucina 

slovena per regioni 

 •  sistemare gli spazi adibiti alla permanenza 

dell’ospite  

 •  

  
  

utilizzare materiali naturali e conoscere i 

principi del turismo sostenibile e durevole.  

 


