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1 RAZPRAVA O REZULTATIH EVALVACI POSKUSNEGA UVAJANJA
VAJENISKE OBLIKE

Ucenje z delom in vajeniska oblika izobraZevanja, v katerem to ucenje poteka, veljata v Evropski uniji
za ucinkovit nacin izboljSanja prehoda med Solo in svetom dela (Svet EU, 2013). Z izmenjavanjem
Solskega in delovnega okolja naj bi vajenci razvijali praktiéne in za trg pomembne spretnosti, gradili
poklicno identiteto ter razvijali generi¢ne in kljuéne kompetence. Slovenija se je odpravila na pot
(nadaljnjega) razvoja vajeniske oblike izobraZevanja in nemalo deleznikov, sogovornikov v spremljavah
— delodajalcev, vajencev, pa tudi Solnikov — je s to odloditvijo zadovoljnih. Vajeniske oblike
izobrazevanja si Zelijo in so z njo v veliki meri zadovoljni. To je pomembna in spodbudna ugotovitev
nasih spremljav. Ob koncu poskusnega izvajanja vajenisSke oblike izobraZevanja pa moramo vendarle
biti bolj pozorni na ovire, ki smo jih zaznali, saj Zelimo prepreciti, da bi vajenisko obliko izobraZevanja
Cakala enaka neuspesna usoda kot pred leti dualni sistem.

1.1 VAJENISKA OBLIKA IZOBRAZEVANJA KOT ZACETEK POKLICNE KARIERE IN
VSEZIVLIENJSKEGA UCENJA?

Motiviranje podjetij za vajenisko obliko izobrazevanja in sprejem vajencev, s tem pa tudi promocija
vajenisSke oblike izobrazevanja, je v slovenskem kontekstu zaradi nase sicerSnje posolanosti poklicnega
izobrazevanja (Cedefop, 2017) zelo pomembno. Evalvacija kazZe, da so sprva promocijo in informiranje
kandidatov ter podjetij prevzele Sole, postopoma pa sta v tej vlogi vedno bolj prepoznani postali
pristojni zbornici, ki sta pokazali dobrsno mero inovativnosti. Resno velja vzeti pobudo zbornic za
tesnejSe sodelovanje z osnovnimi in srednjimi Solami (morda tudi ustanovami, ki skrbijo za
izobraZevanje in usposabljanje odraslih). Pri tem sodelovanju pa ne sme iti za prepricevanje mladih in
njihovih starsev, ampak je potrebno v promocijo vkljuciti ve¢ partnerjev (ministrstvo, pristojno za
gospodarstvo, zavod za zaposlovanje idr.) in jo povezati s poklicnim svetovanjem v smislu ideje
vsezivljenjskega izobrazevanja in ucenja: vstop v vajenisko obliko izobrazevanja in poklicno
izobraZzevanje na sploh, mora biti razumljen kot zacetek poklicne kariere mladega ¢loveka. V
danasnjem casu hitrih sprememb in hitro spreminjajocih se ter zelo individualiziranih Zivljenjskih
potekov ljudi (Ule, 2013), je relevantno taksno poklicno izobraZevanje, ki je naravnano na odli¢nost v
poklicnih vescinah, ki tesno povezuje prakticne veséine ter tiste »zmoZnosti, ki posamezniku
omogocajo avtonomnost na dolo¢enem delovnem podrocju, produktivnost v pomenu odkrivanja
novega, razvijanje zmoznosti, ki izhajajo iz spremenljivosti sveta dela, razvoj kariere.« (Medves, 2010,
str. 59; 2020). Poleg tega je pomembno, da ga v procesu izobraZevanja in usposabljanja opremimo z
vescinami in »orodji« za ustvarjanje in obvladovanje svoje lastne kariere.

Tveganje za kakovostno izvajanje vajeniske oblike izobraZevanja predstavlja tudi ugotovitev, da na
nekaterih Solah dokaj togo locujejo »teorijo« in »prakso« med teoretic¢ni in praktiéni pouk, ter da Se
prevladuje napacno stalis¢e, da mora Sola »pokriti« teorijo, podjetje pa prakso: podjetje seveda ne
more prevzeti naloge Sole in izvajati pouka, mora pa zagotoviti taksna vajeniska u¢na mesta, ki vajencu
omogocajo, da se ob delu, mentorju in sodelavcih, uci. Kot smo pokazali Ze v prvem evalvacijskem
porocilu (Klari¢, 2018), se je pri nadaljnjem razvoju vajeniske oblike izobraZevanja treba opreti na
sodobne teorije ucenja v organizacijah (npr. teorija ekspanzivnega ucenja, teorija situacijskega ucenja
idr.), ki dokazujejo, da se ucenje na delovnem mestu odvija drugace kot v Soli, in sicer v veliki meri kot



priloZznostno ucenje brez intencionalnega poucevanja. UCenje v organizaciji poteka v dinami¢nem
odnosu med ucnimi procesi zaposlenih in celotno skupnostjo zaposlenih, podjetjem kot tehni¢no-
organizacijskim sistemom ter posameznikom, ki vstopa v ta sistem kot novinec. Novinec ob podpori
mentorja in s postopnim vkljuevanjem v delovne procese hkrati, razvija poklicne vescine, se
postopoma uci uporabljati znanje za reSevanje poklicnih izzivov in se oblikuje kot osebnost (Mikulec,
2018). V okolis¢inah nase vajeniske oblike izobraZevanja takih pogojev ucenja v popolnosti ni mogoce
uresniciti, ker ima vajencev bolj status gosta kot zaposlenega (Gessler, 2019), pa vendar smo
upostevajo¢ sodobna spoznanja, na CPl zaceli z razvijanjem mehanizmov, ki bodo v podporo
mentorjem pri izvajanju prakti¢nega usposabljanja v podjetjih. Pripravljamo smernice za mentorje, v
katerih bomo predstavili nac¢ine didakticne podpore pri uc¢enju v neposrednem delovnem procesu.
Namen smernic je dvojen: prvi¢, mentorjem in ostalim zaposlenim predstaviti razlicne metodi¢ne
pristope (nacine dela) k nacrtovanju, izvajanju in spremljanju delovnih opravil, ki jih izvajajo vajenci v
podjetjih; drugic, izpostaviti prepletanje usvajanja teoreticnega znanja, vesScin in spretnosti pri
opravljanju delovnih nalog v podjetju.

1.2 MREZA SOL, KI IZVAJAJO VAJENISKO OBLIKO IZOBRAZEVANJA?

V Sole v poskus, kot tudi sicer, je v vajenisko obliko izobraZevanja vklju¢eno majhno Stevilo vajencev.
Vecje Stevilo vajencev je omogocilo oblikovanje samostojnega oddelka in periodi¢ne oblike izvajanja
prakticnega usposabljanja pri delodajalcu. Ucitelji, ki poucujejo v samostojnem oddelku, bolje
ocenjujejo smiselnost in uporabnost dokumentov, povezanih z vajenisko obliko izobrazevanja, bolj so
naklonjeni spremembam, z vajenisko obliko izobraZevanja so na splosno bolj zadovoljni. Pri pouku se
vajencem tudi v vsebinskem smislu lazje prilagajajo. Vecje zadovoljstvo izrazajo ucitelji v tistih Solah,
kjer med Solo in podjetjem obstaja vec sodelovanja in zaupanja v zmogljivost podjetij.

Manjse Stevilo vajencev je terjalo oblikovanje kombiniranih oddelkov, cikli¢no organizacijo prakti¢nega
usposabljanja pri delodajalcu, kar je vodstvu Sole povzrocilo tezave pri oblikovanju izvedbenega
predmetnika in urnika, uciteljem pa pri nacértovanju izvajanja skupnih ucnih vsebin. Delo v
kombiniranem oddelku od ucitelja terja notranje diferencirano delo, o katerem pa poroca zelo majhen
delez uciteljev — prilagoditve so organizacijske, ne ucne. Ucitelji, ki poucujejo v kombiniranih oddelkih,
so z vajenisko obliko izobrazevanja manj zadovoljni, manj pripravljeni na spremembe in prilagoditve.
Organizacija prakti¢nega usposabljanja z delom v podjetjih je za Sole velik izziv tudi zato, ker morajo
upostevati specifike stroke, organizacije dela, zakonodajne omejitve (starost, no¢no in nadurno delo),
kar je v primeru kombiniranih oddelkov teZje. Zato velja razmisliti o predlogu zbornice, da bi razvili
mrezo Sol, ki bi, ustrezno kadrovsko in finanéno podprte, vajenisko obliko izobraZzevanja izvajale.

1.3 VAJENISKA OBLIKA IZOBRAZEVANJA KOT POT DO CELOVITEISIH
POKLICNIH KOMPETENC?

Spremljava kazZe, da je poseben izziv vajeniske oblike izobraZevanja realizacija tistih ciljev, ki so

preneseni na podjetja oz. vzpostavljanje pogojev za celovitejsi razvoj vajencevih poklicnih kompetenc.

Evalvacija je pokazala, da morajo biti za kakovostno realizacijo ciljev izpolnjeni naslednji pogoji:

~ Med 3olo in podjetjem/organizacijo mora biti vzpostavljeno tesno sodelovanje, ki omogoca
vzpostavitev participatornega nacina priprave Nacrta izvajanja vajenistva (NIV), spremljanje in
vrednotenje realizacije ucnih ciljev ter tudi iskanje sinergije na podroc¢ju odprtega kurikula.



~

Racionalna analiza Katalogov prakti¢nega usposabljanja (KPU) kot tudi analiza stalis¢ udelezenih je
pokazala, da je realizacija ciljev, zapisanih v KPU, velik izziv. Sirina programov, se je izkazala kot
problematicna, saj vajenci (verjetno pa tudi dijaki) — tudi v primeru vrhunskih pogojev dela — ne
zmorejo usvojiti vseh predpisanih ciljev. MoZna resitev — za poklicno izobrazevanje na splosno — je
vpeljava logike uc¢nih izidov, kot jo uveljavlja SOK (CPI, 2020).

Jasneje doloditi ravni samostojnosti, obseZnosti in kompleksnosti obvladovanja posameznih
procesov. Od dijaka ali vajenca po zaklju¢ku zacetnega Solanja, visokih ravni ekspertnosti Se ne
moremo pri¢akovati, lahko pa te ravni jasneje in bolj diferencirano dolo¢imo (Dreyfus in Dreyfus,
1986).

Ce podjetje ne more zagotoviti razvoj poklicnih kompetenc, ki jih predpisuje program
izobraZevanja, je potrebno vzpostaviti mrezo podjetij in sistem kroZenja vajencev. Opcija, ki jo sicer
Zakon o vajenistvu predvideva, ni naletela na splosno naklonjenost, saj Se ni bila celoviteje
domisljena. Mreza podjetij in kroZenje vajencev omogocda ohranjanje enakega izobrazbenega
standarda za Solsko in vajenisko obliko izobraZevanja. Zagotovitev realizacije vseh operativnih
ucnih ciljev KPU je za Stevilna podjetja prevelik zalogaj, bodisi so premajhna bodisi so prevec
specializirana. Ta izziv bi bilo mogoce resiti s prenovo sistema verifikacije u¢nih mest. Verifikacijo
ucnih mest bi bilo smiselno vezati na zmozZnost podjetja, da pripelje vajenca do vseh (v KPU)
predvidenih ucnih izidov ter hkrati odpreti moznost, da dve (ali vec) podjetij u¢no mesto verificirata
skupaj. Zbornice bi pomagale podjetjem pri mrezeniju, kar bi bilo zlasti koristno za mikro in majhna
podjetja, ki posebno podporo, tudi po mnenju zbornic, potrebujejo. Ta podpora zbornic podjetjem
bi predstavljala enega od mehanizmom sodelovanja, ki bi jih (Se) lahko vzpostavili za podporo
vajeniske oblike izobraZevanja. Visokotehnoloska podjetja, ki imajo dobro izobrazeno in
usposobljeno delovno silo, so najbolj primerna uc¢na okolja za vajence. Vendar pa so taksna
podjetja pogosto ozko specializirana in vajencem ne morejo omogociti realizacije vseh ciljev
izobraZevanja. V trenutni ureditvi je v tem smislu velika odgovornost na Soli, ki mora sama iskati
nacine za zapolnitev teh vrzeli (izvajanje prakticnega pouka v 3oli; sodelovanje z MIC, ki se
naceloma zdi logi¢na, a med respondenti najpogosteje zavrnjena resitev) (Klari¢, 2018).
Kompetence so individualizirane zmozZnosti, le takSne tudi dvigujejo konkurenénost posameznika
in so skladne z idejo kariernega razvoja. Spremljava kaZe, da je bil NIV v nekaterih primerih
uporabljen kot individualizirano orodje, ki na eni strani temelji na KPU in na drugi strani uposteva
potenciale in vizije podjetja in vajenca samega. Tam, kjer se za vse vajence v enem programu
izobrazevanja pripravi isti NIV, pa ta ni ve¢ dokument dialoga in spodbujanja razvoja vajencevih
potencialov. Kot sredstvo spodbujanja vseZivljenjskega ucenja in kariernega razmisljanja lahko v
vecji meri postane tudi vajencev dnevnik. S pisanjem dnevnika pri vajencu spodbujamo razvoj
naravnanosti in skrbi za lastno uéenje in napredovanje ter razvoj zmoZnosti samoregulacije ucenja
(Ermenc, Drobne in Stefanc, 2012). Izjemno zaskrbljujoce je, da je vloga vajenca kot kreatorja svojih
kariernih in Zivljenjskih odlocitev, trenutno Se tako neprepoznana.

Podjetja, ki sprejemajo vajence, morajo imeti dovolj usposobljene mentorje in takSne pogoje ter

organizacijo dela, ki jim omogoca prevzemanje svojega dela odgovornosti za realizacijo ciljev. To

pomeni najmanj dvoje:

1.

Dobro izobraZeni in usposobljeni mentorji, tako v svoji stroki, kot v pedagoSkem smislu, so nujen
pogoj, ki preprecuje, da bi bilo znanje vajencev slabse od znanja dijakov in omogoca, da vajenci
pridobijo zares relevantno znanje ter se ga naucijo uporabljati. Zato smo na CPI prenovili program



za usposabljanje mentorjev. Pri pripravi novega programa smo izhajali iz Ze opravljenih evalvacij
izvajalcev usposabljanja mentorjev in analize programov usposabljanja mentorjev v nekaterih
drzavah EU. V ospredje smo postavili razvoj tistih kompetenc mentorja, ki jih potrebuje za
neposredno izvajanja praktiénega usposabljanja. Prenovljeni program je bolj cilino usmerjen in
uposteva specifike u¢enja v neposrednem delovnem okolju.

2. lzobrazeni in usposobljeni mentorji morajo imeti za vajence ¢as, predvsem pa morajo delovati v
stabilnem in v delovno-pravnem smislu, varnem okolju, saj podjetja, kjer je delo hitro, rutinizirano
in z veliko fluktuacijo (prekarnih) delavcev tega pogoja ne morejo izpolniti (Stanojevi¢ in Furlan,
2018). V takih razmerah vajenci nimajo pogojev za ucenje, zato odpiranje vajeniskih u¢nih mest v
taksnih podjetjih oz. organizacijah odsvetujemo oziroma svetujemo, da se v presojo u¢nih mest
vkljucijo tudi sindikati.

Nenazadnje, sprejeti moramo tudi stalis¢e, da ima ohranjanje istega izobrazbenega standarda za Solsko
in vajenisko obliko izobraZevanja, vsebinski in ne birokratski pomen: isti standard pomeni zagotavljanje
pogojev, pod katerimi lahko tako dijaki kot vajenci pridobijo enako kakovostno (Ceprav ne nujno
povsem identi¢no) poklicno izobrazbo, ne pomeni pa popolnoma identic¢nih spri¢eval. Danes imamo
na voljo instrumente, kot je denimo priloga k spricevalu, ki omogocajo transparentni prikaz vsebinskih
in kakovostnih razlik med posameznimi dijaki/vajenci, a hkrati dajejo enake pravice iz izobrazevanja in
dela.

1.4 URAVNOTEZENA DELITEV ODGOVORNOSTI ZA  SPREMLIANJE
VAJENCEVEGA NAPREDKA IN OCENJEVANJE USVOJENIH KOMPETENC?

Spremljave so pokazale, da so po mnenju respondentov vmesni preizkusi in zakljuéni izpiti potekali
uspesno, vecjih tezav in nedorecenosti ni bilo zaznati. Tudi uspeSnost vajencev na zakljuénih izpitih je
bila visoka. Verjetno je razlog v tem, da se vajeniska oblika izobrazevanja v tem segmentu od Solske ne
razlikuje bistveno, prakse so Ze razvite, konceptualnih vprasanj pa s to spremljavo nismo odpirali.

Vedji izzivi so se pokazali pri sprotni spremljavi vajencev in sprotnem ocenjevanju njihovih dosezkov.
Druga spremljava je v tem smislu pokazala, da Sole in podjetja pri ocenjevanju sicer sodelujejo, da pa
je sodelovanje potrebno dvigniti na visjo kakovostno raven: spremljanje in ocenjevanje potekata
pogosto spontano, bolj odvisno od zdravorazumskega, kot strokovnega razmisleka in casovne
razpoloZljivosti udeleZenih, zato v odvisnosti od posameznega organizatorja PUD-a, mentorja,
uciteljev, Sole. Spremljava tudi kaZe, da se ucitelji pri ocenjevanju znanja Se nekoliko prevec
osredotocajo na znanje, mentoriji (ali ucitelji prakticnega pouka znotraj strokovnih modulov) pa na
ocenjevanje veséin, zato je smiselno ocenjevalne inStrumente nadalje razvijati v smeri podpore
celovitemu razvoju kompetenc.

Sole vlagajo veliko truda v pripravo podpornih gradiv za spremljanje napredka vajencev. Mentoriji so
Solam za to hvaleZni. V izogib prevelike posSolanosti vajeniske oblike izobrazevanja in s tem premajhne
odzivnosti na potrebe podijetij, bi tudi na tem podrocju veljalo nacine sodelovanja med Solo in podjetji
ter delitev pristojnosti/odgovornosti ponovno razmisliti. Pri snovanju nacrta izvajanja vajenistva in
vajencevega dnevnika bi lahko imela vecjo vlogo tako mentor kot vajenec. Nacrt izvajanja vajenistva in
vajeniski dnevnik sta klju¢na instrumenta usmerjanja vajencevega ucenja in spremljanja njegovega
napredka, vendar njun potencial Se ni dovolj izkoris¢en. V podporo okrepitve njune vloge mora NIV



nastati v sodelovanju med Solo, podjetjem in vajencem in s tem pri vseh krepiti obcutek skupnega
lastnistva.

Dolo¢anje minimalnega standarda znanja za posamezne strokovne module s strani uciteljev oziroma
strokovnih aktivov, je za vajeniSko obliko izobrazevanja specifi¢en izziv. Ker (minimalni) standardi
znanja v katalogih znanja (in katalogih prakticnega usposabljanja) niso opredeljeni na nacionalni ravni,
so jih doline opredeliti Sole same. Za vajenisko obliko izobraZevanja, pa bi bilo smiselno, da jih
opredelijo Sole v sodelovanju s podjetji, saj je treba vkljuciti tudi tiste cilje, ki jih vajenci realizirajo na
prakticnem usposabljanju v podjetju.

1.5 ALl VAJENISKA OBLIKA IZOBRAZEVANJA ZAGOTAVLJA BOLISO
ZAPOSLIIVOST?

Ali vajeniska oblika izobraZevanja lajsa pot do zaposlitve, je na osnovi tako majhne raziskovane
populacije, Se tezko zakljuciti, to se bo Sele izkazalo. Rezultati spremljave so do neke mere sicer
spodbudni, saj je polovica delodajalcev v tretjem letu spremljave povedala, da bo zaposlila vse ali del
vajencev. Tretjina vajencev je temu pritrdila, ostali pa ne. Vecina vajencev je kot razlog navedla
nadaljnje izobrazevanje, pri ¢emer so nekateri dodali, da bodo za podjetje delali tudi v bodoce, ampak
v obliki Studentskega dela. Popolna srednja in tudi postsekundarna izobrazba je v slovenskem prostoru
velika vrednota, zato so odgovori pri¢akovani. Spremeni jih lahko le jasnejsa vizija vajeniske oblike
izobrazevanja kot odskocne deske za vsezivljenjsko ucenje in razvoj kariere. Negativni udinek na
vajenisko obliko izobraZevanja pa ima gotovo Studentsko delo, ki je resna anomalija slovenskega trga
dela na sploh (Stanojevic in Furlan, 2018) in v kolikor v tej tocki ne bo prislo do sprememb, bo vajeniska
oblika izobraZevanja vedno izgubljala.

1.6 SMERI UDEJANJANJA VIZIJE UVAJANJA IN RAZVOJA VAJENISKE OBLIKE
IZOBRAZEVANJA?

Spremljava vajeniSke oblike izobraZevanja kaze, da smo do sedaj pri uvajanju in razvoju vajeniske oblike
izobrazevanja deloma skladni z vizijo, ki smo jo kot delovno, opredelili na zacetku spremljave. Uvajanje
vajeniske oblike izobraZevanja poteka postopno, vendar Se v zadostni meri ne temelji na podatkih in
raziskovanju potreb podjetij in interesov potencialnih kandidatov. Zaupanje in sodelovanje med
socialnimi partnerji in uporabniki se krepi, jasnejsa je tudi delitev vlog in odgovornosti, a so evalvacije
pokazale, da Sibke tocke Se ostajajo. Vajenisko obliko izobraZevanja razvijamo kot eno ob oblik (poti)
izobraZevanja, ne razvijamo pa razli¢nih izobraZzevalnih programov. Vajenisko obliko izobrazevanja
gradimo na primerih obstoje¢ega dobrega sodelovanja med podjetji, Solami in zbornicami na lokalni,
sektorski in nacionalni ravni. Vajeniske oblike izobraZevanja, za enkrat, Se ne snujemo tako, da bi
vajencem odpirali vizije nadaljnjega kariernega razvoja s priloZznostmi za nadaljnje ucenje in
izobrazevanje.

Zadnije Stiri tocke vizije (uvajanje odraslih v vajenisko obliko izobrazevanja, navezava vajeniske oblike
izobraZevanja na sistem kakovosti, trajnostno financiranje in delitev bremen) Se niso prisle v ospredje
razvoja vajeniske oblike izobrazevanja v Sloveniji, niti se jim v spremljavah Se nismo posvetili. Gre za
izzive, s katerimi se bomo soocili v prihodnjih letih.
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