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1 METODOLOGUA

1.1 Osnovna raziskovalna metoda

V raziskavi smo uporabili deskriptivho raziskovalno metodo in kavzalno neeksperimentalno
raziskovalno metodo. Z deskriptivno metodo spoznavamo proucevane pojave na ravni vprasanja
kaksno je nekaj, ne da bi jih vzro¢no pojasnjevali. Z uporabo kavzalne neeksperimentalne metode pa
ugotavljamo in razlagamo vzroéne zveze med pojavi. Kot tehniko zbiranja podatkov smo v raziskavi
uporabili anketiranje.

1.2 Opis populacije

Vprasalnik smo naslovili na vajence, t. i. prve generacije, ki so program srednjega poklicnega
izobrazevanja v vajeniski obliki zakljucevali v Solskem letu 2019/2020. Vkljuéeni so bili v srednje
poklicne izobrazevalne programe: Oblikovalec kovin — orodjar, Gastronomske in hotelske storitve ter
Mizar (Tabela 1).

Tabela 1: Stevilo v 3. letnik vpisanih vajencev glede na izobraZevalni program

Izobrazevalni program f f%

Gastronomske in hotelske storitve 11 20,4
Mizar 12 22,2
Oblikovalec kovin — orodjar 31 57,4
Skupaj 54 100,0

1.3 Opis vzorca raziskave

Spletni anketni vprasalnik je izpolnilo 41 vajencev. Vsi anketiranci niso odgovorili na vsa vprasanja v
vprasalniku, zato je pri analizi vsakega vprasanja v tabeli (vrstica »Skupaj«) prikazano Stevilo
odgovorov.

V vzorcu raziskave (Tabela 2) je najved, vec kot polovica (53,7 %), vajencev iz izobrazevalnega programa
Oblikovalec kovin — orodjar, dobra Cetrtina (26,8 %) vajencev je iz izobrazevalnega programa Mizar,
najmanjsa je skupina vajencev, vkljucenih v izobraZevalni program Gastronomske in hotelske storitve
(19,5 %).

Stopnja vklju¢enosti vajencev v raziskavo je visoka, saj smo v vzorec raziskave zajeli tri Cetrtine vseh
vajencev 3. letnika. Najvisja stopnja vkljuenosti v raziskavo je privajencih iz izobraZevalnega programa
Mizar (91,7 %), medtem ko znasSa deleZ vkljuenosti vajencev iz preostalih izobraZevalnih programov
le nekoliko manj kot tri etrtine.



Tabela 2: Stevilo in stopnja vkljucenosti vajencev vkljucenih v raziskavo glede na izobraZevalni program

IzobraZevalni program f f% % vkljucenosti?
Gastronomske in hotelske storitve 8 19,5 72,7
Mizar 11 26,8 91,7
Oblikovalec kovin — orodjar 22 53,7 71,0
Skupaj 41 100,0 75,9

1.4 Postopek zbiranja podatkov in instrument

Za potrebe raziskave smo pripravili spletni anketni vprasalnik (glej Prilogo 1), ki so ga vajencem
posredovale Sole. Vprasalnik, ki so ga vajenci izpolnjevali konec junija in zacetek julija 2020, vsebuje 16
vprasanj, od tega:

~ 14 vprasdanj zaprtega tipa, pri ¢emer so pri Sestih vprasanjih vajenci bili pozvani, da pojasnijo ali
dopolnijo svoj odgovor in
~ 2 vprasanji odprtega tipa.
Evalvacija se ne nanasa na zakljucni izpit v celoti. Obravnava le t. i. prakti¢ni del zaklju¢nega izpita tj.
izvedbo izdelka oziroma opravljanja storitve z zagovorom, Ceprav je nekateri termini vkljudujejo
besedno zvezo »zakljuni izpit« (npr. mentor pri zaklju¢nem izpitu).
Vprasalnik vsebuje 3 sklope vprasanj glede na podrocja evalvacije:
1. Organizacija zaklju¢nega izpita
1) Kdo je predlagal temo za izdelek oziroma storitev za zakljucni izpit?
2) Ali ste se pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev boste opravljali za zakljucni izpit, s
kom posvetovali?
3) S kom ste se posvetovali? Zakaj se niste posvetovali?
4) Kdo je bil vas mentor pri zakljuénem izpitu??
5) Ali ste mentorja pri zakljucnem izpitu izbrali sami?
6) Aliste poleg mentorja pri zaklju¢nem izpitu imeli tudi somentorja pri zakljucnem izpitu?
7) Ali ste somentorja pri zakljucnem izpitu izbrali sami?

1 Gre za stopnjo odzivnosti vajencev (n/N), izratunano kot $tevilo vajencev, vkljué¢enih v raziskavo (n), glede na
Stevilo vseh vajenceyv, vkljuCenih v izobraZevalne programe (N).

2V evalvaciji zaklju¢evanja vajeniske oblike izobraZevanja, se pojavljata dve vrsti mentorjev. Zato, za razliko od
terminoloske resitve v tretjem porocilu, v delnih porocilih s podrocja zakljucevanja vajeniske oblike
izobraZzevanja, uporabljamo sledeco terminologijo:

~ Termin mentor v podjetju uporabljamo za osebe, zaposlene v podjetjih, ki so bili mentorji vajencem tekom
prakticnega usposabljanja pri delodajalcih.

~ Vajencu Sola v fazi priprave na izvedbo izdelka oziroma storitve z zagovorom, kot dela zaklju¢nega izpita, tj.
s sklepom o odobritvi teme in mentorja dolo¢i mentorja pri zakljuénem izpitu, lahko pa tudi somentorja pri
zakljuénem izpitu. Posamezno od omenjenih dveh vlog lahko prevzame oseba, ki je sicer vajencev mentor v
podjetju, uitelj ali organizator PUD.



2.

Izdelek oziroma storitev

8) Ali ste v okviru zakljucnega izpita izdelali izdelek oziroma opravili storitev posamicno, v
paru ali v skupini?

9) Vkoliksni meri ste bili zadovoljni s podporo mentorja pri zaklju¢nem izpitu in/ali somentorja
pri zaklju¢nem izpitu?

10) Ali je zaradi epidemije COVID-19 v vasem primeru prislo do kakrsnihkoli sprememb pri
pripravah in izvedbi zaklju¢nega izpita?

11) Ali ste prejeli ocenjevalni list za izdelek oziroma storitev in kdaj?

12) V koliksni meri drZijo naslednje trditve o ocenjevanju izdelka oziroma storitve (Ocenjevanje
je bilo pravicno. Ocenjevanje je potekalo tako, kot nam je bilo pred tem predstavljeno. Sam
bi se ocenil enako.)?

Izzivi razvoja zaklju¢nega izpita

13) Kaj vam je bilo pri zakljucnem izpitu posebej vsec?

14) Kaj vam pri zaklju¢nem izpitu ni bilo vsec?

1.5 Opis postopka obdelave podatkov

Podatke smo obdelali na nivoju deskriptivne statistike (f, f%) in jih predstavili v strukturnih tabelah.
Rezultate analize odgovorov pri posameznem vprasanju smo najprej predstavili na skupnem nivoju,
nato pa Se loceno glede na izobraZzevalni program, v katerem se vajenci izobrazujejo. Odgovore pri
odprtih vprasanjih smo bodisi navedli v obliki, kot so se pojavili bodisi smo jih zdruZili v kategorije. Vsi
anketiranci niso odgovorili na vsa vprasanja, zato je v tabelah v nadaljevanju v vrstici »skupaj«
navedeno Stevilo anketirancev, ki so odgovorili na vprasanje (veljavni n).



2 REZULTATI IN INTERPRETACUA

Poglavje, v katerem predstavljamo rezultate in interpretacijo je razdeljeno po podrocjih evalvacije:
organizacija zakljuénega izpita, izdelek oziroma storitev, izzivi razvoja zaklju¢nega izpita.

2.1 Organizacija zakljucnega izpita

2.1.1 Tema izdelka oziroma storitve za zakljucni izpit

Anketiranci so odgovarjali na vprasanje, kdo je bil tisti, ki je predlagal temo za izdelek oziroma storitev
za zakljucni izpit.

Najpogosteje (70,7 %) vajenci navajajo, da so temo za izdelek oziroma storitev za zakljucni izpit
predlagali mentorji iz podjetja (Tabela 3). Priblizno vsak Sesti vajenec (17,1 %) je temo za izdelek
oziroma storitev predlagal sam. Najredkeje so teme za izdelke oziroma storitve za zakljucni izpit
predlagali drugi (12,2 %): »mentoriji iz Sole«, »Sola« ali »drugi profesoriji iz Sole«. Noben vajenec ni
navedel, da bi temo za izdelek oziroma storitev za zakljucni izpit predlagali skupaj s sosolci.

Tabela 3: Kdo je predlagal temo za izdelek oziroma storitev za zakljucni izpit?

Predlagatelj teme za izdelek oz. storitev za zakljucni izpit f f%
Temo sem predlagal sam. 7 171
Temo smo predlagali skupaj s sosolci. 0 0,0
Temo je predlagal mentor iz podjetja. 29 70,7
Drugi. 5 12,2
Skupaj 41 100,0

Vajenci navajajo (Tabela 4), da so bili v izobrazevalnem programu Oblikovalec kovin — orodjar mentorji
iz podjetja pogosteje, kot v drugih dveh izobrazevalnih programih tisti, ki so predlagali temo za izdelek
oziroma storitev za zakljucni izpit. En anketiranec iz izobrazevalnega programa Oblikovalec kovin —
orodjar, ki je izbral odgovor drugi, je pojasnil, da sta se oba z mentorjem iz podjetja strinjala glede
teme, medtem ko anketiranec iz izobraZevalnega programa Mizar podrobneje ni navedel, kdo so druge
osebe.



Tabela 4: Kdo je predlagal temo za izdelek oziroma storitev za zakljucni izpit? (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Predlagatelj teme za izdelek oz. storitev za in hotelske Mizar kovin -
zakljucni izpit storitve orodjar
f f% f f% f f%
Temo sem predlagal sam. 0 0,0 4 36,4 3 13,6
Temo smo predlagali skupaj s sosolci. 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Temo je predlagal mentor iz podjetja. 5 62,5 6 54,5 18 81,8
Drugi. 3 37,5 1 9,1 1 4,5
Skupaj 8 100,0 11 100,0 | 22 100,0

Zanimalo nas je, ali so se vajenci pred odloditvijo, kateri izdelek oziroma storitev bodo opravljali za

zakljuéni izpit, s kom posvetovali.

Velika vecina (85,4 %) vajencev navaja, da se je pred odloditvijo, kateri izdelek oziroma storitev bodo

opravljali za zakljucni izpit, posvetovala (Tabela 5).

Tabela 5: Ali ste se pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev boste opravljali za zakljucni izpit, s kom

posvetovali?
Posvetovanje pred odlocitvijo, kateri izdelek oz. storitev bodo opravljali za f fFo%
zakljucni izpit
Da 35 85,4
Ne 6 14,6
Skupaj 41 | 100,0

Ne glede na izobraZevalni program se je velika vecina vajencev pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma

storitev bodo opravljali za zakljucni izpit, posvetovala (Tabela 6).

Tabela 6: Ali ste se pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev boste opravljali za zakljucni izpit, s kom

posvetovali? (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Posvetovanje pred odloéitvijo, kateri izdelek oz. in hotelske Mizar kovin -
storitev bodo opravljali za zakljuéni izpit storitve orodjar
f f% f f% f f%
Da 7 87,5 9 81,8 | 19 | 864
Ne 1 12,5 2 18,2 | 3 13,6
Skupaj 8 100,0 11 (100,0| 22 | 100,0

V kolikor so anketiranci pri prejSnjem vprasanju odgovorili, da so se posvetovali pred odlocitvijo, kateri

izdelek oziroma storitev bodo opravljali za zakljucni izpit, smo jih vprasali, kdo so bile osebe, s katerimi
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so se posvetovali. Izbrali so lahko ve¢ odgovorov. Pri odgovoru, da so se posvetovali z drugo osebo,
smo jih prosili, da zapisejo, s kom.

Vajenci, ki navajajo, da so se pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev bodo opravljali za zakljuéni
izpit, posvetovali, so to najpogosteje storili z mentorjem iz podjetja (Tabela 7). Redkeje oziroma
izjemoma so se vajenci posvetovali z u€itelji na Soli, s starsi ali drugimi osebami (s sodelavci iz podjetja).
Niso pa se vajenci pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev bodo opravljali za zaklju¢ni izpit,
posvetovali s soSolci.

Tabela 7: S kom ste se posvetovali?

S kom ste se posvetovali? f f%
Na 3oli so me/nas povabili, da se o tem pogovorim/o z uditeljem/ucitelji. 2 5,7
Z mentorjem iz podjetja sem/smo se o tem pogovoril/i. 34 97,1
Posvetoval sem se s sosolci. / /
Posvetoval sem se s starsi (ali skrbniki). 2 5,7
Posvetoval sem se z drugo osebo (s sodelavci iz podjetja) 1 2,9
Skupaj 35 | 100,0

Vsi vajenci izobraZevalnih programov Mizar in Oblikovalec kovin — orodjar, ki so se pred odlocitvijo,
kateri izdelek oziroma storitev bodo opravljali za zaklju¢ni izpit, navajajo, da so se posvetovali z
mentorji iz podjetja (Tabela 8).

Tabela 8: S kom ste se posvetovali? (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
in hotelske Mizar kovin —
S kom ste se posvetovali? storitve orodjar

f f% | f | % f f%

Na Soli so me/nas povabili, da se o tem pogovorim/o z
uciteljem/ucitelji.

/ / /| / | 2] 91

Z mentorjem iz podjetja sem/smo se o tem pogovoril/i. 6 75,0 | 9 |100,0| 19 | 86,4
Posvetoval sem se s soSolci. / / / / / /
Posvetoval sem se s starsi (ali skrbniki). 1 125 | / / 1 4,5
Posvetoval sem se z drugo osebo (s sodelavci iz podjetja) 1 12,5 | / / / /
Skupaj 8 100,0 | 9 |100,0| 22 | 100,0

V kolikor so vajenci predhodno navedli, da se pred odloditvijo, kateri izdelek oziroma storitev bodo
opravljali za zakljucni izpit, niso posvetovali z nikomer, smo jih povprasali o razlogih, zaradi katerih se
pred odlocitvijo niso posvetovali z nikomer. Izbrali so lahko ve¢ odgovorov.

Tisti vajenci, ki se pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev bodo opravljali za zakljucni izpit, niso
posvetovali z nikomer, najpogosteje navajajo, da niso potrebovali svetovanja, saj so to¢no vedeli,
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katero temo Zelijo (66,7 %). Po en vajenec navaja, da se o izdelku oziroma storitvi za zakljucni izpit ni
posvetoval z nikomer, ker mu svetovanja niso ponudili ali ker je temo dobil vnaprej (Tabela 9). Zaradi
premajhnega vzorca razlik med programi pri tem vprasanju nismo ugotavljali.

Tabela 9: Zakaj se niste posvetovali?

Zakaj se niste posvetovali? f f%

Nisem potreboval svetovanja, tocno sem vedel, katero temo Zelim. 4 66,7
Nihce mi ni svetoval pri izbiri teme, bi si pa Zelel, da bi mi svetovanje ponudili. 1 16,7
Drugo (temo smo dobili) 1 16,7
Skupaj 6 100,0

2.1.2 Mentorstvo pri zakljucnem izpitu in somentorstvo pri zaklju¢nem izpitu

V nadaljevanju nas je zanimalo, kdo je bil vajencem mentor pri zaklju¢nem izpitu.

Mentor pri zakljucnem izpitu vecine vajencev (80,5 %) je bil mentor iz podjetja, ucitelj pa vsakemu
petemu (Tabela 11).

Tabela 10: Mentor pri zakljuénem izpitu

Mentor pri zaklju¢nem izpitu f f%

Mentor iz podjetja 33 80,5
Ucitelj 8 19,5
Skupaj 41 100,0

Vajencem iz izobraZevalnega programa Gastronomske in hotelske storitve so bili mentorji pri
zaklju¢nem izpitu izkljuéno ucitelji, medtem ko so bili mentorji pri zakljucnem izpitu vajencem iz
preostalih programov izkljuéno mentorji iz podjetja (Tabela 11).

Tabela 11: Mentor pri zakljucnem izpitu (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
in hotelske Mizar kovin —
Mentor pri zaklju¢nem izpitu storitve orodjar
f f% f f% f f%
Mentor iz podjetja / / 11 100,0 22 100,0
Ucitel] 8 100,0 / / / /
Skupaj 8 100,0 11 100,0 22 100,0

Z naslednjim vprasanjem nas je zanimalo, ali so vajenci mentorja pri zaklju¢nem izpitu izbrali sami.



Le vsak peti vajenec (19,5 %) navaja, da si je mentorja pri zakljuénem izpitu izbral sam (Tabela 12).

Tabela 12: Ali ste mentorja pri zaklju¢nem izpitu izbrali sami?

Ali ste mentorja pri zaklju¢nem izpitu izbrali sami? f f%

Da (izbrali sami) 8 19,5
Ne (niso izbrali sami) 33 80,5
Skupaj 41 100,0

Vajenci iz izobraZevalnega programa Oblikovalec kovin — orodjar pogosteje (31,8 %) kot vajenci ostalih
dveh izobraZevalnih programov navajajo, da so si sami izbrali mentorja pri zaklju¢nem izpitu (Tabela
13).

Tabela 13: Ali ste mentorja pri zaklju¢nem izpitu izbrali sami? (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Ali ste mentorija pri zakljuénem izpitu in hotelske Mizar kovin -
izbrali sami? storitve orodjar
f f% f f% f f%
Da (izbrali sami) / / 1 9,1% 7 31,8
Ne (niso izbrali sami) 8 100,0 10 90,9 15 68,2
Skupaj 8 100,0 % 11 100,0 22 100,0

Vajence smo povprasali po somentorijih pri zaklju¢nem izpitu. Zanimalo nas je tudi, kdo je bila ta oseba.
Vel kot polovica vajencev (58,6 %) navaja, da je pri zaklju¢nem izpitu imela tudi somentorja pri
zaklju¢nem izpitu , najveckrat (41,5 %) je vlogo prevzel uditelj, redkeje (17,1 %) pa mentor iz podjetja
(Tabela 14).

Tabela 14: Ali ste poleg mentorja pri zaklju¢nem izpitu imeli tudi somentorja pri zakljucnem izpitu?

Ali ste poleg mentorja pri zakljuénem izpitu imeli tudi somentorja pri f 9%
zaklju€nem izpitu?

Da, mentorja iz podjetja 7 17,1
Da, ucitelja 17 41,5
Ne 17 41,5
Skupaj 41 100,0

Vajenci iz izobraZevalnega programa Gastronomske in hotelske storitve so pogosteje, kot vajenci iz
drugih programov, navajali, da so imeli tudi somentorja pri zakljucnem izpitu, ki je bil ucitelj.
Somentorje pri zaklju¢nem izpitu iz podjetja so najpogosteje imeli vajenci iz izobrazevalnega programa
Oblikovalec kovin — orodjar (Tabela 15).



Tabela 15: Ali ste poleg mentorja pri zakljuénem izpitu imeli tudi somentorja pri zakljucnem izpitu? (glede na

izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Ali ste poleg mentorja pri zakljuénem izpitu imeli tudi in hotelske Mizar kovin —
somentorja pri zakljuénem izpitu? storitve orodjar
f f% f f% f f%
Da, mentorja iz podjetja / / 1 9,1 6 | 27,3
Da, ucitelja 7 87,5 6 545 | 4 18,2
Ne 1 12,5 4 1364 |12 | 545
Skupaj 8 100,0 11 |100,0| 22 | 100,0

V kolikor so vajenci imeli somentorja pri zaklju¢nem izpitu, smo jih povprasali, ali so si le-tega izbrali

sami. Vajenci, ki so imeli somentorja pri zakljuénem izpitu, navajajo, da si le-tega najpogosteje (87,5 %)

niso izbrali sami (Tabela 16).

Tabela 16: Ali ste somentorja pri zakljucnem izpitu izbrali sami?

Ali ste somentorja pri zakljuénem izpitu izbrali sami? f f%

Da 3 12,5
Ne 21 87,5
Skupaj 24 100,0

Da so si sami somentorja pri zakljucnem izpitu izbrali, navajajo le trije vajenci iz izobraZevalnega

programa Oblikovalec kovin — orodjar (Tabela 17).

Tabela 17: Ali ste somentorja pri zakljucnem izpitu izbrali sami? (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Ali ste somentorja pri zakljuénem in hotelske Mizar kovin -
izpitu izbrali sami? storitve orodjar
f f% f f% f f%
Da / / / / 3 30,0
Ne 7 100,0 7 100,0 7 70,0
Skupaj 7 100,0 7 100,0 10 100,0




2.2 lzdelek oziroma storitev

2.2.1 lzdelava izdelka in opravljanje storitve

Z vprasanjem, ali so vajenci v okviru zakljuénega izpita izdelali izdelek oziroma opravili storitev
posamicno, v paru ali v skupini, smo preverjali, na kakSen nacin oziroma v kateri obliki je izdelava
izdelka oziroma opravljanje storitve potekalo.

Vecina vajencev (82,9 %) navaja, da je v okviru zaklju¢nega izpita izdelek oziroma storitev opravila sama
(Tabela 18), redko v skupini soSolcev (14,6 %) in izjemoma v paru (2,4 %).

Tabela 18: Ali ste v okviru zakljucnega izpita izdelali izdelek oziroma opravili storitev posamicno, v paru ali v
skupini?

Ali ste v okviru zakljucnega izpita izdelali izdelek oziroma opravili f 9%
storitev posamicno, v paru ali v skupini?

Izdelek oziroma storitev sem opravil sam. 34 82,9
Izdelek oziroma storitev sva opravila skupaj s soSolcem (v paru). 1 2,4
Izdelek oziroma storitev smo opravili skupaj s sosolci (v skupini). 6 14,6
Skupaj 41 100,0

Vajenci, ki so vkljuceni v izobrazevalni program Gastronomske in hotelske storitve, so pogosteje kot
preostali vajenci, navajali, da so izdelke oziroma storitve v okviru zaklju¢nega izpita opravljali v skupini
s soSolci (Tabela 19).

Tabela 19: Ali ste v okviru zakljucnega izpita izdelali izdelek oziroma opravili storitev posamicno, v paru ali v
skupini? (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Ali ste v okviru zaklju¢nega izpita izdelali izdelek in hotelske Mizar kovin —
oziroma opravili storitev posamicno, v paru ali v storitve orodjar
skupini?
f f% f | f% | f f%
Izdelek oziroma storitev sem opravil sam. 4 50,0 10 | 90,9 | 20| 90,9

Izdelek oziroma storitev sva opravila skupaj s soSolcem (v
paru).

/ / /| / | 1] 45

Izdelek oziroma storitev smo opravili skupaj s soSolci (v

. 4 50,0 1 91 | 1 4,5
skupini).

Skupaj 8 100,0 | 11 |100,0| 22 | 100,0

Tekom priprave in izvedbe izdelka oziroma opravljanja storitve, je podpora mentorja pri zakljuénem
izpitu in somentorja pri zaklju¢nem izpitu klju¢na. Zato smo s Stiri stopenjsko lestvico zadovoljstva
preverjali zadovoljstvo vajencev z njuno podporo. Anketiranci so bili pozvani, da svoj odgovor
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pojasnijo, kar je storilo 19 vajencev. Njihove odgovore smo kategorizirali in jih v opisni obliki predstavili

tabelari¢no (Tabela 22).

Skoraj vsi vajenci (94,9 %) navajajo, da so bili s podporo mentorja pri zakljuénem izpitu vsaj v vecji meri

zadovoljni, pri ¢emer jih je bilo skoraj tri Cetrtine (71,8 %) povsem zadovoljnih (Tabela 20).

Tabela 20: V kolik$ni meri ste bili zadovoljni s podporo mentorja pri zakljucnem izpitu?

Zadovoljstvo s podporo mentorja f f%
Povsem zadovoljen. 28 71,8
V vecji meri zadovoljen. 9 23,1
V manijsi meri zadovoljen. 1 2,6
Nisem bil zadovoljen. 1 2,6
Skupaj 39 100,0

V povprecju so vajenci izobrazevalnih programov Mizar in Oblikovalec kovin — orodjar pogosteje
navajali, da so povsem zadovoljni s podporo mentorja pri zaklju¢nem izpitu, a med njimi obstajajo tudi

v manjsi meri zadovoljni (Oblikovalec kovin — orodjar) in nezadovoljni (Mizar) (Tabela 21).

Tabela 21: V koliksni meri ste bili zadovoljni s podporo mentorja pri zakljucnem izpitu? (glede na izobraZevalni

program)
Gastronomske Oblikovalec

Zadovoljstvo s podporo mentorja in hotelske Mizar kovin —

pri zakljuénem izpitu storitve orodjar

f f% f f% f f%

Povsem zadovoljen. 4 50,0 8 80,0 16 76,2
V vecji meri zadovoljen. 4 50,0 1 10,0 4 19,0
V manjsi meri zadovoljen. / / / / 1 4,8
Nisem bil zadovoljen. / / 1 10,0 / /
Skupaj 8 100,0 10 100,0 21 100,0

Zadovoljstvo s podporo mentorja pri zaklju¢nem izpitu, ki jo opisujejo vajenci, se najpogosteje nanasa
na njegovo pomoc pri razlicnih obveznostih v zvezi z izdelkom oziroma storitvijo v okviru zaklju¢nega
izpita. Druga podrocja zadovoljstva so Se spodbujanje in podpora mentorja pri zaklju¢nem izpitu,
njegove osebnostne znacilnosti in dostopnost (Tabela 22).
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Tabela 22: Podrocja zadovoljstva s podporo mentorja pri zaklju¢nem izpitu (glede na izobraZevalni program)

Podrocja
zadovoljstva s

pri zakljuénem
izpitu

podporo mentorja

Gastronomske in hotelske
storitve

Mizar

Oblikovalec kovin —
orodjar

Dosti je pomagal pri sestavi
seminarske naloge.

Pomagali so nam, kolikor so

Mentor mi je

Mentor je imel veliko svojega
dela, zato v dolocenih
trenutkih ni mogel povsem
pomagati, toda do konca
izdelave izdelka sva uspela
dokoncati vse potrebno.

Zelo je pomagal.

lahko. veliko
Pomok bl Profesor v $oli nas je ves &as svetoval in
prt spradeval za na%o nalogo za pomagal.
obveznostih .
zakljuéni izpit in prav tako
pomagal pri izvedbi. Zelo mi je pomagal pri vsem,
Saj mi je pomagal pri pripravah kar sem potreboval. Nudil mi
za zakljuéni izpit. je ves njegov cas, ko je bil v
: : podjetju.
Zdaj, ko smo zaradi teh okolis¢in
z virusom imeli mentorja iz Sole,
sem bila zadovoljna, ker nam je
veliko svetoval, nas vodil in tudi
pomagal ter popravljal napake.
Dobro me je Veliko me je podpiral in
Spodbujanje in podpiral. svetoval.

podpora Mentor me je | Mentor mi je sluZil kot vir
spodbujal. znanja ter hkrati ucitelj.
Ker je bil legenda.
Osebnost I~
sev.nos r?e Dobra komunikacija. Super.
znacilnosti
Zaradi tega, ker mi je bil fajn.
K lahk il j
Dostopnost er sem se lahko obrnil nanj

v vsakem trenutku.

Tudi s podporo somentorja pri zakljuénem izpitu, vajenci v vecini navajajo, da so bili zadovoljni (86,9

%), ceprav nekoliko manj kot s podporo mentorja pri zaklju¢nem izpitu, a je bila kljub temu vec kot

polovica vajencev (56,5 %), ki so imeli somentorja pri zaklju¢nem izpitu, z njegovo podporo povsem
zadovoljnih, slaba tretjina (30,4 %) pa v vecji meri zadovoljnih (Tabela 23).
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Tabela 23: V koliksni meri ste bili zadovoljni s podporo somentorja pri zaklju¢nem izpitu?

Zadovoljstvo s podporo somentorja pri zakljuénem izpitu f f%
Povsem zadovoljen. 13 56,5
V vecji meri zadovoljen. 7 30,4
V manijsi meri zadovoljen. 1 4,3
Nisem bil zadovoljen. 2 8,7
Skupaj 23 100,0

Trije vajenci, ki navajajo, da so bili z somentorjem pri zaklju¢em izpitu v manjsi meri zadovoljni ali
nezadovoljni, so enakomerno porazdeljeni med programi (Tabela 24).

Tabela 24: V koliksni meri ste bili zadovoljni s podporo somentorja pri zaklju¢nem izpitu? (glede na izobraZevalni
program)

Gastronomske Oblikovalec
Zadovoljstvo s podporo somentorja in hotelske Mizar kovin -
pri zakljuénem izpitu storitve orodjar

f f% f f% f f%

Povsem zadovoljen. 3 42,9 5 71,4 5 55,6
V vecji meri zadovoljen. 3 42,9 1 14,3 3 33,3
V manjsi meri zadovoljen. / / / / 1 11,1
Nisem bil zadovoljen. 1 14,3 1 14,3 / /
Skupaj 7 100,0 7 100,0 9 100,0

Vajenci pri zadovoljstvu s somentorjem pri zakljuénem izpitu izpostavljajo podobne oblike podpore kot
pri mentoriji za zakljucni izpit (Tabela 25).
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Tabela 25: Podrocja zadovoljstva s podporo somentorja pri zakljucnem izpitu (glede na izobraZevalni program)

Podrocja
zadovoljstva s
podporo
somentorja pri
zaklju¢nem izpitu

Gastronomske in hotelske
storitve

Mizar

Oblikovalec kovin —
orodjar

Pomoc¢

Pomagali so nam s stvarmi, ki
so bile nejasne.

Predlagal je, kako naj izgleda
seminarska.

Pomagal je, ko je bilo
potrebno.

Pomagal mi je ves Cas
med delom.

Zelo je pomagal.

Druga podpora

Da mi je dajal veliko nasvetov.

Dobro nas je podpiral,
ni bilo nobenega
pritiska.

Da je prisel pogledat
napredek.

Dobro sodelovanje.

Ker so nas nekaj
naucili.

Veliko svetoval.

Sporocal mi je
dogodke.

Zaradi sodelovanja.

Zelo sem bil

zadovoljen.

Vajenec (program Gastronomske in hotelske storitve), ki je predhodno izrazil nezadovoljstvo s podporo
somentorja pri zaklju¢nem izpitu, navaja, da »Mentorji niso delali z vajenci in so jih pustili na cedilu«.

2.2.2 Ocenjevanje

Glede ocenjevanja smo vajence najprej vprasali, ali in kdaj so prejeli ocenjevalni list za izdelek oziroma

storitev.

Nekaj manj kot tri Cetrtine vajencev navaja, da so prejeli ocenjevalni list za izdelek oziroma storitev,
najpogosteje s sklepom o potrjeni temi za izdelek oziroma storitev (48,6 %), petina jih je ocenjevalni
list prejela med pripravo izdelka oziroma storitve in le en vajenec malo pred zagovorom (Tabela 26).

Dobra Cetrtina vajencev navaja, da ocenjevalnega lista niso prejeli.

Tabela 26: Ali ste prejeli ocenjevalni list za izdelek oziroma storitev in kdaj?

Ocenjevalni list f f%
Da, skupaj s sklepom o potrjeni temi za izdelek oziroma storitev. 17 48,6
Da, med pripravo izdelka oziroma storitve. 7 20,0
Da, malo pred zagovorom. 1 2,9
Ne, ocenjevalnega lista nisem dobil. 10 28,6
Skupaj 35 100,0
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Bistveno pogosteje kot preostali vajenci so vajenci izobraZevalnega programa Oblikovalec kovin —
orodjar navedli, da so prejeli ocenjevalni list za izdelek oziroma storitev skupaj s sklepom o potrjeni
temi (Tabela 27).

Tabela 27: Ali ste prejeli ocenjevalni list za izdelek oziroma storitev in kdaj? (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec

) o in hotelske Mizar kovin -

Ocenjevalni list storitve orodjar
f f% f f% f f%

D3, skupaj s sklepom o potrjeni 1 12,5 2 22,2 14 77,8
temi za izdelek oziroma storitev.
Da, med pripravo izdelka oziroma 4 50,0 1 11,1 ) 111
storitve.
Da, malo pred zagovorom. / / / / 1 5,6
Ne, .ocenjevalnega lista nisem 3 375 6 66,7 1 56
dobil.
Skupaj 8 100,0 9 100,0 18 100,0

Anketiranci so na stiri stopenjski lestvici strinjanja (od »popolnoma drzi« do »ne drzi«) izrazili svoje
stalisce:

~ do praviénosti ocenjevanja izdelka oziroma storitve,

~ do poteka ocenjevanja izdelka oziroma storitve in

~ o0 oceniizdelka oziroma storitve.

Velika vecina vajencev meni, da je ocenjevanje bilo pravicno, od tega skoraj tri Cetrtine (72,7 %)
vajencev navaja, da je bilo ocenjevanje popolnoma pravicno (Tabela 28).

Tabela 28: Stalis¢a do pravicnosti ocenjevanja

Stalis¢a do pravi¢nosti ocenjevanja f f%
Popolnoma drii. 24 72,7
V vedji meri drii. 6 18,2
V manijsi meri drzi. 1 3,0
Ne drzi. 2 6,1
Skupaj 33 100,0

Trije vajenci, ki navajajo, da ocenjevanje ni bilo pravi¢no ali pa da to drZi v manjsi meri, so enakomerno
porazdeljeni med izobraZevalnimi programi (Tabela 29).
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Tabela 29: Stalisce do pravicnosti ocenjevanja (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Stali$¢a do praviénosti in hotelske Mizar kovin —
ocenjevanja storitve orodjar

f f% f f% f f%

Popolnoma drzi. 5 62,5 6 75,0 13 76,5
V vedji meri drzi. 2 25,0 1 12,5 3 17,6
V manjsi meri drzi. / / 1 12,5 / /
Ne drizi. 1 12,5 / / 1 5,9
Skupaj 8 100,0 8 100,0 17 100,0

Vec kot polovica vajencev (58,8 %) navaja, da je ocenjevanje potekalo tako, kot jim je bilo pred tem

predstavljeno (Tabela 30), slaba tretjina (29,4 %) vajencev pa navaja, da to drzi v vecji meri. Manjsina

vajencev (po 5,9 %) navaja, da ocenjevanje ni potekalo tako, kot je vajencem pred tem bilo

predstavljeno oziroma da je tako potekalo le v manjsi meri.

Tabela 30: Stalisce do poteka ocenjevanja

Ocenjevanje je potekalo tako, kot nam je bilo pred tem predstavijeno. f f%
Popolnoma drzi. 20 58,8
V vedji meri drzi. 10 29,4
V manijsi meri drizi. 2 5,9
Ne drizi. 2 5,9
Skupaj 34 100,0

VajenciizizobraZevalnega programa Mizar so pogosteje kot preostali vajenci navajali, da se popolnoma

strinjajo s trditvijo, da je ocenjevanje potekalo skladno s predhodno predstavitvijo (Tabela 31).

Tabela 31: Stalisce do poteka ocenjevanja (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Ocenjevanje je potekalo tako, kot in hotelske Mizar kovin -
nam je bilo pred tem predstavljeno. storitve orodjar
f f% f f% f f%
Popolnoma drzi. 4 50,0 7 77,8 9 52,9
V vedji meri drzi. 3 37,5 1 11,1 6 35,3
V manjsi meri drzi. / / 1 11,1 1 5,9
Ne drzi. 1 12,5 / / 1 5,9
Skupaj 8 100,0 9 100,0 17 100,0
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Vec kot 90 % vajencev se vsaj v velji meri strinja s trditvijo, da bi svoj izdelek oziroma storitev ocenilo
enako, kot ga je ocenila Solska izpitna komisija za zakljucni izpit (Tabela 32). Natancneje bi se 60,6 %
vajencev ocenilo enako, 30,3 % vajencev pa navaja, da to drZi v vecji meri. Povsem nasprotnega mnenja
so trije vajenci (9,1 %), ki se torej sami ne bi ocenili enako.

Tabela 32: Stalisce do koncne ocene

Sam bi se ocenil enako. f f%
Popolnoma drii. 20 60,6
V vedji meri drzi. 10 30,3
V manjsi meri drii. / /
Ne drzi. 3 9,1
Skupaj 33 100,0

Pri vajencih iz izobraZevalnega programa Mizar je kon¢na ocena za izdelek oziroma storitev, ki so jo
prejeli, nekoliko pogosteje kot pri vajencih iz ostalih programov skladna z njihovim mnenjem o tem,
kako bi se ocenili sami (Tabela 33).

Tabela 33: Stalisce do koncne ocene (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec

in hotelske Mizar kovin —
Sam bi se ocenil enako. storitve orodjar

f f% f f% f f%
Popolnoma drzi. 2 25,0 6 75,0 12 70,6
V vedji meri drzi. 5 62,5 2 25,0 3 17,6
V manjsi meri dri. / / / / / /
Ne drii. 1 12,5 / / 2 11,8
Skupaj 8 100,0 8 100,0 17 100,0

2.2.3 Spremembe zaradi epidemije COVID-19

Z vprasanjem o tem, ali je zaradi epidemije COVID-19 prislo do kakrsnihkoli sprememb pri zakljuénem
izpitu (pri pripravah in izvedbi), smo Zeleli pridobiti vpogled na to, kaksno je mnenje vajencev o vplivu
epidemija na izvedbo zaklju¢nega izpita. Prosili smo jih tudi, da spremembe pojasnijo.

Epidemija COVID-19 je prinesla spremembe pri zaklju¢nem izpitu za nekaj manj kot petino vajencev
(18,8 %) (Tabela 34).
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Tabela 34: Ali je zaradi epidemije COVID-19 v vasem primeru prislo do kakrsnihkoli sprememb pri zaklju¢nem
izpitu (pri pripravah in izvedbi)?

Ali je zaradi epidemije COVID-19 v vasem primeru prislo do

- . . - o f f%
kakrSnihkoli sprememb pri zakljuénem izpitu?
Da 6 18,8
Ne 26 81,3
Skupaj 32 100,0

Najpogosteje so sprememb pri zakljucnem izpitu zaradi epidemije COVID-19 bili delezni vajenci iz
izobraZevalnega programa Gastronomske in hotelske storitve (Tabela 35), medtem ko pri vajencih iz
izobraZzevalnega programa Oblikovalec kovin — orodjar sprememb pri zakljuénem izpitu ni bilo.

Tabela 35: Ali je zaradi epidemije COVID-19 v vasem primeru prislo do kakrsnihkoli sporememb pri zakljucnem
izpitu (pri pripravah in izvedbi)? (glede na izobraZevalni program)

Gastronomske Oblikovalec
Ali je zaradi epidemije COVID-19 v vadem primeru prislo in hotelske Mizar kovin -
do kakr$nihkoli sprememb pri zakljuénem izpitu? storitve orodjar
f f% f| f% f f%
Da 5 | 625 | 1|11,1] / /
Ne 3 37,5 8 | 889 | 15 | 100,0
Skupaj 8 100,0 | 9 |100,0| 15 | 100,0

Spremembe pri zakljutnem izpitu, ki so jih bili delezni vajenci iz izobrazevalnega programa
Gastronomske in hotelske storitve zaradi epidemije COVID-19, kot vajenci dodatno pojasnjujejo,
konkretneje pomenijo:

» »Da smo imeli samo zagovor v Soli.«

> »lzdelek sem delal doma, ga slikal in ga v Soli zagovarjal.«

» »lzpit naj bi opravljali prakticno, sedaj smo zaradi teh okolis¢in opravljali teoreticno (morali smo
opisati, kako bi si to predstavljali, ¢e bi potekalo zares).«

» »Namesto kuhanja smo izdelali PowerPoint predstavitev.«

» »Nismo mogli izvesti prakti¢nega dela.«

2.3 lzzivi razvoja zakljucnega izpita

Anketirance smo prosili, da pojasnijo, kaj jim je pri zakljucnem izpitu bilo posebej vse¢. Njihove
odgovore smo kategorizirali in jih predstavili tabelari¢no (Tabela 36). Odgovorilo je 25 anketirancev.
NajpogostejSe podrocje zadovoljstva med tistimi podrocji, ki so jih vajenci prav posebej izpostavili, je
proces priprave izdelka oziroma storitve, pri ¢emer so navajali, da jim je pri zakljuénem izpitu bil prav
posebej vseC del procesa priprave ali celotni proces, vklju¢no s kon¢nim izdelkom. Poudarili so tudi
pridobivanje izku$enj in znanja, pohvalili proces ocenjevanja in vzdusje, pa tudi proces mentoriranja.
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Tabela 36: Podrodja, ki so vajencem pri zaklju¢nem izpitu bila posebej vsec, glede na izobraZevalni program

Podrocja, ki so vajencem
pri zakljuénem izpitu bila
posebej vsec.

Gastronomske in
hotelske
storitve

Mizar

Oblikovalec kovin —
orodjar

Proces priprave izdelka
oziroma storitve.

Da sem lahko naredila
jed.

Izdelava izdelka.

Delo v podjetju.

Ker smo morali
pojasniti svojo
pokrajino, ki smo si jo
izbrali.

Sestavljanje.

Izdelava izdelka.

To, da sem kuhala in
izdelek pripravljala
doma.

Vsec mi je bilo
delati izdelek.

Izzivi.

Koncni izdelek.

Samostojno delo.

Veliko prakse.

Vsebina zaklju¢nega
izdelka.

Pridobivanje izkuSenj in
znanja.

Izkusnje in prilike za
pridobitev znanja.

Preizkusil in naredil sem
nekaj novega.

Spoznavanje in delo s
potrebno opremo za
izdelavo izdelka.

Proces ocenjevanja.

To, da sva bila skupaj s
soSolcem ocenjena, saj
je bilo dosti manj treme
prisotne. (kuharja
skupaj, natakarja
skupaj)

To, ko me je
mentor spraseval.

Ker so me ocenjevalci
sprasevali.

Vzdusje.

Da smo lahko
sodelovali.

Da smo se lepo
imeli in da so bili
vsi prijazni.

Ni bilo nobenega
pritiska.

Ni bilo posebnega
stresa.

Mentoriranje.

Podpora mentorja.

Profesorji so nam ves
¢as pomagali.

Nato smo anketirance prosili, da pojasnijo, kaj jim je pri zaklju¢nem izpitu ni bilo vSe¢. Njihove

odgovore smo kategorizirali in jih predstavili tabelari¢no (Tabela 37). Odgovorilo je 11 anketirancev.
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Med podrodji, s katerimi vajenci niso bili zadovoljni pri zaklju¢nem izpitu oziroma jim niso bila vse¢, so
delovni procesi pri izdelavi izdelka oziroma opravljanja storitve, saj denimo zaradi epidemije COVID-19
zaklju¢nega izpita niso mogli v celoti izvesti, ali pa je bil le-ta drugace organiziran. Pripombe vajencev
se nanasajo tudi na vzdusje pri pripravi izdelka oziroma storitve, na premalo pridobljenega znanja in
na preizkus znanja iz slovenséine.

Tabela 37: Podrocja, ki vajencem pri zaklju¢nem izpitu niso bila vsec, glede na izobraZevalni program

Podrocja, ki vajencem pri

sy e . Gastronomske in hotelske . Oblikovalec kovin —
zakljucnem izpitu niso bila R Mizar )
v v storitve orodjar
vsec.
Delo.
Delovni proces pri izdelavi Zaradi epidemije COVID-19 Neorganiziranost,
izdelka oziroma opravljanja nismo mogli izvesti pomanjkljive razlage,
storitve. prakti¢nega dela. pomanjkljiva navodila.
Veliko dela.
Vse je bil i I h lali
Vzdugje. se je I?l ov refiu, edino da Pritisk. z muhe so delali
sem imel veliko tremo. slona.

Nobenega znanja!

Ni¢, ker ta generacija nima
znanja niti 30% tistega, kar
imajo dijaki, ki si bili v
Solski obliki! Popolnoma
zgreSeno!!

Pridobljeno znanje.

Ta slovens€ina je

Preizkus znanja iz slovenscine. pretezka.

Slovenscéina.
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3 ZAKLJUCEK

V raziskavi je sodelovalo 41 vajenceyv, ki so bili v Solskem letu 2019/20 vpisani v 3. letnik izobraZevalnih
programov poklicnega izobrazevanja v vajeniski obliki (Gastronomske in hotelske storitve, Mizar,
Oblikovalec kovin — orodjar).

V zaklju¢nem poglavju povzemamo rezultate raziskave po treh vsebinskih sklopih:
1. Organizacija zaklju¢nega izpita

2. lzdelek oziroma storitev

3. lzzivi razvoja zaklju¢nega izpita

V prvem vsebinskem sklopu nas je zanimalo, kako je potekala organizacija zaklju¢nega izpita. Vajenci
so navedli, da so najpogosteje temo za izdelek oziroma storitev za zakljucni izpit predlagali mentorji iz
podjetja (70,7 %), redkeje pa vajenci sami (17,1 %), pri cemer se je vecina (85,4 %) vajencev pred
odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev bodo opravljali za zakljucni izpit, posvetovala. Ti vajenci so
navajali, da so se pred odlocitvijo posvetovali predvsem z mentorjem iz podjetja (97,1 %), le redki pa
Se s kom drugim — z ucitelji (5,7 %), s starsi oziroma skrbniki (5,7 %) ali s sodelavci iz podjetja (2,9 %).
Pri tistih vajencih, ki se pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev bodo opravljali za zakljucni izpit,
niso posvetovali z nikomer (14,6 %), je po njihovih navedbah najpogosteje slo za to, da niso potrebovali
svetovanja, saj so tocno vedeli, katero temo Zelijo (66,7 %). Po en vajenec (16,7 %) je navedel, da se o
izdelku oziroma storitvi za zakljucni izpit ni posvetoval z nikomer, ker mu svetovanja niso ponudili ali
ker je temo dobil vnaprej.

Vecina vajencev (80,5 %) je navedla, da je bil njihov mentor pri zaklju¢nem izpitu iz podjetja, le vsak
peti vajenec pa, da je to bil ucitelj. Vec kot polovica vajencev (58,6 %) navaja, da je imela tudi
somentorja pri zakljuénem izpitu, ki je v najvec¢ primerih bil ucitelj. Vecina vajencev si mentorja pri
zakljuénem izpitu (80,5 %) in somentorja pri zaklju¢nem izpitu (87,5 %) ni izbrala sama.

Pri drugem vsebinskem sklopu nas je najprej zanimalo, v kaksni obliki so vajenci opravljali zakljucni
izpit. Vecina vajencev (82,9 %) je odgovorila, da so izdelek oziroma storitev opravili sami, redkeje pa v
skupini s so3olci (14,6 %). Nato smo vajence povprasali po zadovoljstvu z mentorjem pri zaklju¢nem
izpitu in/ali somentorjem pri zakljuénem izpitu. Vajenci so bili z njegovo podporo v vecini povsem
zadovoljni (71,8 % in 56,5 %), le priblizno 5 do 13 % jih izraZa manjSe zadovoljstvo ali nezadovoljstvo.
Vajenci so nadalje pojasnili, da so bili z njegovo podporo zadovoljni predvsem zaradi njegove pomoci
pri razlicnih obveznostih v zvezi z izdelkom oziroma storitvijo. Prav tako so navajali Se spodbujanje in
motiviranje, ki so ga bili delezni s strani mentorja pri zakljucnem izpitu in somentorja pri zakljucnem
izpitu, omenjali pa so tudi mentorjeve osebnostne znacilnosti ter njegovo dostopnost.

Pri vprasanju vajencem, ali in kdaj so prejeli ocenjevalni list za izdelek oziroma storitev, prevladuje

odgovor, da so ocenjevalni list prejeli, in sicer najpogosteje s sklepom o potrjeni temi za izdelek oziroma
storitev. Vec kot Cetrtina (28,6 %) vajencev ocenjevalnega lista ni prejela.

Vajenci so se opredeljevali do procesa ocenjevanja izdelka oziroma storitve. Da je bilo ocenjevanje vsaj
v vecji meri pravi¢no in je potekalo tako, kot jim je bilo pred tem predstavljeno, ter da bi se vajenci
ocenili tako kot jih je ocenila komisija, je izrazila vecina vajencev.
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Z dodatnim vprasanjem, ki se je nanasalo na spremenjene okoliscine pri izvedbi zaklju¢nega izpita
zaradi epidemije COVID-19, smo preverjali mnenje vajencev o tem, kako je imela epidemija vpliv na
izvedbo zaklju¢nega izpita. Epidemija je povzrocila spremembe pri izvedbi zakljuénega izpita pri slabi
petini vajencev (18,8 %), ki so namesto prakticnega preizkusa imeli zagovor v obliki opisa postopka
izvedbe storitve.

Pri tretjem vsebinskem sklopu lzzivi razvoja zakljucnega izpita smo vajence vprasali, kaj jim je bilo pri
zaklju¢nem izpitu posebej vsec in kaj jim ni bilo vse¢. Med podrocji zadovoljstva je v odgovorih vajencev
izstopalo podrocje procesa priprave izdelka oziroma storitve, denimo: »Da sem lahko naredila jed.«,
»Vse¢ mi je bilo delati izdelek.« in »Delo v podjetju.«. Vajenci so izrazili tudi zadovoljstvo s tem, da so
lahko pridobili izkusnje in znanja: »Preizkusil in naredil sem nekaj novega.«, »Spoznavanje in delo s
potrebno opremo za izdelavo izdelka.«. Nekaterim vajencem je bil posebej vSeC proces ocenjevanja,
pozitivno vzdusje, pa tudi proces mentoriranja. Med podrodji, ki so jih posamezni vajenci izpostavili kot
tista, ki jim niso bila vse¢, je bil delovni proces pri izvedbi izdelka oziroma opravljanja storitve, bodisi
ker zaradi epidemije COVID-19 le-tega niso mogli v celoti izvesti, bodisi je bil drugace organiziran.
Nekateri vajenci so opozorili tudi na vzdusje, saj so Cutili pritisk in tremo, pa tudi na pridobljeno znanje
in preizkus znanja iz slovenscine.
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4 PRILOGE

4.1 Priloga 1 - Vprasalnik za vajence

Vprasalnik o zaklju€nem izpitu v vajenistvu
Spostovani,

pred vami je vprasalnik o poteku zaklju¢nega izpita v vajenistvu. Z njim Zelimo pridobiti mnenje vas,
vajencev in vajenk, ki ste prvi zakljucili novo, vajenisko obliko programa srednjega poklicnega
izobraZzevanja.

K zaklju¢nemu izpitu v vajeniski obliki vas je letos pristopilo 54 vajencev in vajenk s petih 3ol in treh
programov (11 v programu Gastronomske in hotelske storitve, 12 v programu Mizar in 31 v programu
Oblikovalec kovin — orodjar). Upamo, da boste pridobljeno znanje in izkusnje s pridom uporabili pri
nadaljevanju vase karierne poti.

Vprasanja se nanasSajo na izdelavo izdelka oziroma opravljanje storitve ter zagovora pred Solsko
izpitno komisijo.

Vase mnenje je za nas dragoceno, zato vas prosimo, da odgovorite na 16 vprasanj v nadaljevanju.
Vprasalnik je popolnoma anonimen.

V vprasalniku uporabljamo mosko slovni¢no obliko zaradi poenostavitve besedila.
V naprej sem vam najlepse zahvaljujemo za sodelovanje!

Sodelavci Centra RS za poklicno izobrazevanje
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1)

2)

Katero Solo ste obiskovali?
Izberite en ustrezen odgovor. (Obvezno vprasanje)

a) Skofja Loka - Solski center Skofja Loka, Srednja $ola za strojniétvo

b) lzola - Srednja Sola Izola

c) Novo mesto - Solski center Novo mesto, Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska $ola

d) Ljubljana - Strokovni izobraZevalni center Ljubljana, Srednja poklicna in strokovna Sola
BeZigrad

e) Radenci - Srednja Sola za gostinstvo in turizem Radenci

Ali ste v okviru zaklju¢nega izpita izdelali izdelek oziroma opravili storitev posamicno, v paru ali
v skupini?
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) lzdelek oziroma storitev sem opravil sam.
b) lzdelek oziroma storitev sva opravila skupaj s sosolcem (v paru).
c) lzdelek oziroma storitev smo opravili skupaj s sosolci (v skupini).

Kdo je predlagal temo za izdelek oziroma storitev za zakljucni izpit?
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) Temo sem predlagal sam.

b) Temo smo predlagali skupaj s sosolci.
c) Temo je predlagal mentor iz podjetja.
d) Drugi, zapisite, kdo.

Ali ste se pred odlocitvijo, kateri izdelek oziroma storitev boste opravljali za zakljucni izpit, s kom
posvetovali?
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) Da.
b) Ne.

Ce a) pri vpr. 4.: S kom ste se posvetovali?
Izberite vse ustrezne odgovore. (Opozorilo)

a) Na Soli so me/nas povabili, da se o tem pogovorim/o z uciteljem/uditelji.
b) Z mentorjem iz podjetja sem/smo se o tem pogovoril/i.

c) Posvetoval sem se s sosolci.

d) Posvetoval sem se s starsi (ali skrbniki).

e) Posvetoval sem se z drugo osebo. Napisite s kom.
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6)

7)

8)

10)

Ce b) pri vpr. 4.: Zakaj se niste posvetovali?
Izberite vse ustrezne odgovore. (Opozorilo)

a) Nisem potreboval svetovanja, tocno sem vedel, katero temo Zelim.

b) Nihce mi ni svetoval pri izbiri teme, bi si pa Zelel, da bi mi svetovanje ponudili.

c) Drugo, zapisite, kaj:

Moj mentor pri zaklju¢nem izpitu je bil:
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) mentor iz podjetja.
b) uditelj.
c) Drugo, zapisite, kdo.

Ali ste mentorja pri zaklju¢nem izpitu izbrali sami?
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) Da.
b) Ne.

Ali ste poleg mentorja imeli tudi somentorja pri zakljucnem izpitu?
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) Da, mentorja iz podjetja.
b) Da, ucitelja.
c) Ne.

Ce pri Q9 a) ali b) Ali ste somentorja pri zakljuénem izpitu izbrali sami?
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) Da.
b) Ne.

11) V kolik$ni meri ste bili zadovoljni s podporo mentorja in/ali somentorja pri zakljuénem izpitu?

Izberite stopnjo zadovoljstva. (Opozorilo)

Povsem V vedji meri V manjsi meri
zadovoljen. zadovoljen. zadovoljen.

Nisem bil
zadovoljen.

Mentorjeva podpora

Ce pri 9. vpr. izbere a) ali b):

Somentorjeva podpora
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Prosimo, pojasnite:

12) Ali ste prejeli ocenjevalni list za izdelek oziroma storitev in kdaj?
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) Da, skupaj s sklepom o potrjeni temi za izdelek oziroma storitev.
b) Da, med pripravo izdelka oziroma storitve.

c) Da, malo pred zagovorom.

d) Ne, ocenjevalnega lista nisem dobil.

13) V koliksni meri drZijo naslednje trditve o ocenjevanju izdelka oziroma storitve? (Opozorilo)

Popolnoma drzi. | V vecji meridrzi. | V manjsi meridrzi. | Ne drzi.

Ocenjevanje je bilo
pravic¢no.

Ocenjevanje je potekalo
tako, kot nam je bilo pred
tem predstavljeno.

Sam bi se ocenil enako.

14) Kaj vam je bilo pri zaklju¢nem izpitu posebej vSec? (Opozorilo)

15) Kaj vam pri zakljucnem izpitu ni bilo vSec? (Opozorilo)

16) Ali je zaradi epidemije COVID-19 v vasem primeru priSlo do kakrsnihkoli sprememb pri
zaklju¢nem izpitu (pri pripravah in izvedbi)?
Izberite en ustrezen odgovor. (Opozorilo)

a) Ne.
b) Da. Opisite spremembe.
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Odgovorili ste na vsa vprasanja v tej anketi. Hvala za vase sodelovanje.

Zelimo vam prijetne pocitnice in veliko uspeha na poklicni poti.
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