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1. Avtoserviser: implementacija programa

To porocilo je zaklju¢no porocilo o poteku poskusnega izvajanja izobrazevalnega programa
Avtoserviser v projektu Poskusno uvajanje izhodis¢ v pilotnih Solah (P8), Uvajanje in spremljanje
izobrazevalnega programa Avtoserviser. Porocilo vsebinsko sledi prvemu in drugemu vmesnemu

porocilu o poteku poskusnega izvajanja izobrazevalnega programa Avtoserviser.

V  zaklju¢nem porocilu prikazujemo razvoj kljuénih konceptov priprave in implementacije
izobrazevalnega programa na podlagi Izhodis¢ za pripravo izobrazevalnih programov nizjega in
srednjega poklicnega izobrazevanja ter programov srednjega strokovnega izobrazevanja (2001) kot
tudi njihovo uresnicevanje v praksi. S ¢im $irso sliko o poteku izvajanja projekta zelimo na eni strani
odgovoriti na sistemsko vprasanje o uspesnosti poteka poskusa, na drugi strani pa odgovarjamo tudi
praktikom sredi uvajanja in tistim, ki so (oz. Sele bodo) v uvajanje novosti vkljuceni v drugih novih in

prenovljenih programih.

Naj na kratko spomnimo na temeljne cilje pri pripravi novih izobrazevalnih programov v skladu z

Izhodisci (2001, str. 6—15). Ti cilji so:

- povezovanje splosnega, strokovnega in prakticnega znanja v koherentno in problemsko
strukturiranem izobrazevalnem programu, katalogih znanj, izpitnih katalogih; cilj je doseci vecjo
notranjsko vsebinsko povezanost in prepletenost znanja ter razvoj poklicnih in klju¢nih
kompetenc, ki vodijo do celostne usposobljenosti za poklic, sodelovanje v druzbi, osebnostni
razvoj in nadaljnje izobrazevanje;

- uravnoteziti uc¢nociljno in problemsko ter u¢novsebinsko nacrtovanje pri pripravi katalogov
znanj in izpeljavi ucnega procesa;

- pripraviti modulno zgrajen in prozen izobrazevalni program;

- odpiranje kurikula in vpliv lokalnih partnerjev, potreb in interesov na program;

- dolociti enoten izobrazbeni standard za Solsko in dualno obliko izobrazevanja;

- doseci vec¢jo programsko proznost in avtonomijo Sol s pripravo okvirnega izobrazevalnega

programa na nacionalni ravni in prenosom dela odlocitev pri oblikovanju kurikula na Solsko



raven (predmetnik z razporeditvijo ur, odprti kurikul, izvedbeni modeli, naért ocenjevanja
znanja);
- spodbuditi Sole, da bodo razvile nove metodi¢no-didakti¢ne resitve, vecjo individualizacijo pouka

in okrepile timski pristop k delu vseh vkljucenih uciteljev.

V uvodnem poglavju opisujemo razvoj konceptov, pomembnih za implementacijo programa:

- koncept nac¢rtovanja izobrazevalnega programa,

- koncept in funkcija izvedbenega kurikula,

- koncept ocenjevanja znanja in zakljuc¢evanje izobrazevanja,
- povezovanje Sole in podjetij ter

- koncept usposabljanja uciteljev.

1.1  Koncept nacrtovanja izobraZevalnega programa Avtoserviser

Kompetence

Operacionalizacija zastavljenih ciljev se v izobrazevalnem programu Avtoserviser kaze na razlicnih
ravneh. Zastavljeni cilj povezovanja splosnega, strokovnega in prakticnega znanja v koherentno in
problemsko strukturiranem izobrazevalnem programu je v programu Avtoserviser uresnicen s

konceptom kompetenc (poklicnih in klju¢nih, ki jih razvijamo s klju¢nimi kvalifikacijami).

Razvoj kompetenc vsebuje:

- pridobivanje teoreticnega, konceptualnega, abstraktnega znanja (uporaba teorij, konceptov,
znanja strok) — kognitivni vidik;

- razvoj spretnosti in proceduralnega znanja (zmoznost reSevanja problemov v razlicnih
zivljenjskih in delovnih polozajih) — funkcionalni vidik;

- razvoj avtonomne in etiche drze v odnosu do socloveka, skupnosti in okolja, razvoj

odgovornosti, avtonomnosti — vzgojno-socializacijski vidik.



Novi koncept prinasa opredelitve treh tipov kompetenc:

- genericne kompetence: so zmoznosti, ki posameznikom omogocajo pridobiti celosten in
sistemski pogled na najpomembnejse znacilnosti in probleme na doloc¢enem poklicnem podrocju.
Genericne kompetence in identificirano strokovnoteoreticno znanje so osnova za skupne module
za celotno podrodje ali celo ve¢ podrodij.

- Poklicno specificne kompetence: so opisane tako, da povezujejo strokovno teorijo, prakticno
znanje in potrebno splosno znanje v luci delovnih in poslovnih procesov in upostevanja potreb
strank. Upostevajo se tehnoloski, ekonomski, okoljevarstveni in zdravstveni elementi. Smiselno
povezane poklicne kompetence povezujemo v smiselno povezane vsebinske sklope. Cilj je
oblikovanje taksnih vsebinskih sklopov, ki omogocajo postopno nadgrajevanje poklicne
kompetentnosti ucecega se. Preseci Zelimo predmetno razdrobljenost in zagotoviti ¢im vecjo
povezanost razlicnih vrst znanja.

- Klju¢ne kompetence: pomemben cilj srednjega poklicnega izobrazevanja je nadgraditi splosno
znanje dijakov, ki bo prispevalo k razvoju klju¢nih kompetenc za uspesno sodelovanje v druzbi,

osebnostni razvoj in nadaljnje izobrazevanje.

V srednjem poklicnem izobrazevanju razvijamo naslednje klju¢ne kompetence:

- sporazumevalno kompetenco v maternem jeziku in tujem jeziku,
- matemati¢no kompetenco,

- ucenje ucenja,

- medkulturno kompetenco,

- estetsko kompetenco,

- druzboslovno in naravoslovno kompetenco,

- socialno kompetenco,

- informacijsko pismenost,

- varovanje zdravija in skrb za dobro pocutje ter

- podjetnost.

Na ravni izobrazevalnega programa se klju¢ne kompetence konkretizirajo v skupnih ciljih programa

in katalogih znanja posameznih samostojnih programskih enot, na ravni izvajanja programa pa se



uresnicujejo  pri  pouku posameznega predmeta, z interdisciplinarnim poucevanjem, s
(kros)kurikularnim povezovanjem (npr. s povezovanjem splosnega, strokovnega in prakti¢nega
izobrazevanja), z izvajanjem razliénih dejavnosti zunaj pouka (npr. projektni teden), delovanjem sole

kot celote itd.

Nekatere kljucne kompetence nimajo svojih neposrednih »nosilcev, kot je to primer pri matematicni
kompetenci (najpomembnejsi nosilec je matematika), sporazumevalni (najpomembnejsi nosilci so
materinscina in tuji jeziki), kulturni ipd., ampak so transverzalne, kot so ucenje ucenja, socialne in
drzavljanske kompetence, digitalna pismenost ter samoiniciativnost in podjetnost. Te kljucne
kompetence je potrebno prav tako razvijati, in sicer z delovanjem celotnega programa. Na ravni
izvedbe se konkretizirajo kot integrirane klju¢ne kvalifikacije. Poimenovali smo jih:
informacijsko-komunikacijska pismenost, podjetnistvo, socialne spretnosti in ucenje ucenja, zdravje
in varnost pri delu, okoljska vzgoja ter nacrtovanje in vodenje kariere. Z integriranimi klju¢nimi
kvalifikacijami zelimo na specificen nacin dosegati dolocene cilje programa. V bistvu gre za
kroskurikularne vsebine, ki so opredeljene z ucnim naértom in precijo celotni kurikul. To seveda niso
predmeti v klasicnem pomenu besede, saj nimajo predmetne »filozofije« (posebne didaktike, sistema
ocenjevanja itd.), ne izhajajo iz znanstvene sistematike in se posebej ne ocenjujejo, ampak se
spremljajo oz. je njihovo preverjanje sestavni del preverjanja in ocenjevanja vsebinskih sklopov in
predmetov, v katere so te klju¢ne kvalifikacije neposredno integrirane. Sola lahko z izvedbenim
kurikulom sama doloc¢i nacin razvijanja integriranih kljucnih kvalifikaciji — npr. v okviru projektnega

tedna, v obliki tecajev (npr. tecaj socialnih vescin, tecaj uporabe IKT ...) itd.

Vsebinski sklopi — moduli

V izobrazevalnem programu Avtoserviser je najmanjsa programska enota za doseganje poklicnih
kompetenc vsebinski sklop, znotraj katerega se povezuje prakticno izobrazevanje, strokovna teorija
in klju¢ne kvalifikacije, ki jih nacrtujemo izhajajo¢ iz delovnih in poslovnih procesov ter potreb
strank. Pri tem upostevamo vse pomembne prvine, ki dolocajo podrocje avtoservisne dejavnosti:
tehnoloske, ekonomske, okoljevarstvene in zdravstvene. Vsebinski sklopi vsebujejo cilje
informiranja, nacrtovanja, odlocanja, izvedbe in kontrole. Posebna pozornost je posvecena
»teoretizaciji« prakticnega izobrazevanja, s ¢imer zelimo doseci ustrezno prakticno in strokovno

usposobljenost dijakov.



Modul je imel v skladu z Izhodis¢i (2001) drugo funkcijo in je bil opredeljen kot pojem, ki »daje neko
zaokrozeno znanje, ki predstavlja poklicno prepoznavno usposobljenosti oz. poklicno kvalifikacijo.
Modul ustreza delu programa in se pripravi na osnovi poklicnega standarda. Program z vec¢ poklicnimi
standardi ima ve¢ modulov. Modul je zaokroZena celota ciljev in vsebin, ki obsega prakti¢no znanje,
nanj navezano strokovnoteoreticno znanje, pripadajoce splosno znanje (uporabno v poklicu) in
kljucne kvalifikacije« (prav tam, str. 9). Izhodis¢a opredeljujejo dvojni namen modularizacije
programov: preprecevanje osipa (ker naj bi moduli omogocali doseganje poklicne izobrazbe

postopoma, po korakih) in krepitev moznosti za izobrazevanje odraslih (prav tam, str. 6).

Pri razvoju in studija literature se je oblikoval pojem modula, ki ni ve¢ nujno vezan na zaokrozeno
poklicno kvalifikacijo in ni vec¢ toliko v funkciji nizanja osipa, temvec bolj v funkciji povezovanja
teoretiCnega in prakti¢nega znanja in funkciji fleksibilizacije celotnega procesa — fleksibilizacije
tako z vidika trga dela kot z vidika posameznika. Tako je v programih, ki so sledili Avtoserviserju in
Tehniku mehatronike ter oblikovanja, modul zamenjal vsebinski sklop in postal temeljni strukturni

element izobrazevalnega programa.

Razvoj koncepta modula je bil predstavljen na Strokovnem svetu RS za poklicno izobrazevanje' in o
njem dosezen konsenz na posvetu na Brdu (Prenova izobrazevalnih programov poklicnega in
strokovnega izobrazevanja, 12. in 13. april 2006) in potem natanéno opredeljen v Kurikulu na

nacionalni $olski ravni v poklicnem in strokovnem izobrazevanju (2000).

Novi programi poklicnega in strokovnega izobrazevanja so sestavljeni iz modulov. Module smo
opredelili kot programske enote v izobrazevalnih programih niZjega in srednjega poklicnega ter
srednjega strokovnega izobrazevanja. Modul je zaokroZena enota ciljev in vsebin, ki povezujejo
strokovnoteoreti¢no, prakticno in splosno znanje. Posamezni moduli (ali ve¢ modulov) omogocajo
pridobitev nacionalne poklicne kvalifikacije po poklicnih standardih, ki so osnova izobrazevalnemu

programu, in v skladu s predpisi, ki to urejajo.

" Glej. S. Pevec Grm in dr. Modularizacija izobrazevalnih programov. April 2006.



Vrste modulov

Na osnovi analize poklicnih standardov pripravljalci programov izobrazevanja dolocijo module, ki jih

mora usvojiti posameznik, da pridobi doloc¢en naziv izobrazbe. Izobrazevalni program sestavljajo:

- temeljni moduli, ki obsegajo temeljno strokovnoteoreticno znanje in generi¢ne kompetence za
neko podrodje (zivilstvo, strojnistvo);

- obvezni izbirni moduli se dolo¢ijo na osnovi meril izbirnosti: koliko modulov mora
posameznik izbrati, da zadosti minimalnim kriterijem za pridobitev naziva poklicne izobrazbe; to
pomeni, da se posameznik operativno usposobi za dva ali ve¢ poklicnih standardov;

- prostoizbirne module ponudi Sola v odprtem kurikulu in lahko vkljucujejo Se nove kvalifikacije

iz drugega programa ali celo podrocja (pek hitre prehrane, modul pivovar).

Ena najpomembnejsih odlocitev pri pripravi programa je odlocitev o razmerju med obveznimi in
izbirnimi moduli. Is¢emo odgovor na vprasanje, katere so tiste kompetence in znanje s strokovnega

podrodja in koliko je izbirnih modulov.

Izobrazevalni program in katalogi znanja so na sistemski ravni strukturirani odprto, ure niso

razporejene po letnikih.

Odprti kurikul

V Sloveniji na sistemski ravni pripravljamo samo 80 odstotkov strokovnega in poklicnega dela
kurikula (za splo$noizobrazevalni del ostajamo pri 100 odstotkih). Preostalih 20 odstotkov
imenujemo odprti kurikul. Tega opredeli Sola skupaj s socialnimi partnerji na lokalni ravni. S tem
smo zeleli prispevati k odzivnosti programov na lokalne potrebe trga. Sola pa z njim dobi tudi
moznost, da se odzove na potrebe svojih dijakov — bodisi na njihove karierne interese bodisi kot

zagotavljanje pogojev za uspesno nadaljnjo izobrazevalno pot.

V izobraZevalnem programu Avtoserviser je 606 ur namenjenih odprtemu kurikulu. Sola je v

sodelovanju s socialnimi partnerji in z gospodarskimi zdruzenji definirala cilje tega dela kurikula, v



katerem dijaki razvijajo prakti¢ne spretnosti, poglabljajo in $irijo znanje strokovne teorije ter razvijajo

klju¢ne kompetence.

1.2 Koncept in funkcija izvedbenega kurikula

Pojem izvedbenega kurikula je konec devetdesetih v Sloveniji prvi tematiziral Robi Krofli¢ (glej npr.
Krofli¢ 2002). Da bi pojem razumeli, se najprej pomudimo pri samem pojmu kurikula. Pojem kurikul

vsebuje dve bistveni sestavini:

- pomeni vzgojno-izobrazevalni nacrt,

- pomeni tudi znacilnosti njegove izvedbe (Krofli¢c 2002, str. 168).
Gre torej za zapleten pojem, ki v sebi zdruzuje tri ravni sistema izobrazevanja:

- raven nacrtovanja;
- raven uresnievanja nacrta (se pravi proces vzgoje in izobrazevanja);

- raven (samo)evalvacije.

Nacrtovanje pedagoskega dela je kljucni dejavnik kakovosti u¢nega procesa in rezultatov, vendar —
kot se dobro zavedamo vsi, ki delujemo v Solstvu — lahko Se tako dober nacrt propade, ¢e ga ovirajo
drugi realni dejavniki. Omejitev se moramo zavedati in jih nenehno sproti preucevati
((samo)evalvacija), da bi zapisane cilje z vecjo gotovostjo tudi dosegli. Ker je kakovost koncnih
rezultatov odvisna od vseh treh omenjenih ravni, je mogoce s pojmom »izvedbeni kurikul« zaobjeti
tako fazo nacrtovanja, katere rezultat je zapisani dokument, kot tudi fazo izvajanja, katere rezultat je
dolocen nacin vodenja pedagoskega procesa. To SirSe razumevanje je danes v Sloveniji prisotno

denimo v predsolski pedagogiki.

V poskusu Avtoserviser in z uvajanjem drugih prenovljenih programov pa se je na Centru RS za
poklicno izobrazevanje oblikoval in razvijal pojem izvedbenega kurikula v oZjem pomenu besede:
tak$nem, ki vkljucuje zgolj raven nacrtovanja. Potreba po novem pojmu se je v poklicnem in

strokovnem izobrazevanju v drzavi pojavila v trenutku, ko je drzava prav na ravni nacértovanja
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izobrazevanja okrepila avtonomijo Sole in uciteljev. Receno drugace, pojem je vezan na odprto
zasnovo programov — predmetnikov in katalogov znanj. Tisto, kar je drzava odprla, mora Sola

»zapreti«. Za to novo ustvarjeno polje se je uveljavil izraz izvedbeni kurikul.

Kot smo zapisali v drugih publikacijah (Kurikul na nacionalni in Solski ravni 2006, Priprava
izvedbenega kurikula 2007), se torej v poklicem in strokovnem izobrazevanju pojem izvedbenega
kurikula nanasa na Solsko raven nacrtovanja: vsaka Sola, ki izvaja prenovljeni odprti program
izobrazevanja, mora — da program sploh lahko izpelje — pripraviti nacrt za vsak program, ki ga izvaja,
posebej. To nalogo opravi uciteljski tim (t. i. programski uciteljski zbor), ki konkretni program

1zvaja.

Kaj sodi v izvedbeni kurikul programa? Na to vprasanje ni mogoce podati dokon¢nega odgovora, saj
gre v osnovi za fleksibilen dokument, ki odraza znacilnosti nacionalnega programa in ki naj bi
odrazal tudi specifike Sol in dijakov. Vecina programov, prenovljenih ali oblikovanih v zadnjem
obdobju prenov, terja nacrtovanje strokovno utemeljene razporeditve izvedbe strokovnih modulov
ter razporeditve prakse znotraj njih. Zaradi teznje po integraciji znanj, ki izhaja iz kompetencne
naravnanosti u¢nih ciljev, vsebuje izvedbeni kurikul tudi skupno letno pripravo, v kateri ucitelji
dolocene dele pedagoskega procesa nacrtujejo skupaj. Nepogresljivi sestavini sta $e Nacrt
ocenjevanja znanja ter Nacrt samoevalvacije. Razvoj kakovosti pedagoskega procesa je odlocilno
odvisen od zmoznosti izvajalcev, da znajo oceniti svoje mocne in Sibke tocke in na njthovi osnovi
nacrtovati delo naprej. Vidimo, da je proces nacrtovanja Se kako povezan s procesom razvoja

kakovosti $ole in s tem vezan na dejavnosti, povezanih s kakovostjo.

Sprva je bil v poskusu izvedbeni kurikul uporabljen kot nekak sinonim za letno u¢no pripravo, véasih
je odrazal celo preziveto idejo »Casovnega razporeda ucne snovi«. V sprotnih evalvacijah smo na to
pomanjkljivost opozarjali in Sole so postopoma vecinoma sprejele Sirse razumevanje. Na osnovi teh
evalvacij (glej Prvo in Drugo porocilo o poteku poskusnega izvajanja programa Avtoserviser 2006 in
2007) in dodatnega $tudija smo pripravili tudi Smernice za oblikovanje izvedbenih kurikulov (Kurikul
na nacionalni in $olski ravni 2006). Z diseminacijo Smernic so $ole — tudi tiste, ki niso vkljucene v
poskus — poglabljale svoje razumevanje koncepta in tudi rezultati njithovega dela so postajali boljsi.

Prisli smo do faze, ko je Ze bilo mogoce v praksi najti tako dobre resitve, da smo jih lahko opisali in
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(kriticno) ovrednotili, da bi tako Sole Se konkretneje podprli pri njihovih prizadevanijih (Priprava

izvedbenega kurikula — dva primera dobre prakse 2007).

In kje smo zdaj? Z dosezki smo lahko zadovoljni in $e vedno tudi nezadovoljni. Zadovoljni smo
lahko zato, ker se je razumevanje koncepta med ucitelji in ravnatelji v tem c¢asu poglobilo, izvedbeni
kurikuli, ki smo jth na CPI-ju pregledali, kazejo veéje razumevanje smisla tega pocetja, in ker so
skladno s tem tudi dosezki boljsi, kot so bili na zacetku. Zadovoljni smo konec koncev lahko tudi
zato, ker so se jasneje izkristalizirala podrocja, na katerih bo potrebno v bodoce resno delovati, ce
zelimo nase poklicno in strokovno izobrazevanje dejansko ponesti na visjo kakovostno raven. Med

temi podrociji bi izpostavili sledeca:

- zmoznost uciteljev za ciljno in procesno nacrtovanje je v splosnem Se dokaj nizka, zlasti na ravni
vi§jih kognitivnih in psthomotori¢nih ciljev;

- nacrtovanje je $e preve¢ osredotoceno na oddelek kot enoto nacértovanja in premalo na razlicne
tipe dijakov znotraj njih: za tiste z ve¢ predznanja, za tiste z manj, za tiste z ve¢ motivacije in
zmoznosti in za tiste z manj ...

- razumevanje pojma integracije je Se preozko, omejeno vecinoma na medpredmetno povezovanje
in nacrtovanje kakega projektnega tedna (ki je zaradi svoje dolzine tezje obvladljiv projektni
pristop). Pocasi se kristalizira spoznanje, da je integracijo potrebno gledati z vidika kompetencno
zasnovanih ucnih ciljev, ki se jih najbolj ucinkovito realizira prek zasnove doloc¢enega niza u¢nih
situacij oz. projektov, pri katerih se razlicna znanja in zmoznosti povezejo okrog konkretnega
poklicnega ali zivljenjskega izziva. Za realizacijo tega morajo ucitelji sodelovati pri nacrtovanju, se

uskladiti pri poucevanju in ocenjevanju.

Delo pri izvedbenem kurikulu je tesno povezano z delom pri Nacrtu ocenjevanja znanja. Spremljava
obojega je pokazala nekaj, kar velja izpostaviti kot enega klju¢nih nalog nadaljnjega razvoja
poklicnega izobrazevanja: pokazala se je nujnost po postopnem oblikovanju nacionalnih
standardov znanj. Gotovo bomo morali ugrizniti tudi v to jabolko. S svojim metodoloskim
pristopom je pricujoci poskus nakazal pot, kako se lotiti tega zahtevnega dela: imamo delovne
skupine, ki so pripravljale nacionalne kataloge znanj, imamo ekipe uciteljev, ki so kvalitetno stopili na
pot priprav izvedbenih kurikulov, katalogov za odprti del kurikula in na¢rtov ocenjevanja znanja. Ob

pomoci ustreznega vodenja je gotovo mogoce, da na osnovi evalviranih izkusenj pridemo na
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sistemski ravni do kakovostnih, realnih in relevantnih (minimalnih) standardov znanja, ki bodo
pripomogli k temu, da bodo Sole po kakovosti bolj izenacene in da bodo prevzele svoj del

odgovornosti za uspeh dijakov in drugih kandidatov.

1.3  Ocenjevanje znanja in zakljuCevanje izobraZevanja

Koncept ocenjevanja

Novemu konceptu izobrazevalnih programov je sledila drugac¢na strategija ocenjevanja. V ospredje je
postavljen dijak in njegova ustrezna poklicna usposobljenost. Z novim konceptom ocenjevanja se je
povecala avtonomna vloga Sol, saj so pravila ocenjevanja bolj odprta. Solam je omogoceno, da

opredelijo svoja pravila ocenjevanja.

Nov koncept ocenjevanja se opira na ocenjevanje kompetenc, spretnosti in vescin (v nadaljevanju
znanje) oziroma doseganje zastavljenih ciljev, pri cemer morajo dijaki izkazati znanje na vseh
taksonomskih ravneh (poznavanje, razumevanje, uporaba, zmoznost analize, sinteze in vrednotenja

znanja). Dijake ucitelj vzpodbuja in jih usmerja v kriticno samoocenjevanje.

V skladu z izvedbenim kurikulom programski uciteljski zbor izdela Nacrt ocenjevanja znanja. V
njem ucitelji in strokovni delavci Sole nacrtujejo aktivnosti, ki so povezane z doseganjem zastavljenih
ucnih ciljev ter ocenjevanjem izkazanega znanja. Ucitelji s strokovno presojo odgovorno odlocajo, na

kaksen nacin bodo merili — ocenjevali doseganje kompetenc oziroma ugotavljali napredek dijakov.

Pred ocenjevanjem ucitelji izvedejo preverjanje znanja, s katerim ugotovijo, ali, kako in na katerih
taksonomskih ravneh so dijaki dosegli zastavljene cilje. Poudarek je na razumevanju in uporabi
zastavljenih ciljev. Tako preverjanje kot ocenjevanje se zastavlja v realnih situacijah na razlicne
nacine. Pri tem je pomembno, da se ugotavlja dijakov napredek tako pri vsebinskem znanju (konéni
produkt) kot tudi procesnem (nacrtovanje, sprejemanje odlocitev, komunikacija ...). Ocenjuje se

oboje skupaj.
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Ucitelj programske enote mora ob zacetku Solskega leta, najkasneje pa pred ocenjevanjem, dijake
seznaniti z oblikami in nacini ocenjevanja ter minimalnimi standardi znanja, ki so opredeljeni v
nacrtu ocenjevanja. Ocenjevanje morajo ucitelji nacrtovati okvirno, zato je pomembno, da se nacrt

ocenjevanja med Solskim letom dopolnjuje in prilagaja potrebam dijakov.

Dijakovo znanje se ocenjuje s Stevilénimi ocenami od 2 do 5. Da dijak doseze oceno, mora izkazati
vsaj minimalni standard znanja. Ce dijak ne izkaZze minimalnega standarda znanja, ucitelj oziroma
tim uciteljev namesto Stevilcne ocene zabelezi ugotovitev nms (ni dosegel minimalnega standarda), ki

jo zapise v posebno evidenco.

Novost je timsko ocenjevanje, pri katerem pri ocenjevanju sodelujeta najmanj dva ucitelja. Obicajno
poteka pouk teoreticnega dela v namenskih solskih ucilnicah lo¢eno od prakticnega dela, ki se izvaja
v delavnicah, medpodjetniskih centrih ali pri delodajalcih — odvisno od vrste sklenjene pogodbe
(individualna, kolektivna). Poucujejo razlicni ucitelji, saj so tudi normativhe podlage za ucitelje
teoreti¢nega dela drugacne kot za uéitelje praktiénega dela. Ceprav se izvajata oba dela lo¢eno, uéitelji
ocenjujejo timsko, pri ¢emer oblikujejo iz obeh delov sestavljeno steviléno oceno. Taksen nacin

ocenjevanja zahteva veliko medsebojnega sodelovanja in usklajevanja, kar se zaenkrat kaze kot

tezava.

Prakti¢no usposabljanje z delom, ki ga dijaki opravljajo v realnem delovnem okolju, ne glede na vrsto

ucne pogodbe, se ocenjuje opisno z besedo (opravil, ni opravil). Enako se ocenjujejo tudi interesne

dejavnosti.

Novost v novih izobrazevalnih programih so integrirane klju¢ne kvalifikacije (uciti se uciti, socialne
vescine, podjetnistvo, varstvo in zdravje pri delu, informacijsko-komunikacijska pismenost, graditev
kariere), ki se izvajajo v okviru posameznih programskih enot ali pa tudi kot samostojne programske
enote in se spremljajo. Nacin in obliko spremljanja integriranih kljuénih kvalifikacij doloci
programski uciteljski zbor. V poskusnih programih se belezi dijakov napredek integriranih kljucnih

kvalifikacij s pomocjo mape dijakovih dosezkov (portfolio).

Ob zakljucku pouka uditelj oziroma tim uciteljev doloci konc¢no oceno (ugotovitev) pri posamezni

programski enoti.
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Na osnovi koncnih ocen in ugotovitev programski uciteljski zbor doloci:

- za zaklju¢ene module $tevilo kreditnih tock in
- za vsako Solsko leto splo$ni uspeh s toCkovno lestvico (dobljena vsota se deli s Stevilom

programskih enot).

Dijak, ki je pozitivho ocenjen pri vseh programskih enotah in je izpolnil vse obveznosti, dolocene z
izobrazevalnim programom, je uspesno zakljucil letnik in napreduje v naslednjega. Takemu dijaku
sola izda letno spric¢evalo, ki je ovrednoteno kreditno. Ce je dijak uspesno zakljucil zadnji letnik
izobrazevalnega programa, je izpolnil pogoje za opravljanje zaklju¢nega izpita oziroma poklicne

mature.

Novost je napredovanje v visji letnik, kljub temu da dijak ni pozitivho ocenjen iz vseh programskih
enot ozitoma ni opravil vseh obveznosti po programu. Za take dijake se pripravi osebni
izobraZevalni nacért, s katerim se jim pomaga usvojiti manjkajoce cilje. Dijaku, ki ni dosegel
minimalnih standardov znanja pri ve¢ programskih enotah, ¢e tako dolo¢i programski uciteljski zbor,

se lahko izobrazevanje podaljsa za eno leto, pri cemer lahko opravlja obveznosti za nazaj in napre;.

Dijaki lahko izkazujejo znanje tudi z izpiti, ki so v pristojnosti Sole. Programski uciteljski zbor, ki

obravnava vsakega dijaka individualno, ugotovi, pri katerih programskih enotah morajo dijaki

opravljati izpite. Dolocijo Stevilo, obseg in trajanje izpitov.

Koncept zakljucevanja

Prenovljeni programi poklicnega izobrazevanja, upostevanje nove evropske smernice na podrocju
izobrazevanja, vecja avtonomija $ol, uporaba drugacnih metod in nacinov dela z dijaki,
zainteresiranost sole, da vodi dijaka k poklicni usposobljenosti in zakljucku izobrazevanja so razlogi,

zaradi katerih je bilo potrebno pripraviti drugacen zakljucek izobrazevanja.

Nov koncept zakljucnega izpita uposteva temeljno nacelo sodobnih strokovnih spoznanj, da je

potrebno povezovati teoreti¢na in prakticna spoznanja stroke.
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Zakljucni izpit obsega dve izpitni enoti, in sicet:

- pisni in ustni izpit iz slovenscine (italijanscine ali madzarséine na narodno dvojezi¢nem obmodju)
in
- izdelek oziroma storitev z zagovorom (zaklju¢no delo), v katerem dijaki izkazejo poklicne

kompetence.

Zaklju¢ni izpit opravljajo vsi dijaki, ne glede na vrsto u¢ne pogodbe (individualna, kolektivna). K
zaklju¢nemu izpitu lahko pristopijo dijaki, ki so uspesno opravili vse obveznosti izobrazevalnega

programa v vseh letnikih.

Zakljuéni izpiti se opravljajo na $oli, v katero so vpisani dijaki (ki se izobrazujejo redno ali izredno)
oziroma izvaja ustrezen izobrazevalni program. Pisnim izpitom prisostvujejo nadzorniki, izdelavo
izdelka oziroma storitve spremlja mentor, zagovor pa se odvija pred Solsko izpitno komisijo. Ob tem
je potrebno opozoriti, da je v Solsko izpitno komisijo lahko imenovan Se zunanji ¢lan iz vrst

delodajalcev. Ocenjevanje obeh izpitnih enot poteka interno in ga izvedejo ucitelji na Soli.

Zakljucno delo je v skladu z izobrazevalnim programom sestavljeno iz teoreticnega in prakticnega
podrodja, zakljuci pa se z zagovorom. Zaklju¢no delo se izvaja po projektni metodi dela. Tu dijaki

izkazejo:

- doseganje ciljev s podrocja nacrtovanja,
- izvedbe (izdelave izdelka oziroma opravljanje storitve),
- vodenja dokumentacije in

- strokovnega razgovora.

Zaklju¢no delo lahko obsega najve¢ 50 ur dijakovega dela (to sta dve kreditni tocki).

Zakljuéno delo se lahko izvaja skupinsko ali individualno. O tem odlo¢a $olska komisija. Ce se
zakljucno delo izvaja skupinsko, pomeni, da dela vsak dijak v okviru skupne naloge tocno dolocene

naloge, ki jih je mogoce oceniti. Vsi dijaki, ki so vkljuceni v skupinsko delo, pa morajo poznati

skupne cilje.
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Teme za zakljucno delo, ki naj bodo povezane z lokalnim delovnim okoljem, razpise sola. Pri

oblikovanju tem lahko sodelujejo delodajalci.

Zaklju¢no delo (izdelek oziroma storitev in zagovor) se izvede v skladu z izpitnim katalogom, v

katerem je opredeljeno:

- ime izpitne enote,

- izpitni cilji,

- izpeljava izpita,

- poklicne kompetence,

- ocenjevanje (podrocja in merila ocenjevanja) in

- primer zaklju¢nega dela.

Glede na vecanje avtonomije Sol bi bilo smiselno na nacionalni ravni opredeliti minimalne standarde

znanja za zakljuéne izpite.

Priprave na zaklju¢no delo se izvajajo v zakljuénem letniku v casu pouka. Posamezna faza
zakljucnega dela (delovni preizkus) se lahko izvaja tudi pred solsko izpitno komisijo. Zakljucno delo
ocenjuje mentor, pri ocenjevanju pa lahko sodelujejo tudi drugi ucitelji in strokovni delavci, c¢e tako

dolo¢i Solska komisija.

Strokovni razgovor traja najve¢ 30 minut in je sestavljen iz predstavitve zakljucnega dela in
odgovorov na vprasanja, povezana z zakljucnim delom. Za predstavitev ima dijak na voljo do 10
minut, iz nje pa mora biti razvidno poznavanje celote in posameznikov prispevek. V drugem delu
strokovnega razgovora, ki traja do 20 minut, dijak odgovarja na vprasanja izprasevalca, povezana z

zaklju¢nim delom.
Pri vsakem izpitu lahko kandidat doseze najvec pet tock. Tocke predstavljajo ocene. Dosezeni uspeh

pri zaklju¢nem izpitu se izrazi v tockah kot sestevek ocen pri obeh izpitih (skupaj 10 tock). Dijak, ki

na zakljuc¢nem izpitu doseze vsaj 4 tocke (pri vsakem izpitu najmanj 2 tocki), zakljucni izpit opravi.
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Kandidat, ki na zaklju¢nem izpitu doseze 10 tock, prejme spricevalo o opravljenem zaklju¢nem izpitu

z odli¢nostjo.

1.4  Povezovanje Sole in podjetij

Pomemben del wuresnicevanja novega izobrazevalnega programa Avtoserviser je prakti¢no
izobrazevanje v delovnem procesu®. To omogoca doseganje ciljev, ki jih $ola ne more uresniciti sama
v celoti, zlasti poklicne socializacije in razvoja osebnostnih potencialov ter nekaterih poklicnih
kompetenc, pomembnih za kakovost dela in uspesen razvoj poklicne kariere. Nosilci tega dela
izobrazevanja so podjetje in Sola, ki skupaj s Solsko delavnico — medpodjetniskim sredis¢em —
izvajajo izobrazevalni program. Program srednjega poklicnega izobrazevanja (SPI) je enakovreden ne

glede na dualno ali $olsko organizacijo izobrazevanja.

Povecan obseg ¢asa, ki ga v novih in prenovljenih programih vsak dijak prezivi pri delodajalcu,
predvideva tesnejse povezovanje med Solami in delodajalci, hkrati pa se pomen tega krepi tudi z ze
prej omenjenim odpiranjem nacionalnega kurikula na lokalni ravni. Naloga spremljanja je tako bila
ugotoviti, kako lahko spodbujamo kakovosten odnos med $olo in delodajalci in kaksne so
odgovornosti posameznih partnerjev. Zato smo v spremljanje vkljucili tako predstavnike

delodajalcev, $ol in tudi dijake.

1.5 Koncept usposabljanja uciteljev

Ponudba usposabljanj v uvajanju pilotnega programa Avtoserviser je nastajala sproti, na osnovi

teoreticnih izhodis¢ in principov, ki jih v nadaljevanju povzemamo:

- Teoreti¢na izhodi§¢a ponudbe usposabljanj: pri razvoju in izvedbi usposabljanj se
naslanjamo na 4 teorije ucenja: kognitivno, behavioristicno, humanisticno in pragmaticno

(druzbeno/situacijsko) usmeritev k ucenju.

? Poimenovanje »prakti¢no izobraZevanije v delovnem procesu« se z novim Zakonom o poklicnem in strokovnem
izobrazevanju (Ur. L. RS, $t. 79/06) opusti in spremeni v poimenovanje »prakti¢no usposabljanje z delom pti
delodajalcu« (kratica PUD).
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- Vloga predavateljev in udeleZencev v procesu usposabljanja in svetovanja: v procesu
usposabljanja in svetovanja nastopajo podporne institucije in zunanji sodelavei v mentorski vlogi.
Predpogoj za uspeh sta aktivna vloga ter strokovna avtonomija in odgovornost vseh sodelujocih.

- Uitelji so del SirSega sistema: ucitelj kot posameznik je del sistema — Sole, ki zivi njej lastno
organizacijsko kulturo in je obdana z razlicnimi vrstami javnosti, s katerimi vzpostavlja, razvija in
vodi odnose. Ko v enem segmentu posegamo v $olo kot v sistem, generiramo spremembe tudi v
drugih segmentih. Da bi se razvoj na vseh ravneh dogajal usklajeno, je potrebno na posameznika
in na celotni sistem delovati vzporedno. Zato smo kot osnovno enoto ciljne populacije izbrali
celotni programski uciteljski zbor, ki izvaja izobrazevalni program. Prvi pogoj za uspesnost
uvajanja novega programa je kontinuirano partnersko sodelovanje in usklajenost z vodstvom Sole

Vv procesu uvajanja sprememb.

Slika 1: Model srecnega atoma 7S (McKinsey&Co po Janci¢ 1999)

STRATEGLJ
A
ODNOS >
MED
ZAPOSLENI |
-MT KOMPETENC
E

7APOST ENTH




Slika 1 prikazuje, da so kompetence zaposlenih (npr. uciteljev) le eden od sedmih segmentov, ki

odlocajo o delovanju celotnega sistema (programskega uciteljskega zbora in Sole) in njegovi

uspesnosti. V razvoju je potrebno vnasati spremembe usklajeno na vseh segmentih.

Usposabljanje in svetovanje kot uvajanje razvojnih sprememb: z usposabljanjem in
svetovanjem pri delu Solskih kolektivov vnasamo spremembe na podroé¢ju naértovanja ucnega
procesa in razvoja Sole, didakticne spremembe (procesi uresni¢evanja ucnega procesa),
spremembe v organizacijski kulturi (organizacijska kultura tima, ki izvaja program). Tezimo npr.
k oblikovanju organizacijske kulture, katere vrednote in smernice delovanja so: inovativnost,
timsko delo, proaktivho delovanje, samoiniciativnost, avtonomnost, odgovornost, zaupanje,
kreativnost, eksperimentiranje, sprotna analiza lastne prakse in motivacija za lasten profesionalni
in osebnostni razvoj, mrezenje, skupni cilji, pripadnost, fleksibilnost, usmerjenost k rezultatom in
ucinkom, demokrati¢ni stil vodenja in vodenje kvalitetnih odnosov z vsemi partnerji v procesu.
V usposabljanje in svetovanje vkljuciti izmenjavo primerov dobrih praks in primerov iz
prakse ter vzpostaviti mehanizme za refleksijo in strokovno razpravo med sodelujoCimi: v
delo s programskimi uciteljskimi zbori vklju¢ujemo nastale primere iz prakse in podpiramo
prenos izkusenj med njimi in njihovimi vodji oz. vodstvenimi timi. Razpravo podpiramo s
teoreticnim ozadjem in predlogi za izboljsanje.

Mehanizme uvajanja novih programov organizirati na nacin, da iniciativa za strokovni
razvoj prihaja od programskih uciteljskih zborov, njihovega vodstvenega tima in
posameznih uditeljev: opredelitev prioritetnih izobrazevalnih potreb programskega uciteljskega
zbora in nacrtovanje konkretnega programa usposabljanja pripravljamo v razgovoru s
predstavniki programskega uciteljskega zbora na osnovi obstojece ponudbe usposabljanja.
Ponudbo usposabljanja usmerjati in prilagajati ugotovitvam spremljave: te so empiricno
pridobljene in interpretirane z obstojecimi strokovnimi teorijami na eni strani in s ciljem Izhodis¢
(2001) in drugih usmerjevalnih dokumentov drzavne in evropske prenove poklicnega in
strokovnega izobrazevanja na drugi.

Izvor uciteljevega profesionalnega razvoja je refleksija njegove lastne prakse:
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Slika 2: Podroc¢ja za refleksijo uciteljeve lastne prakse kot izvor za opredelitev izobrazevalnih potreb
uditelja’

Ali je moje strokovno
(nepedagosko) znanje
aktualno? Ali sem v
obnavljanju
strokovnega znanja v
koraku s ¢asom?

Poznam raziskave in teorije
za 1zpopolnitev svojega
pedagoskega znanja? Kako
si lahko z njimi pomagam
pri svojem delu? Ali
\ sodelujem v pedagoskih
raziskavah/razvojnem
delu? Kaksen je moj
prispevek?

{

x

Ali prispevam k razvoju
Sole in rezultatom dela

programskega

uciteljskega zbora? \
Kaksen je moj delez
dodane vrednosti?

/

Kako delujem kot
pedagog? Sem uspesen pri
delu z razlicnimi skupinami
dijakov in pri delu z vsakim
dijakom? Ali vsakega dijaka
optimalno podpiram v
razvoju? Kaj lahko
izpopolnim?

- Kompetence ucditeljev, katerih razvoj spodbujamo (natancneje so opisane v prvem porocilu o
spremljanju poskusnega izvajanja IP Avtoserviser): zmoznost za sodelovanje in timsko delo,
projektno, raziskovalno in razvojno delo, pripravljenost in pozitivha naravnanost za
vsezivljenjsko ucenje in sprotno refleksijo lastne prakse, zmoznost razvijanja ucnega okolja za
posameznika in skupine ter zmoznost za spodbujanje ucenja in svetovalno vlogo, zmoznost

uporabe IKT kot didakticnega orodja, zmoznost za upravljanje s Solsko administracijo v skladu s

3 Prirejeno po Helakorpi, objava brez letnice.
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solsko zakonodajo in pravili na ravni sole ter pozitivha naravnanost do dijakov in svojega dela ter
skrb za lastno dobro pocutje in osebnostni razvoj.
- Podrocja usposabljanja ucliteljev: posamezne seminarje lahko umestimo v nekaj podrocij, ki pa
se medsebojno prekrivajo in dopolnjujejo:
- Nacrtovanje u€nega procesa in razvoja Sole
V to podrocje spada usposabljanje in razvojno delo s Solami, ki sta vezana na nacrtovanje
izvedbenega kurikula v vseh njegovih sestavinah, to so npr.: skupna letna ucna priprava, odprti
kurikul, razvojna strategija Sole, nacrt ocenjevanja, nacrt samoevalvacije itd., ob upostevanju
obstojecih kurikularnih teorij in usmerjevalnih dokumentov, ki opredeljujejo prioritete na drzavni in
evropski ravni. V to podrocje usposabljanja umes¢amo tudi nacrtovanje ucnega sklopa (najmanjse
ucne enote) na ravni ucitelja ali tima uciteljev (tima uciteljev v primeru, ko gre za interdisciplinarno
ucno enoto, kot je to npr. projektni teden).
- Vrednotenje znanja
Del usposabljanja na podrocju ocenjevanja znanja je vezan na pravno-administrativni in
organizacijski vidik, ki ureja na novo nastale odnose med drzavno, solsko in uciteljevo ravnjo pri
sprejemanju odlocitev, povezanih z ocenjevanjem. Drugi del usposabljanja pa se nanasa na strokovni
vidik, kot je priprava opisnikov (vklju¢ujo¢ minimalni standard znanja) v skladu z obstojecimi
taksonomijami ucnih ciljev; strukturiranje orodij (kot je npr. razvojni portfolio) za individualno
spremljanje in vrednotenje napredka posameznega dijaka; oblikovanje baterije inStrumentarijev za
celostno spremljanje razvoja kompetenc in njihovo ocenjevanje idr.
- Metodi¢no-didakti¢ni modeli za spodbujanje ucenja in oblikovanje ucnega okolja
ob upostevanju razlik med posamezniki in skupinami
Gre za usposabljanje, povezano z nacrtovanjem na ravni dijaka. Na usposabljanjih oblikujemo osebni
izobrazevalni nacrt in razvojni portfolio kot mozna orodja v podporo individualizaciji ucnega
procesa. V to podrocje sodi tudi usposabljanje iz metod ucenja ter usposabljanje za pripravo ucnih
gradiv in didakti¢nih pripomockov.
- Razvoj Sole kot ucece se organizacije
Gre za usposabljanje, ki je vezano na vzpostavitev timskega koncepta, demokraticnih vrednot,
zavesti o strokovni avtonomiji in demokraticnega vodenja z odgovornostjo vseh v timu;
usposabljanje, vezano na oblikovanje poslanstva, vizije in strateSkega nacrtovanja razvoja Sole, v

katerega je vkljucen celoten programski uciteljski zbor; usposabljanje in razvojno delo s s$olami za
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optimizacijo delovne klime, optimizacijo poslovnih procesov in vzpostavitev kazalnikov za
spremljanje kakovosti Sole.

- Svetovalno, raziskovalno in razvojno delo ucitelja
Usposabljanje za svetovalno vlogo uditelja je vezano na tehnike nedirektivnega svetovanja in znanja o
razlikah med dijaki in o dijakih s posebnimi potrebami. Usposabljanje za raziskovalno in razvojno
vlogo ucitelja pa je vezano na metode raziskovalnega dela ter na nacrtovanje in izvajanje razvojnih
projektov.

- Aktualna nova znanja v stroki
Podrocja usposabljanja za uvajanje novih programov se dopolnjujejo z delom studijskih skupin v
organizaciji CPI-ja, ki pa so namenjena uciteljem strokovnih vsebinskih sklopov in usmerjena

predvsem na pridobivanje aktualnih znanj v stroki (ne pedagoski, ampak izvorni stroki ucitelja).

V okviru poskusnega uvajanja in spremljanja izobrazevalnega programa Avtoserviser, dela s
programskimi uciteljskimi zbori, okrepljenega partnerskega sodelovanja med Centrom RS za
poklicno izobrazevanje, Zavodom za Solstvo, Ministrstvo za Solstvo in S$port ter Obrtno in
Gospodarsko zbornico, Univerzo ter tujimi institucijami je nastala tudi vrsta strokovnih gradiv,
metodologij in smernic v podporo $olam pri pripravi in uvajanju novih programov ter razumevanju

temeljnih konceptov prenove. Naj izpostavimo samo nekatere:

- Tome. M, Pevec Grm, S. 2002. Metodologija priprave klju¢nih kvalifikacij.

- Koncept klju¢nih kompetenc in integriranih kljucnih kvalifikacij (informacijsko-komunikacijska
pismenost, zdravje in varstvo pri delu, okoljska vzgoja, ucenje ucenja, socialne vescine, graditev
kariere). 2003.

- Koncept in opis 10 klju¢nih kompetenc za srednje strokovno izobrazevanje. 2005.

- Ermenc S., K. 2003. Pojmovanja znanj z vidika sodobnega razvoja poklicnega izobrazevanja —
debate in dileme v slovenskem prostoru (koncept kompetenc).

- Ermenc S., K. 2005. Smernice za oblikovanje izvedbenega kurikula za srednje poklicne Sol.

- Pevec Grm, S. in dr. 2004, 2006. Opomnik za delo programskega uciteljskega zbora v pripravi na
uvajanje novih programov.

- Pevec Grm, S. in dr. 2006. Koncept modularizacije izobrazevalnih programov.

- Pevec Grm, S. in dr. 2006. Kurikul na nacionalni in Solski ravni, metodoloski pripomocek.
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Pevec Grm, S. in dr. 2006. Povezovanje Solskega in certifikatnega sistema: priprava poklicnih
standardov, izobrazevalnih programov in katalogov standardov strokovnih znanj in spretnosti.
Gradivo za razpravo na SS za poklicno in strokovno izobrazevanje.

Mali, D. 2006. Priprava odprtega kurikula v programih poklicnega in strokovnega izobrazevanja.
Pevec Grm, S. in dr. 2006. Merila za kreditno vrednotenje izobrazevalnih programov poklicnega
in strokovnega izobrazevanja.

Ermenc S., K. in dr. 2007. Priprava izvedbenega kurikula — primera dobre prakse.

Mali, D. in dr. 2007. Priporocila $olam pri izvajanju samoevalvacije.

Kovac, M. 2007. Uvajanje podjetnistva v poklicnem in strokovnem izobrazevanju.

Kova¢, M. 2007 Razumevanje podjetniskega nacina zivljenja.

Zupanc, B. 2007. Ocenjevanje v novih programih poklicnega in strokovnega izobrazevanja.
Zupanc, B. 2007. Nacrt ocenjevanja znanja.

Zupanc, B. 2007. Zakljucni izpiti v novih programih srednjega poklicnega izobrazevanja.
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2. Spremljanje programa

2.1 Nacela in nalrt spremljanja

Spremljanje poskusnega izvajanja izobrazevalnega programa Avtoserviser je potekalo kot del projekta
Poskusno uvajanje izhodis¢ v pilotnih Solah z uvajanjem in spremljanjem izobrazevalnega programa

Avtoserviser, ki je spremljanju dolocalo naslednje naloge:

- izvajati spremljanje v skladu z nac¢rtom spremljanja;

- omogociti svetovanje in strokovno pomoc pri resevanju konkretnih vprasanj, ki se pojavljajo v
zvezi z uvajanjem;

- pripraviti vmesna porocila o spremljanju ter v njih oblikovati predloge sprotnih sprememb in
priporocila za dodatno usposabljanje izvajalcev poskusa (Prvo vmesno porocilo, 2006, Drugo
vmesno porocilo, 2007) ter pricujoce zaklju¢no porocilo ter jih posredovati Svetu za evalvacijo,
Strokovnemu svetu za poklicno in strokovno izobrazevanje, Strokovnemu svetu za splosno

izobrazevanje in Ministrstvu za Solstvo in $port.

Spremljanje je potekalo v skladu s Pravilnikom o posodabljanju vzgojno-izobrazevalnega dela (Ur. 1.
RS, st. 13/2003), ki doloc¢a smernice za naértovanje spremljanja, postopke in nosilce, pristojne za
posodabljanje vzgojno-izobrazevalnega dela. Pravilnik v drugem clenu opredeli proces spremljanja
novih programov kot »postopek sistematicnega zbiranja informacij o njthovem uresnic¢evanju z

namenom sprotnega resevanja vprasanj neposredno v pedagoski praksi«.

Pri spremljanju nas je vodil temeljni namen pridobivati podatke o poteku izvajanja sprememb, zato
da bi ze v fazi izvajanja prepoznali morebitne pomanjkljivosti in jih ustrezno popravili. Ugotovitve in
predlogi spremljanja nudijo nacrtovalcem in izvajalcem oporo pri nacrtovanju nadaljnji korakov

implementacije in razvoju ustreznih resitev.

Spremljanje poskusnega izvajanja izobrazevalnega programa Avtoserviser smo nacrtovali kot proces
sprotnega, sistematicnega in ¢im bolj objektivhega zbiranja podatkov o tem, kako se nove

kurikularne oz. programske resitve uresnicujejo neposredno v pedagoski praksi. Z analizo in
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interpretacijo smo identificirali, kaksni so ucinki in ucinkovitost izvajanja programa, ugotavljali
razmere in pogoje, ki so vplivali na ugotovljeno stanje, jih kriticno presojali ter oblikovali predloge za
izboljsanje stanja.

Spremljali smo vsa temeljna in razvojna podrocja poskusa, ki pogojujejo uspesnost implementacije

novega programa:

- usposabljanje uciteljev,

- pogoje za izvajanje programa,

- poklicno didaktiko,

- izvedbeni in odprti kurikul,

- izvajanje klju¢nih kvalifikacij in strokovnega dela programa,
- izvajanje integriranih klju¢nih kvalifikacij,

- preverjanje in ocenjevanje znanja,

- prakti¢no izobrazevanje,

- ucni uspeh in

- zakljuéne izpite.

Podrocja smo podrobneje opredelili s kazalniki, po katerth smo nacrtovali sklope spremljave za
posamezno solsko leto izvajanja poskusa (glej Prvo porocilo ... (2000, str. 49) in Drugo porocilo ...

(2007, stt. 16). V Solskem letu 2006/07 smo obsezneje in poglobljeno spremljali naslednja podrodja:

- usposabljanje,

- izvedbeni kurikul (odprti kurikul),

- preverjanje in ocenjevanje (nacrt ocenjevanja znanja),
- kljucne kompetence,

- integrirane kljucne kvalifikacije,

- ucni uspeh,

- zakljuéni izpit.
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V tabeli v nadaljevanju je prikazan natancen potek spremljanja po posameznih sklopih, opredeljeni so

kazalniki/elementi spremljanja, metode in tehnike spremljanja ter viti oz. udelezenci.

Tabela 1: Naért spremljanja za solsko leto 2006/07

PODROCJE

KAZALNIKI/
ELEMENTI

METODE/
TEHNIKE

VIRI/

UDELEZENCI

Preverjanje in
ocenjevanje

- pregled sestavin nacrtov
ocenjevanja

- vkljuc¢enost nacrtov
ocenjevanja v izvedbene
kurikule

- kriterijski pristop k
ocenjevanju

- povezava med cilji iz
kataloga znanj in
ocenjevanjem

- nacin opredelitve
minimalnih standardov

analiza nacrtov
ocenjevanja znanja

izvedbeni kurikuli (nacrti

ocenjevanja znanja)

Integrirane
klju¢ne
kvalifikacije

- ocena ustreznosti nabora
IKK

- uporabnost znanj IKK

- pomen IKK za osebno in
poklicno Zivljenje

- nacin spodbujanja razvoja
IKK

- ocena usposobljenosti za
spodbujanje razvoja IKK

vprasalnik

dijaki

vprasalnik

ucitelji

Izvedbeni
kurikulum —
odprti kurikulum

- priprava odprtega
kurikula

- javnost odprtega kurikula
- dostopnost odprtega
kurikula

- struktura odprtega
kurikula

- vsebinska zasnova
posameznih enot v
odprtem kurikulu

vprasalnik

vodje PUZ

vpradalnik

delodajalci
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Kljucne
kompetence

- integracija naravoslovja
- medpredmetno
povezovanje

- zaznavanje drugacnosti
pouka v novih in starih
programih

- odnos dijakov do
predmeta

- kompetence, ki jth
razvijajo ucitelji pri pouku
- zastopanost splosnega
predmeta v odprtem
kurikulu

- uporaba kataloga znan;

- usposobljenost po izteku
poskusa

- predlog usposabljanja

strukturiran intervju

vprasalnik

ucitelji
splosnoizobrazevalnih
predmetov

Zakljucni izpiti

- struktura zaklju¢nega
izpita

- zadovoljstvo dijakov in
njthova zaposlitvena
pricakovanja

- ocena usposobljenosti
dijakov za opravljanje
profesionalnega dela in
odgovornost zanjo

- sestava in vloga Solske
izpitne komisije

- vloga delodajalcev in
sodelovanje s $olo

- priprave na zaklju¢ne
izpite

- potek zakljucnega izpita
- proces ocenjevanja na
zakljucnih izpitih

- stali§¢a ¢lanov SIK o
novem konceptu
zakljucevanja

Analiza gradiv, ki so
jih za zakljucni izpit
pripravili na solah

vodstvo

Protokol za
neposredno
spremljanje izvedbe
zakljucnih izpitov

izvedeni zakljuéni izpiti

vprasalnik

dijaki

vprasalnik

clani Solskih izpitnih
komisij

vpradalnik

delodajalci

Usposabljanje

- nabor in pregled vseh
izvedenih usposabljan;

vprasalnik

udelezenci usposabljanj

Uc¢ni uspeh

- ucni uspeh po letnikih
- ucni uspeh in uspeh
dijakov na zaklju¢nih
1zpitih

zbirnik

vodstvo
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V spremljanje za Solsko leto 2006/07* so bile vkljucene naslednje statisti¢ne mnoZice:

- strokovni delavci na Solah (okoli 70 ¢lanov PUZ);

- mentotji dijakov na prakti¢cnem usposabljanju z delom;

- dijaki, v $olskem letu 2006/07 vpisani v tretji letnik izobrazevalnega programa Avtosetviser.

Tabela 2: Vpis dijakov v izobrazevalni program Avtoserviser — Solsko leto 2006/07

1. letnik 2. letnik 3. letnik
Sola Stevilo Stevilo Stevilo Stevilo Stevilo Stevilo
vpisanih | izpisanih | vpisanih | izpisanih | vpisanih | izpisanih
SPSSB Ljubljana 119 17 95 3 81 0
TSC NG 26 3 26 1 24 0
SC Ptuj 31 1 30 4 38 0
SC Velenje 11 1 26 1 25 0
Skupaj 187 22 177 9 168 0

Tudi v tretjem letu spremljanja smo kombinirali razlicne (kvalitativne in kvantitativne) raziskovalne

pristope in pri tem uporabljali naslednje metode in tehnike zbiranja podatkov:

- racionalna evalvacija zbranih nacrtov ocenjevanja znanja,

- vprasalniki (za ucitelje, dijake, mentorje dijakov na prakticnem usposabljanju z delom, ¢lane
solskih izpitnih komisij, vodstvo PUZ),

- opomnik za intervju z ucitelji splosnoizobrazevalnih predmetov,

- protokol za neposredno spremljanje izvedbe zakljucnih izpitov,

- analiza gradiv, ki so jih za zaklju¢ni izpit pripravili na Solah.

Pri posameznih podroéjih spremljanja je delovna skupina za spremljanje sodelovala z drugimi
delovnimi skupinami (DS za izvedbeni kurikulum, DS za preverjanje in ocenjevanje, DS za
zaklju¢evanje, DS za usposabljanje), z zunanjimi strokovnjaki za posamezno podrocje in s

predstavniki pilotnih $ol.

# Za $olsko leto 2004/05 glej Prvo porodilo ... (2006, str. 22) in za $olsko leto 2005/06 glej Drugo poroéilo ... (2007, str.
18).
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2.2 Kljuéna sporodila spremljanja

V nadaljevanju so predstavljena glavna sporocila spremljanja poskusnega izobrazevalnega programa
Avtoserviser. V podpoglavijih strnjeno predstavljamo najpomembnejSe ugotovitve treh let izvajanja
poskusa, pri ¢emer pa se najve¢ ugotovitev nanasa na tretje, zaklju¢no leto spremljanja. Podrobneje

smo ugotovitve posameznega leta spremljanja predstavili v prvem (20006) in drugem porocilu (2007).

Konceptualno ozadje posameznega podrocja spremljanja je predstavljeno v prvem poglavju
zakljuénega porocila Avtoserviser: implementacija programa.. Tukaj nadaljujemo z ugotovitvami in predlogi
za nadaljnje razvijanje podrocij. Metodologija, na podlagi katere je temeljilo spremljanje posameznih
podrocij, je obsezneje predstavljena v posameznih porocilih in internih gradivih Centra RS za

poklicno izobrazevanje in Zavoda RS za solstvo:

- Porodila o spremljavi splosnoizobraZevalnih predmetov programa Avtoserviser (2007). ZRSS
(PRILOGA A).

- Porocilo o evalvaciji nacrtov preverjanja in ocenjevanja (2007). Dr. Klara S. Ermenc in dr. Zora
Rutar Ilc, interno gradivo.

- Porocilo o spremljanju integriranih klju¢nih kvalifikacij (2007), interno gradivo.

- Spremljanje odprtega kurikula v novih in prenovljenih izobrazevalnih programih (2007). CPI,
interno gradivo.

- Spremljanje zaklju¢nih izpitov izobrazevalnega programa Avtoserviser (2007). Vladimir Mileksic¢
in dr. Zora Rutar Ilc, interno gradivo.

- Zakljuéni izpiti v izobrazevalnem programu Avtoserviser (2007). CPI (PRLILOGA B).

Navedena porocila in gradiva so bila osnova pri pisanju naslednjih podpoglavij.
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2.2.1 Usposabljanje

ZLacenjamo 3 usposabljanjem ivajalcev poskusa, ki je najpomembneisa osnova dobrega prenosa konceptualnib

resitev v prakso. S pregledom glavnil usposabljany preteklib let podajamo oceno trenutnega stanja in i3postavimo

prioritetna podrodja nadaljnjega dela pri usposabljanju pedagoskib praktikov srednjib poklicnib in strokovnih Sol.

S prenosom znatnega dela odlocanja z drzavne ravni na raven Sole se je oblikovala potreba po novem
dokumentu na ravni $ole — nastal je dokument izvedbeni kurikul (ve¢ v drugih poglavjih pricujocega
porocila). V optimalnem primeru so v izvedbenem kurikulu zapisane vse kljucne strateske odlocitve
(vklju¢no s konceptualnim in teoreticnim ozadjem), ki so povezane z delovanjem Sole v vseh
pogledih. Zato smo tudi usposabljanje, razvojno delo s Solami in svetovanje povezali z ustvarjanjem
izvedbenega kurikula, pri cemer smo se v posameznih obdobjih usmerili bolj na eno od njegovih
sestavin in opredelili kompetence ali zmoznosti, ki jih potrebuje ucitelj za nacrtovanje in kasnejse

uresnicevanje izbrane sestavine izvedbenega kurikula. Na tej osnovi smo pripravili usposabljanje.

V ptvem letu (2004/05) smo izvedli 68 usposabljanj za 4 programske uciteljske zbore
izobrazevalnega programa Avtoserviser, pri cemer je bil del usposabljanja za celotne time, del pa le za
posamezne ucitelje iz programskih uciteljskih zborov (npr. za ucitelje doloc¢enega splosnega
predmeta). Niso se vsi PUZ-i odlocili za vsa usposabljanja, tako da smo nekatera usposabljanja
izvedli samo z dolocenimi kolektivi. V prvem letu smo se posvetili nacrtovanju skupne letne ucne
priprave in nacrtovanju interdisciplinarnega uc¢nega sklopa (npr. projektnega tedna), ki ga pripravi tim
uciteljev. Skupna letna uc¢na priprava je bila za vse ucitelje novost, interdisciplinarni ucni sklop pa je
bil novost za vecéino uciteljev. Poudarke pri nacrtovanju skupne letne ucne priprave in
interdisciplinarnega uc¢nega sklopa smo namenili medpredmetnemu povezovanju, korelacijam in
integracijam ciljev splosnih predmetov in integriranih kljucnih kvalifikacij v strokovne vsebinske
sklope ter integraciji ciljev strokovnih vsebinskih sklopov in integriranih kljucnih kvalifikacij v
splosne predmete. Prevladujoce nacértovanje uéne snovi smo skusali dopolniti in uravnoteziti s

ciljnim in problemskim nacértovanjem.

Izvedli smo tudi usposabljanje za pripravo ucnih gradiv in organizirali srecanja za pripravo

interdisciplinarnega u¢nega gradiva — ucne mape. Izvedli smo nekaj usposabljanj s podrocja timskega
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dela ter s podrocja nacrtovanja na ravni dijaka in spremljanja, spodbujanja ter vrednotenja njegovega
napredka — to je bilo usposabljanje za ustvarjanje razvojnega portfolia dijaka. Ze v prvem letu smo se
usmerili tudi v didaktiko in izvedli nekaj usposabljanj iz metod ucenja, ki podpirajo na dijaka
usmerjen model pouka. Na tem podrocju smo usposabljali 26 multiplikatorjev in nekateri od njih so

kasneje usposabljali svoje ali druge kolektive, ki so vstopali v proces prenove.

V naslednjem letu 2005/06 smo nadaljevali usposabljanje na podrocjih, s katerimi smo zaceli v
prvem letu, dodali pa smo Se usposabljanje o pravno-administrativnih in organizacijskih vidikih
ocenjevanja — predstavitev novega pravilnika o ocenjevanju znanja. Pri vrednotenju znanja so bila
izvedena nekatera konceptualna usposabljanja, in sicer priprava standardov znanja v skladu s
taksonomijami uénih ciliev ter naértovanje in spremljanje napredka na ravni dijaka. Stevilo
usposabljanj je v tem letu upadlo, saj so podporne institucije v veliki meri izpeljale svojo dotedanjo
ponudbo ze v prvem letu. Tako so se v drugem letu usmerile na pripravo novih konceptualnih
gradiv, nastalo pa je tudi prvo porocilo o spremljanju poskusnega izvajanja izobrazevalnega programa
Avtoserviser. Na tej osnovi smo usposabljanje okrepili in pripravili koncept kvalitativnega
spremljanja z usposabljanjem. Koncept je natancneje opisan v drugem porocilu o spremljanju
izobrazevalnega programa Avtoserviser, za ta nacin dela pa se je odlocil samo en kolektiv, ki je
vztrajal le krajsi cas. Taksen nacin dela zahteva visoko motivacijo in visoko aktivnost tako uciteljev
kot tudi svetovalcev, temelji pa na tem, da z ucitelji ne nadaljujemo sledecih korakov razvojnega dela,
dokler ne uspemo optimalno dokoncati predhodnega koraka. Tako se npr. ukvarjamo s teoreticnim
in prakticnim delom pri ciljnem naértovanju, dokler cilji niso optimalno nacrtovani v skupni letni

ucni pripravi.

V letu 2006/07 smo nadaljevali usposabljanja, ki so bila usmertjena na nacrtovanje na ravni dijaka,
spremljanje napredka posameznega dijaka in prilagajanje ucnih poti posameznemu dijaku ali
skupinam dijakov, na individualizacijo in diferenciacijo ucnega procesa ter na spoznavanje
konkretnih instrumentarijev ter metod in oblik dela, ki lahko ucitelju pri tem pomagajo. Ta nivo
razvojnega dela predpostavlja znanje iz vseh predhodnih tem (npr. dobra usposobljenost ucitelja za

ciljno naértovanje in kriterijsko vrednotenje znanja sta prvi pogoj).

V' nekaterih PUZ-ih smo z usposabljanjem dosegli pomembne premike. Vsem kolektivom

priporocamo, da naj bo razvojno delo na podrocju individualizacije u¢nega procesa eno od
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dolgorocnih prioritet, saj je tu klju¢ za znizanje osipa in povecanje odgovornosti in motivacije

dijakov, pa tudi za spodbujanje inovativnosti dijakov.
TeZave v procesu usposabljanja

Ucitelji so na usposabljanjih porocali o izvedbenih teZzavah, ki so imele razlicne izvore. Vseskozi so se
srecevali z novimi zahtevami, s pomanjkanjem izkusenj in znanja. Na drugi strani pa smo tudi na
sistemski ravni zaznali pomanjkanje strokovnih gradiv, izkuSenj in ustreznih predavateljev.
Usposabljanja je izvajalo mnogo svetovalcev CPI-ja, ZRSS-ja in zunanjih predavateljev. Vsi so se
naloge lotili zelo resno, vendar zaradi mnozice razlicno mislecih predavateljev in zaradi nove
situacije, s katero smo se spoprijemali, koncepti niso bili vedno dodelani, usposabljanja pa ne vedno
medsebojno usklajena. Situacija se je v procesu razvoja optimizirala. Posamezna usposabljanja smo
povezali v zaokrozena podrocja, opisana v poglavju 1.5. Kot rezultat dela s pilotnimi programskimi
uciteljskimi zborti je nastala vrsta konceptualnih gradiv, teoreticno ovrednotenih primerov iz prakse

in dodelan koncept usposabljanj. Razvoj nadaljujemo.

Na zacetku je med mnogimi ucitelji obstajal odpor do poskusnega izvajanja novega programa.
Kasneje smo delali z manjsimi skupinami, v katerih je bil mozen razgovor z vsakim udelezencem in
naravnanost se je spremenila. Veliko energije so v motiviranje svojih kolektivov vlozili ravnatelji 4
pilotnih $ol. Lahko povzamemo, da je motivacija uciteljev za usposabljanje kasneje narasla, najvedja

je bila v prvem letu in pol, potem pa je ponovno upadla.

Na usposabljanjih smo se obcasno srecevali s prekinitvami, ker so ucitelji potrebovali pogovor o

izvedbenih tezavah, ki onemogocajo delo, h kakrsnemu spodbujajo ideje usposabljanja, in sicer:

- preveliki oddelki;

- pomanjkanje opreme za uresnic¢evanje strokovnih modulov;

- tezave pri iskanju ucnih mest pri delodajalcih za izvedbo prakticnega usposabljanja z delom;

- ucitelji so si zeleli usposabljanj na podrocju stroke, in sicer v avtoservisih;

- porocali so tudi o pomanjkanju c¢asa za timsko nacértovanje in o tem, da se med seboj tezko
casovno uskladijo za timsko nacrtovanje in izvedbo tedenskih sestankov programskega

uciteljskega zbora.
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Poleg tezav, ki so jih nanizali uditelji, naj omenimo Se, da ni bilo izvedenih dodatnih usposabljan;j
mentorjev med delodajalci, ki vodijo prakticno usposabljanje dijakov z delom. Povezava med $olo in
mentorji je zivela tako, da so organizatorji PUD-a delodajalce obiskovali in jim predstavili program,
nekatere Sole so delodajalcem pripravile smernice za delo, nekatere Sole pa so z njimi organizirale
srecanja. Pred pridobitvijo verifikacije ucnih mest, ki je prvi pogoj za izvedbo PUD-a, so morali
delodajalci vkljuciti svoje predstavnike v 70-urni pedagosko-andragoski seminar pod okriljem OZS in
GZS. Dodatnega usposabljanja mentorjev v sodelovanju z OZS in GZS pa nismo izvedli zaradi

nezainteresiranosti takratnih mentotjev za udelezbo.

Predlogi mozZnih izboljSav

Iz zgoraj navedenih tezav so na usposabljanje vezane le nekatere:

- potreba uciteljev stroke, da bi posodobili svoje strokovno znanje pri delodajalcih,
- usposabljanje mentorjev, ki izvajajo PUD,
- motivacija uciteljev za udelezbo na usposabljanjih in

- dodelano konceptualno ozadje usposabljanja in strokovna literatura (zlasti poklicna didaktika).

Ostale tezave so obravnavane na drugih mestih pricujocega porocila.

Prvi dve tezavi sta del SirSega vprasanja, kako pridobiti naklonjenost delodajalcev in v slovenskem
prostoru ustvariti kooperativne odnose med izobrazevalnim sistemom na eni strani in svetom
gospodarstva na drugi. Na tem mestu se omejujemo le na iskanje nekaterth moznih reSitev na

operativni ravni, tj. na ravni Sole in njenega sodelovanja s podpornimi institucijami.

V novem razpisu za pridobitev sredstev Evropskega socialnega sklada (ESS) v obdobju od
2007-2013 se bodo na razpise prijavljale tudi Sole. Predlagamo, da Sole same prijavijo razlicne
projekte sodelovanja z delodajalci, npr. usposabljanje uciteljev stroke. Naj navedemo primer
tovrstnega sodelovanja $ola-delodajalci po tujih zgledih (primer osrednje Finske). Sole zagotavljajo
usposabljanje uciteljev stroke pri delodajalcih tako, da ucitelji v nekajmese¢nem obdobju brezplacno

opravljajo eno od delovnih mest pri delodajalcu, v zameno pa jim delodajalec nudi mentorstvo pri
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njihovem usposabljanju z delom na danem delovnem mestu. Sola manjkajocega ucéitelja v tem &asu
nadomesti z uciteljem pripravnikom, sredstva za placilo ucitelja pripravnika pa pridobi iz ESS
sredstev, saj manjkajoci ucitelj v ¢asu, ko je pri delodajalcu, prejema polno placo od sole in ne od
delodajalca. To je primer operativnega modela, v katerem pridobijo vsi sodelujoci — ucitelj stroke,

delodajalec in ucitelj pripravnik.

Drug primer operativne resitve po tujem zgledu smo usmerili na dodatno usposabljanje mentorjev.
Nekateri tuji zgledi kazejo, da se mali obrtniki na podrocju neke panoge in regije med seboj povezejo
in iz svojih vrst dolocijo osebo, ki krozi med povezanimi delodajalci in vodi mentorje pti izvajanju
PUD-a ter komunikacijo s $olami. Ta vodja je delezen dodatnega usposabljanja, njegovo mesto
financira delodajalec (primer osrednje Finske), sestavljeno pa je le iz nalog, ki so usmerjene na PUD.
Nekatere drzave (primer Nemcije) pa ustanovijo denarni sklad po panoznih podrocjih, iz katerega se
financno nagrajuje tiste delodajalce, ki izvajajo PUD. Visina financne nagrade je povezana s

kakovostjo opravljenega dela.

7. navedenimi primeri zelimo spodbuditi razpravo na vseh ravneh, saj je vloga mentorjev v novih

programih velika, prav tako pa so veliki pritiski Sol zaradi zgoraj omenjenih tezav.

Tudi ob tezav, vezanih na motivacijo uciteljev in kakovost usposabljanja, se obracamo k tujim
zgledom (primer Finske in Danske), ki so ustanovile kolidze za ucitelje v poklicnem izobrazevanju.
Njithova vloga je izvajanje verificiranih pedagosko-andragoskih programov in izvajanje usposabljanj
stalnega strokovnega spopolnjevanja uciteljev v poklicnem in strokovnem izobrazevanju.
Specializirani so za poklicno izobrazevanje. Njihovi predavatelji so v osnovi kvalificirani strokovnjaki
iz razlicnih strok poklicnega izobrazevanja, akademsko dokvalificirani v pedagoski znanosti in imajo

delovne izkusnje tako v gospodarstvu kot v $oli.
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2.2.2 Pogoji za izvajanje programa

Nadaljujemo 3 ngotovitvami spremljanja, ki se nanasajo na pogoje za ivedbo programa. Ustrezni igvedbeno-
organizacijski pogoji ga pedagosko delo so drug pogoj za uspesen prenos konceptualnih resitev v pedagosko prakso.
Naslednji pomemben pogoj za izvedbo programa se nanasa na zadovoljstvo vkljucenih. Posebef predstavijano

zadovoljstvo uciteljev in dijakov.

Izvedbeno-organizacijski pogoji za izvedbo programa

Cilji, ki so bili izhodis¢e prenove in poskusnega programa Avtoserviser, so zahtevali temeljne
izvedbeno-organizacijske spremembe. Glavne izvedbene novosti se nanasajo na drugacno
organizacijo dela uciteljev, za katere se predpostavlja, da se med seboj ¢im bolj povezujejo, tako pri
samem nacrtovanju pouka, kot tudi pri njegovi izpeljavi ter evalvaciji. Ucitelji, ki poucujejo v
posameznem izobrazevalnem programu so organizirani kot programski uciteljski zbor, katerega

temeljne naloge in zadolzitve opredeljuje 5. ¢len Pravilnika o ocenjevanju znanja v poklicnem in

srednjem strokovnem izobrazevanju (Ur. 1. RS, st. 78/07).

Kako so zahtevane organizacijske korake izvedle pilotne $ole, smo ugotavljali v Prvem porocilu ...
(glej 2000, str. 26). Ugotovili smo, da so na vseh $tirih Solah pripravili izvedbene kurikule, nacrtovali
medpredmetne povezave (tudi v obliki posameznih timskih izpeljav pouka) in izpeljavo projektnih

tednov. Hkrati smo opozorili na nekaj organizacijskih tezav na ravni sol:

- srecevanje programskih uciteljskih zborov z namenom usklajevanja nacrtovanega izvedbenega
kurikula in razreSevanja sprotne problematike;

- klasicna struktura pouka po urniku ne podpira timskega pristopa k pedagoskemu delu
(nacrtovanje in izvedba) in

- ne/ovrednotenje razvojnega dela uciteljev (npt. vloga vodje PUZ-a ni sistemsko ovrednotena).
Resitev omenjenih organizacijskih tezav na ravni posameznih Sol je v veliki meri odvisna od

organizacijske spretnosti in fleksibilnosti vodstva posamezne Sole ter krepitve odnosov z razli¢nimi

socialnimi partnetji Sol. Poleg omenjenih tezav lahko v prihodnosti pricakujemo $e nadaljnje tezave
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na solah, kjer izvajajo ve¢je stevilo programov, kar pomeni, da nekateri ucitelji sodelujejo v razlicnih

PUZ-ih. Vprasanje je, v koliko PUZ-ih lahko posamezni ucitelj dejansko kakovostno sodeluje.

Poleg tega so ucitelji splosnoizobrazevalnih predmetov v intervjujih v zaklju¢nem letu poskusnega

izvajanja izobrazevalnega programa opozorili na nekatere teZave, vezane na obstojece normative™:

- preveliko $tevilo dijakov v posameznem oddelku;
- zdruzevanje dijakov razlicnih programov in/ali letnikov in stopenj izobrazevanja in

- Stevilo dijakov pri delitvah oddelkov v skupine.

Nov pristop k pedagoskemu delu je tezko realizirati v skoraj nespremenjenih pogojih za delo. Kaze
se potreba po ponovnem razmisleku standardov in normativov, saj obstojeci niso vedno ustrezna

podlaga za izvajanje vzgojno-izobrazevalnega dela.

Zadovoljstvo uditeljev in dijakov

Celotno obdobje poskusa smo spremljali zadovoljstvo uciteljev z izvajanjem programa Avtoserviser.
V Prvem porocilu smo ugotovili, da je vecina uciteljev (64 %) s programom Avtoserviser zadovoljna.
Tisti, ki so bili najbolj zadovoljni, so svoje zadovoljstvo utemeljevali predvsem z boljsimi in bolj
sodelovalnimi odnosi ter s povezovanjem med ucitelji. Druge utemeljitve so se nanasale na
spremembe v nacinu poucevanja ter na integracijo in ve¢ medpredmetnega povezovanja. Med
slabostmi novega programa je v prvem letu najvec uciteljev navedlo nejasne in neizdelane koncepte
ob uvajanju programa in druge izvedbeno-organizacijske ovire za kvalitetno delo (Prvo porocilo ...

2006).

Ob koncu poskusa so ucitelji poleg izobrazevalnega programa Avtoserviser ocenjevali tudi
zadovoljstvo s neprenovljenimi programi. Zadovoljstvo smo preverjali s petstopenjsko lestvico (1-5),

in sicer glede na §tiri postavke®:

- sodelovanje med ucitelji,

> Glej tudi prilogo A.
% Za opis metodologije spremljanja glej Porocilo o spremljanju integriranih klju¢nih kvalifikacij (2007). CPI, interno
gradivo.
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- medpredmetna usklajenost ciljev,
- zagotavljanje pogojev za izvajanje programa in

- odnos dijakov do solanja.

Ugotovili smo, da je ocena zadovoljstva v programu Avtoserviser pri vseh postavkah visja kot v
neprenovljenih programih. Najvecja razlika se kaze pri medpredmetni usklajenosti ciljev, ki se je z
novim programom ocitno povecala (ocena 3,27 za IP AS in le 2,12 za neprenovljene programe). V
novem programu so ucitelji najbolj zadovoljni s sodelovanjem med uditelji (ocena 3,53), nekoliko
manj pa so zadovoljni z zagotavljanjem pogojev za izvajanje programa (ocena 2,67 za IP AS in 2,62
za neprenovljene programe) in z odnosom dijakov do Solanja (ocena 2,64 za IP AS in 2,33 za

neprenovljene programe).

O zadovoljstvu s posameznimi elementi programa smo sprasevali tudi dijake. V Solskem letu
2005/06 smo jih sprasevali po zadovoljstvu s prakticnim izobrazevanjem (glej tudi Drugo porocilo
... 2007). Ugotovili smo, da je s prakti¢nim usposabljanjem pri delodajalcu zadovoljnih ali pa deloma
zadovoljnih vec¢ kot 90 % dijakov. Zadovoljstvo so dijaki najpogosteje povezali z dobrimi odnosi in
spodbudno klimo pri delodajalcih ter z novimi izku$njami in situacijami, s katerimi so se srecevali na
praktichem usposabljanju, le nekaj dijakov pa je svoje zadovoljstvo povezalo z materialnimi
dobrinami ter povecanimi moznostmi kasnejse zaposlitve. V Solskem letu 2006/07 nas je zanimalo

splosno zadovoljstvo dijakov z odloditvijo za vpis v izobrazevalni program Avtoserviser.’

Tabela 3: Zadovoljstvo dijakov z vpisom v izobrazevalni program Avtoserviser

x Zadovoljstvo z vpisom® .
Sola : 5 ’ 3 i : Skupaj
1 - - 5 5 27 37
2 1 1 8 2 11 23
3 - - 2 7 7 16
4 - - - 3 14 17
SKUPA]J 1 1 15 17 59 93

Na vprasanje, ali so dijaki zadovoljni z odlocitvijo, da so se vpisali v izobrazevalni program

Avtoserviser, je 63,4 % oz. 59 dijakov odgovorilo, da so z odlocitvijo popolnoma zadovoljni, 34,4 %

7 Za ve¢ informacij glej prilogo B.
¥ 1 pomeni, da dijak sploh ni zadovoljen z odlo¢itvijo o vpisu, 5 pomeni, da je dijak popolnoma zadovoljen.

38




(32 dijakov) jih je deloma zadovoljnih in samo 2,2 % (2 dijaka) je nezadovoljnih. Zelo spodbudno je,

da dijaki po treh letih ne obzalujejo svoje odlocitve o vpisu v izbrani izobrazevalni program.

Zanimalo nas je tudi, kako so dijaki na Soli zadovoljni:

- s sodelovanjem med dijaki,
- s sodelovanjem med dijaki in ucitelji ter

- s sodelovanjem med ucitelji.

Ugotovili smo, da so dijaki zadovoljni s sodelovanjem pri vseh treh postavkah, saj je skupno
povpredje na petstopenjski lestvici 3,54. Ne preseneca podatek, da so dijaki najbolj zadovoljni s
sodelovanjem med vrstniki (ocena sodelovanja med dijaki je 3,92), nekoliko manj so zadovoljni s
sodelovanjem med njimi in ucitelji (ocena 3,40), najmanj pa s sodelovanjem med samimi ucitelji

(ocena 3,30).

Na splosno so ocene dijakov na steviléni lestvici visje kot ocene uciteljev. Belezimo razkorak med
zaznavanjem sodelovanja med ucitelji v oceh uciteljev in v oceh dijakov. Ucitelji prav sodelovanje
med ucitelji ocenjujejo kot razlog najvecjega zadovoljstva z novim programom, dijaki pa so to
postavko ocenili najnizje, a Se vedno bolj pozitivho kot negativno (ocena uciteljev na lestvici od 1 do
5 je 3,53, ocena dijakov pa 3,30). Tak rezultat ne preseneca, ce sodelovanje med ucitelji razumemo
predvsem kot sprotno nacértovanje pedagoskega dela, s katerim dijaki verjetno niso seznanjeni. Po
drugi strani pa naj bi dijaki ucinke sodelovanja med ucitelji cutili tudi v pedagoskem procesu. Na
osnovi pridobljenih empiri¢nih podatkov ne moremo zakljuciti, da so ucinki sodelovanja med ucitelji

tako optimalni, kot jih ocenjujejo ucitelji.

V prihodnosti kaze ve¢ pozornosti nameniti odnosu dijaki-ucitelji in odnosu dijakov do $olanja, ki
ostaja po zaznavi uciteljev najnizje ocenjena postavka in tako reko¢ neodvisna od prenove
programov (ocena postavke je tako reko¢ neodvisna od tega, ali so ucitelji ocenjevali nove ali pa
neprenovljene programe). Ves ¢as moramo preverjati, do kolikSne mere so ocene uditeljev odraz
dejanskega stanja. V prvem porocilu smo namrec¢ ze ugotavljali, da imajo ucitelji o svojih dijakih
pogosto bolj negativno kot pozitivno mnenje (na podroc¢ju motivacije, sposobnosti, discipline).

Stalnica spremljanja in razlicnih raziskav (npr. Pecek in Lesar 2000) so tudi identificirana razhajanja v
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zaznavanju pedagoskega procesa s stalis¢a uciteljev in dijakov. V drugem letu smo skozi spremljanje
zaznavanja procesa preverjanja in ocenjevanja ter pocutja v soli ugotovili kar nekaj tak$nih razhajan;
v percepciji dijakov in uciteljev glede jasnosti sporocanja in razumevanja znotraj pedagoskega
procesa (glej Drugo porocilo ... 2007). Tako smo na primer ugotovili, da vecina uciteljev (84,4 %)

meni, da vedno jasno povedo, kaj je treba znati, enako pa meni manj kot polovica dijakov.
Ocenjujemo, da je podoba dijakov v oceh uditeljev pomembno podrocje nasega nadaljnjega

razvojnega dela. Predpostavljamo, da imajo ucitelji pogosto bolj nizka pricakovanja v odnosu do

svojih dijakov, ki pa niso nujno odraz njihove dejanske motivacije in sposobnosti.

2.2.3 Poklicna didaktika

Robne pogoje za uspesno izvedbo poskusa na drugi strani arisujejo konceptualni premiki na teoretski ravni, pri
Cemer igra najpomentbneiso viogo poklicna didaktika. Novost poskusnega programa je stalna skrb za timsko
nacrtovanje in tudi izvajanje pedagoskega dela. To se predpostavija 3 novo organizacijo uliteljev, ki poucujejo dijake
igbranega izobragevalnega programa. Uditelji so del programskega uciteljskega bora, ki ima Stevilne naloge in
odgovornosti (od priprave izvedbenega kurikula do odlolanja o napredovanju dijakov iz letnika v letnik). Ucitelji se
srecujejo na rednih sestankib. Posledice taksnega pristopa k pedagoskemu delu se odragajo v ragvijanjn raznolikih

metodicno-didaktitnib pristopov k- pedagoskenn deln. Najpomembnejsi med njimi so projektni tedni oiroma

projekino delo.

Timski pristop k pedagoskemu delu

Timski pristop uciteljev k delu ima pri uresni¢evanju ciljev prenove klju¢no vlogo, se posebej pri
doseganju notranje vsebinske povezanosti in prepletenosti znanja, kar vodi do celostne
usposobljenosti dijakov za poklic, sodelovanje v druzbi in osebnostni razvoj. Ze s spremljanjem v
prvem letu smo ugotovili, da so ucitelji timski pristop k delu vrednotili kot pozitivno spremembo
prenove na ve¢ ravneh: povezali so ga z zadovoljstvom pri uvajanju novega programa, izpostavili so
ga kot enega najpomembnejsih ciljev programa ter kot najvecjo prednost novega nacina nacrtovanja.
Le pescica je ob tem izpostavila tudi ovire za timsko delo, ki so se najpogosteje nanasale na

organizacijske tezave in pomanjkanje izkusenj za tak nacin dela.
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Drugo leto izvajanja poskusa smo to podrocje spremljali bolj osredotoceno. Posebej nas je zanimalo,
kako so se na Solah soocili z novim izzivom pri ocenjevanja znanja — z izvajanjem timskega
ocenjevanja.” Zadnje leto izvajanja poskusa pa smo uditelje vprasali, koliko se je med njihovimi
sodelavci spremenila pripravljenost za timsko delo (ali se je povecala) in koliko se je v ¢asu izvajanja

poskusa povecal obseg sodelovanja med ucitelji.

Ugotavljamo, da se je pripravljenost za timsko delo s programom Avtoserviser med ucitelji povecala.
Skoraj dve tretjini anketiranih uciteljev ocenjuje, da se je pripravljenost za timsko delo zelo moc¢no
oz. precej povecala, skoraj petina jih meni, da ostaja enaka, manj kot desetina uciteljev pa meni, da se
je nekoliko zmanjsala. Vecina uciteljev je povecano sodelovanje utemeljila z izvajanjem projektnih
tednov/dela, naé¢rtovanjem kurikula, preverjanjem in ocenjevanjem znanja ipd."

Ugotovitve, pridobljene s pomocjo vprasalnika, so v intervjujth potrdili tudi ucitelji
splosnoizobrazevalnih predmetov." Tudi ti uditelji vidijo najveé¢ priloznosti za timsko nacrtovanje
razvoja dolocenih zmoznosti s projektnimi tedni in projektnim delom. Najpogosteje se ucitelji

splosnoizobrazevalnih predmetov povezujejo z ucitelji strokovnih vsebinskih sklopov in prakti¢nega

pouka, redkeje pa z ucitelji splosnih predmetov.

Koliko se je povecal obseg sodelovanja med uditelji, nas je v vprasalniku za uditelje'? zanimalo po

naslednjih postavkah:

- timsko nacrtovanje pouka,
- timsko izvajanje pouka in

- timsko ocenjevanje.

Obseg sodelovanja med ucitelji se je povecal pri vseh treh postavkah, najbolj izrazito pa pri timskem
nacrtovanju pouka. Ucitelji so v istem vprasalniku primerjali izobrazevalni program Avtoserviser z
neprenovljenimi programi. Ugotavljajo, da je bilo timskega nacrtovanja v neprenovljenih programih

malo ali ni¢, v novem programu pa ga je veliko oz. zelo veliko.

? Za ve¢ informacij glej Drugo poroéilo ..., 2007, str. 37.

' Glej Porocilo o spremljanju integtiranih klju¢nih kvalifikacij (2007). CPI, interno gradivo.
"' Glej tudi prilogo A.

2 Glej Porocilo o spremljanju integtiranih klju¢nih kvalifikacij (2007). CPI, interno gradivo.
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Timski pristop k delu se v poskusnem programu pospesuje z novimi in bolj dinami¢nimi pristopi k
pedagoskemu delu, pri cemer najbolj izstopa projektno delo oz. projektni tedni ter skupno
nac¢rtovanje izvedbenih kurikulov. Veliko priloznosti se kaze Se pri krepitvi sodelovanja med
pedagoskimi praktiki (Se ve¢ povezovanja uciteljev splo$noizobrazevalnih predmetov, strokovno

vsebinskih sklopov in prakticnega pouka) in predstavniki delodajalcev.

Razvijanje raznolikih metodi¢no-didakti¢nih pristopov k poucevanju

Zgoraj omenjeni timski pristop k delu vodi v razvijanje raznolikih metodi¢no-didakti¢nih pristopov
poucevanja. V Prvem porocilu ... (2000, str. 35) smo ugotavljali, da vec¢ina metodi¢no-didakticnih
resitev izhaja iz nove vloge ucitelja in dijakov. Ugotovili smo, da dajejo ucitelji vse ve¢ vrednosti
aktivni vlogi dijaka pri pouku. Ko smo jih sprasevali o konkretnih nacinih spodbujanja dijakov, da so
ti pri pouku ¢im bolj aktivni in uspesni, smo ugotovili, da jih je vecina k temu spodbujala tako skozi
individualno kot skupinsko delo, vse pogosteje pa naj bi dijakom dopuscali tudi prostor za izrazanje

svojih stalisc.

Podobno vprasanje smo v intervjujih v zakljuénem letu spremljanja postavili tudi uciteljem
splo$noizobraZevalnih predmetov."” Vloga ucitelja se je po njihovi oceni spremenila — uéitelj postaja
mentor in usmerjevalec pouka. Pouk je v novih programih po mnenju intervjuvancev drugacen, ker
uvajajo aktivne metode ucenja, ker se povezujejo z drugimi predmetnimi podrodji, predvsem s
stroko, ker je veliko sodelovanja med ucitelji, predvsem pri prakticnem pouku. Pouk v novih
programih ima druga¢no dinamiko. Ker imajo kurikul dodelan ze pred zacetkom pouka, tocno vedo,
kaj in kako delati ter kako se medpredmetno povezovati. Ne obremenjujejo se ve¢, ¢e kaksnih vsebin
niso predelali, ker je v¢asih premalo c¢asa zanje in dijake kaj drugega bolj pritegne. Zaradi rednih
timskih srecanj in sodelovanja s Solsko svetovalno sluzbo bolje poznajo dijake in njihove tezave.
Tako je delo olajsano njim in dijakom.

Ena od pomembnejsih novosti so projektni tedni oz. projektno delo. Iz intervjujev z ucitelji

splos$noizobraZevalnih predmetov v zadnjem letu spremljanja'® ugotavljamo, da so uditelji projektne

tedne in projektno delo najpogosteje nacrtovali timsko pred pricetkom pouka. Vecina jih je

" Glej prilogo A.
' Glej prilogo A.
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sodelovala tako pri nacrtovanju kot tudi pri izpeljavi projektnega dela, nekateri pa samo v fazi

organizacije oz. izvedbe in pri izvedbenem in kon¢nem vrednotenju in evalvaciji.

Povzemamo nekaj konkretnih primerov sodelovanja: slovenisti so na primer pomagali pri izdelavi
brosur za dijake (opis postopka), skrbeli so za slovni¢no, pravopisno in slogovno pravilnost le-teh,
navadno pa so sodelovali tudi pri pripravi zakljuénih razstav, plakatov, predstavitev, pisnih ali
govornih javnih nastopov, oblikovanju uradne zahvale podjetju, ki so ga obiskali dijaki, oblikovanju
vabila na predstavitev rezultatov, pri vodenju dokumentacije in oblikovanju predstavitev poti. Skupaj
so desifririrali piktograme za nevarne snovi in varstvo pri delu, vadili za javno nastopanje na

predstavitvi in sodelovali na sejmih.

Za ilustracijo navajamo nekaj primerov medpredmetnih tem v projektnih tednih: Avto skozi cas
(zgodovina prometa); Ekologija v avtoservisni stroki; Jaz, drzavljan EU; Karoserija; Mehatronski
sistemi; Motorna vozila; Novosti v svetu avtomobilizma; Pralni stroj; Preventiva v poklicu in
prometu; Priprava avtomobila na zimo; Promocija poklica; Reciklaza avtomobila; Simulacija
delovnega dne v delavnici v tujem jeziku; Trijezicni slovar orodij ali kakega sklopa vozila; Ucenje
ucenja (ogled kraja, v katerem obiskujejo $olo, studijska knjiznica, uporaba podatkov ...); Varstvo pri

delu in varovanje zdravja, Zavore.

2.2.4 Odprti kurikul °

Odgovornost programskih uliteljskib borov je, da izobragevalni program opredelijo v obliki izvedbenega kurikula

posamezne Sole. Del kurikula postaja odprt za posebnosti in individualne razvojne smeri vsake Sole.

13 Ugotovitve spremljanja odprtega kurikula v programu Avtoserviser so nastale kot del Spremljanja odprtega kurikula v
novih in prenovljenih izobrazevalnih programih: Mehatronik operater, Avtoserviser, Kuhar, Natakar, Avtokaroserist,
Mizar, Graficni operatet, Racunalnikar, Frizer (Porocilo je dosegljivo na spletni strani
http://www.cpi.si/ucitelji/kurikulum/spremljanje.aspx). V spremljanje so bile vkljucene poklicne Sole, ki izvajajo
navedene programe izobrazevanja, vkljucujo¢ 1. generacijo novih programov poklicnega izobrazevanja; to je poskusno
izvajanje izobrazevalnega programa Avtoserviser; in delodajalci, s katerimi Sole sodelujejo pri prakticnem usposabljanju z
delom. Za predstavnike $ol smo pripravili vprasalnik za vodje programskih uciteljskih zborov na solah oziroma za druge
odgovorne osebe za pripravo odprtega kurikula, ki so jih dolocili ravnatelji posameznih sol. Drug vprasalnik smo
pripravili za delodajalce, s katerimi Sole sodelujejo pri izvajanju prakticnega usposabljanja z delom. Zbrane podatke smo
obdelali na nivoju deskriptivne statistike. Odgovore na odprta vprasanja in dokumentacijo smo obdelali kvalitativno in jih
med sabo smiselno primerjali in dopolnjevali statisticne podatke.
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Izhodisca (2001, str. 6) opredeljujejo odprti kurikul kot prostor za zadovoljevanje specificnih
izobrazevalnih potreb gospodarskih panog, regij in posameznih socialnih skupin, kot so odrasli,
osebe s posebnimi potrebami, narodnostne manjsine in drugi. Drzava doloci 80 % vsebin oziroma
ciljev izobrazevalnih programov, Sole pa naj bi skladno s poklicnimi standardi na nacionalni ravni in
v sodelovanju s socialnimi partnerji v regiji opredelile 20 % vsebin oziroma ciljev izobrazevalnih
programov. Zakon o poklicnem in strokovnem izobrazevanju (2006) v 13. ¢lenu doloca, da sole
pripravijo odprti kurikul v skladu z Izhodisci (2001) in v sodelovanju s socialnimi partnerji. Odprti

kurikul je del letnega delovnega nacrta (68. ¢len).

Na strokovnem svetu RS za poklicno izobrazevanje je bila oktobra 2006 opredelitev odprtega
kurikula opredeljena bolj podrobno (Mali 2007). V odprti kurikul je poleg strokovnih ciljev mozno
vkljucevati tudi ustrezne splosnoizobrazevalne vsebine (genericne kompetence oz. »skupno znanje«),
ki nadgrajujejo splosnoizobrazevalne cilje. Z odprtim kurikulom naj bi Sola omogocala dijakom
uveljavljanje individualnih Zelja, interesov in sposobnosti. Odprti kurikul je v tem smislu opredeljen
kot prostor, ki omogoca fleksibilnost in stalno aktualizacijo izobrazevalnih programov ter priloznost
za razvoj vecje avtonomije Sol (aktualne strokovne vsebine, moderne in prilagojene metode dela,
individualizacija pouka, kakovost izobrazevanja). Pri pripravi odprtega kurikula mora ravnatelj
sodelovati s socialnimi partnerji. Oblike sodelovanja s socialnimi parterji so razlicne (anketiranje,
delovni sestanki, svet partnerjev). Eden od ciljev odprtega kurikula je vzpodbuditi stalne oblike
sodelovanja med Solami in socialnimi partnerji v lokalni skupnosti, kot so npr. lokalne, regionalne
razvojne agencije, »svet partnerjev« ipd. Odprti kurikul je del letnega delovnega nacrta, ki ga sprejme
svet Sole. Javnost odprtega kurikula pomeni, da Sola na spletni strani objavi strukturo odprtega

kurikula z ustreznimi moduli oz. katalogi znanja zanje.

Na osnovi spremljanja odgovarjamo na naslednja vprasanja:

- Kako je na pilotnih Solah potekala priprava odprtega kurikula (sodelovanje pri pripravi odprtega
kurikula s posebnim poudarkom na vlogi socialnih partnerjev pri pripravi izvedbenega kurikula)?

- Ali so bili odprti kurikuli javno potrjeni in ali so javno dostopni?

- Kaksna je struktura odprtega kurikula: delezi oziroma razmerje med programskimi enotami
splosnega, strokovnega in prakticnega izobrazevanja v odprtem kurikulu?

- Kaksna je vsebinska zasnova posameznih programskih enot v odprtem kurikulu?
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Sodelovanje pri pripravi odprtega kurikula

V' poskusnem programu Avtoserviser so na vseh $tirth Solah pripravili odprti kurikul ucitelji
strokovnih vsebinskih sklopov in delodajalci. Na treh Solah so pri tem sodelovali tudi ucitelji
prakticnega pouka in ravnatelj. Na dveh solah so bili v pripravo vkljuceni se predstavniki lokalne
skupnosti, na eni Soli pa tudi ucitelji splosnih predmetov. Na vprasanje, ali so bili v nastajanje

oziroma izvedbo odprtega kurikula vkljuceni dijaki, so vse Sole odgovorile nikalno.

Sole, ki izvajajo poskusni program Avtoserviser, ne sodelujejo z velikimi ampak z mikro in malimi
podjetji; 1. Sola sodeluje z 12 mikro in 32 malimi podjetji, 2. $ola sodeluje z 18 mikro in 12 malimi

podjetji, 3. Sola sodeluje z 20 mikro in 10 malimi podjetji in 4. Sola z 12 malimi podjetji.

Predstavniki vseh $tirith Sol, ki izvajajo poskusni program Avtoserviser, so v postopku priprave
odprtega kurikula obiskali delodajalce. Poleg tega so na treh solah delodajalce tudi anketirali, dve Soli
sta z delodajalci organizirali tudi delovni sestanek. Dve Soli imata organiziran sosvet partnetjev, ena

sola pa je vkljucena v skupino lokalne razvojne agencije.

Vsebine in cilje, ki so jih delodajalci predlagali v odprti kurikul, lahko v splosnem razdelimo v dve
kategoriji. V prvo kategorijo se uvricajo cilji, vsebine in spretnosti, ki so povezani s specificnimi
poklicnimi znanji in ves¢inami, potrebnimi za kakovostno prakticno usposabljanje z delom. Tako so
npr. delodajalci v odprti kurikul predlagali spretnosti diagnosticiranja in odpravljanja napak,
upravljanje strojev in naprav, poznavanje hidravlicnih in pnevmatskih komponent, izdelava
nadomestnih delov, vodenje ustrezne tehni¢ne dokumentacije, varstvo pri delu in varstvo okolja,
upravljanje racunalnisko vodenih naprav in strojev, poznavanje hidravli¢nih in pnevmatskih sistemov
ter merilnih in kontrolnih naprav ipd. V predlogih delodajalcev je veckrat izpostavljena potreba po
vkljuc¢evanju dodatnih znanj in spretnosti s podrocja racunalnistva v smislu poznavanja upravljanja

konkretnih strojev in naprav pri prakticnem delu.

V drugo kategorijo smo uvrstili znanja in cilje kljuénih kvalifikacij. Priblizno polovica delodajalcev

meni, da bi bilo potrebno, da dijaki v odprtem kurikulu pridobivajo komunikacijske vesé¢ine, dodatne
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zmoznosti izrazanja v slovenskem in tujem jeziku, pri cemer znanje iz tujega jezika povezujejo s

poznavanjem stroke, strokovne terminologije.

Na vprasanje, ali je odprti kurikul javno dostopen, so vse 4 Sole odgovorile pritrdilno, in sicer da je

javno dostopen predmetnik, na eni soli pa je javno dostopen tudi izvedbeni kurikul.

Struktura in vsebinska opredelitev odprtega kurikula

V Izhodiscih (2001) je opredeljeno, da poklicne in strokovne Sole dolocijo v odprtem kurikulu 20 %
obsega programa. Za programe srednjega poklicnega izobrazevanja to pomeni, da Sole namenijo

odprtemu kurikulu od 578 do 704 ur izobrazevanja (Izhodisca 2001, str. 22).

V opredelitvi odprtega kurikula, ki jo je obravnaval Strokovni svet RS za poklicno in strokovno
izobrazevanje oktobra 2000, je odprti kurikul opredeljen kot prostor, v katerem $ola dijakom ponudi
dodatne strokovne module, ki jih sicer v programu ni ali so med izbirnimi moduli programa, pa jih

dijak ni izbral ali ni imel moznosti izbrati. Ti moduli lahko pomenijo:

- dodatne module za izpolnitev zahtev dolocenega poklicnega standarda (ti moduli so lahko v
programu med izbirnimi) in pridobitev dodatne poklicne kvalifikacije;

- dodatno specializacijo za poklice, ki so sicer vkljuceni v obvezni del programa in lahko
omogocajo takojsnjo zaposlitev in

- dodatne module za poklicne standarde, ki sicer niso vkljuceni v program (so pa lahko del drugega

programa).

Strokovne module $ola izbere med ze pripravljenimi (so med izbirnimi moduli ali so del drugega
programa) ali pa jih oblikuje sama v skladu z metodologijo, ki velja za pripravo izobrazevalnih

programov. Objavi jih na spletni strani in so del izvedbenega kurikula Sole (Mali 2007).
Izhajajoc¢ iz opredelitve Izhodis¢ (2001), da Sola v odprtem kurikulu uposteva tudi potrebe dijakov,

lahko $ola v odprtem kurikulu ponudi dodatne ure, dodatne predmete ali dodatne module za

uresnicevanje ciljev splosnoizobrazevalnih predmetov, in sicer s ciljem, da:
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- dijaki zaradi pomanjkljivega predznanja in drugih primanjkljajev dosezejo zahtevan standard
splosnoizobrazevalnega znanja;
- dijaki dosezejo dodatne splosnoizobrazevalne cilje, ki jih zahtevajo delodajalci;

- se dijaki ustrezno pripravijo na zakljuéni izpit ali poklicno maturo.

Tudi tukaj naj bi nastali dodatni katalogi znanja, med katerimi bi $ola izbirala pri oblikovanju dodatne

ponudbe za dijake. Seveda pa Sola lahko sama oblikuje ustrezen kataloge znanja (prav tam).

Predstavnike $ol smo v vprasalniku prosili, naj navedejo, koliko od razpolozljivih ur za odprti kurikul
so namenili za splosnoizobrazevalne cilje, za cilje strokovnega izobrazevanja in koliko za cilje
prakticnega izobrazevanja. Zanimalo nas je tudi, katere programske enote so predvideli za
posamezen del odprtega kurikula. Pri tem smo $ole pozvali, da navedejo, za katere programske enote
so izhajali iz obstojecih nacionalnih katalogov znanj, za katere programske enote so sami pripravili
kataloge znanj oziroma so dolocili uéne vsebine, usmerjevalne in operativne cilje ... Sole smo prosili,
naj k izpolnjenemu vprasalniku prilozijo dokumentacijo, iz katere bo razvidna opredelitev odprtega

kurikula (kataloge znanj odprtega kurikula, opredelitev ciljev, vsebin ...).
Kot je razvidno iz Tabele 4, so na soli namenili 38 % ur odprtega kurikula ciljem splosnega
izobrazevanja, 39 % ur doseganju ciljev strokovnega izobrazevanja in 23 % ur doseganju ciljev

prakticnega izobrazevanja znotraj strokovnih vsebinskih sklopov (v nadaljevanju SVS).

Tabela 4: Odprti kurikul prve Sole

Programske  enote  splonega | Stevilo ur  sploinega
izobraZevanja izobraZevanja

- slovenscina, 231 ur

Splosno izobraZevanje - naravoslovije,

- §portna vzgoja,
- anglescina,

- matematika
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Programske enote strokovnega | Stevilo ur strokovnega

izobraZevanja izobraZevanja
- elektricni sistemi na vozilu, 234 ur
. v . - IKT
Strokovno izobraZevanje NEENET . ..
- bencinski in dizelski motortji,
- pnevmatika,

- skupna poglavja strojnistva
(integrirani del naravoslovja)

Prakti¢no izobraZevanje | Programske enote praktiénega | Stevilo ur praktiénega
znotraj SVS izobraZevanja izobraZevanja

SKUPAJ STEVILO UR 606 ur

Predstavnik Sole je v anketnem vprasalniku navedel, da izhajajo na Soli pri uresnic¢evanju ciljev
splosnega, strokovnega in prakticnega izobrazevanja iz obstojecih nacionalnih katalogov znanj. Na
soli niso pripravili posebnih katalogov znanj, so pa dolocili ucne vsebine, usmerjevalne cilje,
operativne cilje ... (vendar iz anketnega vprasanja ni razvidno, katere cilje na Soli uresnicujejo v
okviru odprtega kurikula. Predstavnik Sole navaja, da so bili cilji doloceni pri nacrtovanju projektnih

tednov in vkljuceni v nacrtovanje izvedbe posameznih vsebinskih enot).
Na drugi Soli so priblizno polovico ur odprtega kurikula namenili ciljem strokovnega izobrazevanja,
drugo polovico ur pa razporedili med doseganje ciljev splosnega in prakti¢nega izobrazevanja znotraj

SVS.

Tabela 5: Odprti kurikul druge Sole

Programske enote  sploSnega | Stevilo ur splodnega
izobraZevanja izobraZevanja

- tuji jezik — stroka (82 ur) 131 ur

- tuji jezik (49 ur)

Splosno izobraZevanje

Programske enote strokovnega | Stevilo ur strokovnega
izobraZevanja izobraZevanja

- skupna poglavja strojnistva 1 (33 ur) | 311 ur

- skupna poglavja strojnistva 2 (66 ur)
- skupna poglavja strojnistva 3 (33 ur)
Strokovno izobraZevanje | - elektri¢ni sistem na vozilu (98 ur)

- bencinski in dizelski motortji (32 ur)
- podvozje (16 ur)

- integrirane vsebine: Podvozje,
karoserija, bencinski in dizelski
motorji (33 ur)
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Praktiéno izobrasevanje .Progravmske. enote praktiCnega .Stevﬂov ur Praktlcnega
. izobraZevanja izobraZevanja
znotraj SVS
164 ur
SKUPAJ STEVILO UR 606 ur

Druga $ola je oblikovala odprti kurikul za strokovno in prakti¢no izobrazevanje glede na nacionalne
kataloge znanj. Sola je v prilogi posredovala izvedbeni kurikul in nacrt ocenjevanja, iz katerega pa ni
eksplicitno razvidno, katere cilje Sola uresnicuje v okviru odprtega kurikula in ali gre pri tem za

dopolnitev vsebin, dolo¢enih z nacionalnim kurikulom.

Na Soli niso pripravili posebnega kataloga znanj za tuja jezika v odprtem kurikulu, vendar v
vprasalniku navajajo, da se cilji in vsebine tujega jezika v odprtem kurikulu nanasajo na strokovno
terminologijo pri SVM (BDM, SPS, ESI, KAR, POD) ter na uporabo racunalnika pri dijakovem delu

oz. delu v delavnici.

Na tretji Soli so odprti kurikul namenili osvajanju ciljev strokovnega izobrazevanja in ciljem

prakti¢nega izobrazevanja znotraj SVS.

Tabela 6: Odprti kurikul tretje Sole

Programske enote  splodnega | Stevilo ur splodnega

Splosno izobraZevanje izobraZevanja izobraZevanja
/ /
Programske enote strokovnega | Stevilo ur strokovnega
izobraZevanja izobraZevanja
- skupna poglavja strojnistva (165 ur) | 387 ur
Strokovno izobraZevanje | - bencinski in dizelski motorji (83 ur)

- elektricni sistem na vozilu (53 ur)
- podvozje (43 ur)
- karoserija (43 ur)

Programske enote prakti¢nega | Stevilo ur prakti¢nega

izobraZevanja izobraZevanja
Prakti¢no izobraZevanje | - bencinski in dizelski motorji (82 ur) | 219 ur
znotraj SVS - elektricni sistem na vozilu (52 ur)

- podvozje (43 ur)
- karoserija (42 ur)

SKUPAJ STEVILO UR 606 ur

Pri tej Soli izhajajo pri uresnicevanju ciljev splosnega, strokovnega in prakticnega izobrazevanja iz

obstojecih nacionalnih katalogov znanj. Iz odgovorov v vprasalniku ni eksplicitno razvidno, katere
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cilje Sola uresnicuje v okviru odprtega kurikula in ali gre pri tem za nadgradnjo vsebin, dolocenih z

nacionalnim kurikulom.

Tabela 7: Odprti kurikul cetrte Sole

Programske enote  splodnega | Stevilo ur splodnega

Splosno izobraZevanje izobraZevanja izobraZevanja
/ /
Programske enote strokovnega | Stevilo ur strokovnega
izobraZevanja izobraZevanja
- skupna poglavja strojnistva 1 192 ur
Strokovno izobraZevanje | - skupna poglavja strojnistva 2
- bencinski in dizelski motorji
- podvozje

- elektri¢ni sistemi na vozilu

v . . ] Programske enote rakti¢nega | Stevilo ur prakti¢nega
Prakti¢no izobraZevanje g P g P g

. izobraZevanja izobraZevanja
znotraj SVS
215 ur
- osnove strokovne nemscine 198 ur
- hidravli¢ni in pnevmati¢ni krmilni
Drugo sistemi

- organizacija dela
- projektno delo

SKUPAJ STEVILO UR 605 ur

Na cetrti $oli izhajajo pri uresnic¢evanju ciljev odprtega kurikula iz obstojecih katalogov znanj, pri
cemer je iz poslanih prilog razvidno, da so za programske enote odprtega kurikula dolocili ucne
vsebine in cilje odprtega kurikula za npr. osnove strokovne nemscine, hidravlicni in pnevmatski

krmilni sistemi, organizacija dela.

Sklepi in predlogi

V prvem delu podpoglavja smo navedli teoreti¢na izhodiS¢a za pripravo izvedbenega kurikula, iz
katerth je razvidno, da se je koncept odprtega kurikula uveljavil leta 2001, zadnje smernice in
metodologija za pripravo odprtega kurikula pa so nastale leta 2006. Poklicne in strokovne $ole, ki so
v Solskem letu 2004/2005 zacele poskusno izvajati izobrazevalni program Avtosetviset, so prve, ki so

zacCele uresnicevati koncept odprtega kurikula, kot je opredeljen v Izhodis¢ih (2001). To je
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pomembno dejstvo, ki ga ja potrebno upostevati pri ugotovitvah spremljanja odprtega kurikula v

programu Avtoserviser.

Ugotavljamo, da so na vseh Stirth Solah pri zasnovi odprtega kurikula izhajali iz obstojecega
predmetnika oziroma iz obstojecih katalogov znanj za program. Nobena Sola ni pripravila katalogov
znanj za odprti kurikul niti ni pri izvedbi odprtega kurikula izhajala iz Ze pripravljenih nacionalnih
katalogov znanj drugih izobrazevalnih programov. Iz rezultatov spremljanja ugotavljamo, da so na
eni Soli eksplicitno opredelili cilje in vsebine, s katerimi v odprtem kurikulu nadgrajujejo nacionalne
kataloge znanj v programu Avtoserviser. Iz odgovorov preostalih treh Sol pa ni mogoce enozna¢no
odgovoriti na vprasanje, ali so Sole v odprtem kurikulu nadgradile cilje in vsebine nacionalnih
katalogov znanj, saj morebitne nadgradnje niso transparentno predstavili. Tezava ni v tem, da se na
ravni letne ucne priprave cilji med sabo povezejo in zlijejo (to je tudi smiselno), pa¢ pa v tem, da
ciljnim skupinam ni jasno, v ¢em je dodatna ponudba in odlika posameznih Sol. Nacionalni katalogi
znanj za program Avtoserviser so pripravljeni za 80 % kurikula, ki ga doloca drzava, s preostalimi 20
% pa drzava Soli daje mandat za avtonomno odlocanje, s ¢cimer si lahko program prilagodijo tako, da
bo vecal njeno konkurenénost v lokalnem okolju in dodatno razvijal kompetence dijakov.
Avtonomija nosi s seboj veliko odgovornost in premisljeno strokovno ravnanje. Zaupanje v
ustreznost samostojnih odlocitev Sole se krepi ravno s transparentnostjo delovanja, k cemur bistveno

prispevajo zlasti lastni katalogi znanj.

Sola lahko izbere Ze pripravljene module oz. njihove dele, ki se sicer izvajajo kot obvezni del
sorodnih izobrazevalnih programov. V taksnem primeru so tudi katalogi znanj ze opredeljeni, zato

jih ni potrebno na novo pisati, ampak jih le uporabiti.

Videli smo, da prva generacija Se kaze prenizko raven osvescenosti o funkciji odprtega kurikula,
odgovornost za to pa zaradi socasnosti nastajanja konceptualnih resitev in uvajanja ne nosijo povsem

sami.
Ce drzi, da so Sole izkoristile vecino odprtega kurikula za uresni¢evanje ciljev nacionalnih katalogov

znanj, se odpira tudi vprasanje — ki bi ga bilo potrebno v prihodnje $e raziskati, ali so morda

nacionalni katalogi znanja preobsezni. V tem primeru bi odlocitve Sol bile racionalne.
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V bodoce je nujno, da sole za module odprtega kurikula pripravijo kataloge znanj. Del potrebe izhaja
tudi iz dejstva, da so enote odprtega kurikula del priloge k spri¢evalu, ki na trgu dela delodajalcem
natancneje oblikuje sliko, katera znanja in kompetence so dijaki osvojili v ¢asu izobrazevanja.
Potrebo po jasni strukturi in opredelitvi odprtega kurikula s katalogi znanj podpira dejstvo, da je IV.
generacija prenovljenih izobrazevalni programov zgrajena modularno in je kreditno ovrednotena. To
pomeni, da naj Sole tudi odprti kurikul opredelijo modularno (s cilji in vsebinami opredeliti

zaokrozene programske enote) in ga kreditno ovrednotijo.

Glede na razlicne opredelitve odprtega kurikula se odpira sistemsko vprasanje o njegovi funkciji v
izobrazevalnem programu. V kolikor sledimo razsirjeni opredelitvi, ki jo je potrdil Strokovni svet RS
za poklicno in strokovno izobrazevanje leta 2006, lahko $ola del ¢asa v odprtem kurikulu nameni tudi
manjsanju vrzeli v predznanju ali znanju dijakov ali ga izkoristi za pripravo dijakov na zaklju¢ne izpite
in poklicno maturo. S taksnima namenoma posebnih katalogov znanj ni smiselno pisati, saj gre za
individualizacijo, ki se v kurikularnem smislu naslanja na nacionalne kataloge znanj (v primeru
primanjkljajev) in izpitne kataloge (v primeru priprave na zakljucevanje). Kreditno ovrednotenje bo
sicer potrebno, premisliti pa je potrebno o delezu, saj prevelik delez odprtega kurikula za te namene

gotovo ne bi prispeval k vecji konkurenc¢nosti absolventa.

Ko gre za preseganje vrzeli v znanju, je nujno uporabiti instrument individualnega ucnega nacrta, s
katerim se na osnovi diagnosticnega preverjanja znanja dijaka pripravijo ukrepi za dvig uspesnosti.
Podobno velja tudi za vidik spodbujanja odli¢nosti tistih dijakov, ki izkazujejo posebne nadarjenosti

in motivacijo po nadgradnji znanja.
Odpravljanju vrzeli v predznanju kot tudi spodbujanju odlicnosti je potrebno posvecati pri

nacrtovanju ucnega procesa veliko pozornost, pri tem pa slediti nacelom individualizacije, notranje

diferenciacije, izbirnosti in aktivnemu vkljuc¢evanju dijakov v te izbire.

2.2.5 Kiju¢ne kompetence

Kompetence postajajo stalnica prenove srednjega poklicnega in strokovnega solstva. 1" prvem poglaviu porolila

opredelimo tri tipe Rompetenc: generitne, poklicno specificne in kijucne kompetence.
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Kljucne kompetence, ki se udejanjajo pri splosnoizobrazevalnih predmetih, so spremljali predmetni
svetovalci ZRSS. Ob koncu Solskega leta 2006/07 so svetovalci izvedli interviju z ucitelji ustreznih

splos$nih predmetov. V spremljanje smo zajeli naslednje kazalnike'*:

- ptimetjava pouka/poucevanja med novim in neprenovljenimi programi;

- odnos dijakov do predmeta;

- osredotocenost na razvijanje dolocenih kompetenc in kako (individualno, sodelovalno);
- oblike/nacini vrednotenja znanja pti pouku;

- nacin sodelovanja v pripravi in izvedbi projektnih tednov;

- zastopanost predmeta v odprtem kurikulu;

- ocena in uporaba katalogov znanj;

- identifikacija izobrazevalnih potreb.

Ugotovitve po posameznih kazalnikih smo smiselno vkljucili v posamezna podroéja spremljanja
skozi celotno zaklju¢no porocilo, spodaj pa povzemamo tiste, ki specificno izhajajo iz koncepta

klju¢nih kompetenc.

Odnos dijakov do splo$nih predmetov

Odnos dijakov do predmeta so presojali ucitelji s svoje perspektive. Podobno kot v podpoglavju o
zadovoljstvu tudi tukaj ugotavljamo, da ta perspektiva ni nujno skladna s perspektivno dijakov. Na

splosno ucitelji ocenjujejo odnos dijakov do vseh predmetov kot pozitiven oz. ne izpostavljajo, da se

jim predmet ne bi zdel potreben ali koristen. V nadaljevanju navajamo nekaj primerov:

- Slovenisti omenjajo, da dijaki v ¢asu Solanja razvijajo zavedanje o tem, da pridobivajo znanje in
vescine, ki jim koristijo v Zivljenju, posamezni ucitelji dodajajo, da imajo dijaki radi tudi pouk
knjizevnosti, saj jih sprosc¢a in jim daje moznost izrazanja lastnega mnenja do razlicnih vprasanj.
Tezko je oceniti, ali dijaki posamezni splo$noizobrazevalni predmet potrebujejo, saj gre, po oceni

vprasanih uciteljev, za populacijo, ki se hoce pokazati kot taksna, ki jo pravzaprav ni¢ ne zanima.

' Glej tudi prilogo A.
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S projektnim delom in javnimi govornimi nastopi (veliko casa in delal) so jih ucitelji pripeljali na
vi§jo raven sporocanja, kar se ugodno kaze v povecani samozavesti.

- Matematiki o spremenjeni vlogi dijaka menijo, da se je povecala dijakova odgovornost do
lastnega znanja in ucenja, da so dijaki vkljuceni v naértovanje pouka, da spremljajo svoj napredek
po dogovorjenih kriterijih in da sodelujejo pri oblikovanju konéne ocene.

- Utitelji tujih jezikov ugotavljajo, da je dijakom vse¢, kadar sami delajo prakticne stvari,
raziskujejo po slovarju in drugih virih, ker jih zanima jezik stroke in ker jim znanje tujega jezika
odpira neposredne zaposlitvene moznosti doma in v tujini. Dijaki ob takem pouku vidijo splosno
uporabnost tujega jezika za opravljanje bodocega poklica in v vsakdanjem zivljenju, npr. pri
branju navodil za uporabo naprav, izdelkov, pri spremljanju tujih medijev idr.

- Po mnenju treh od $tirih uciteljic likovne umetnosti je odnos dijakov pozitiven, kadar zacutijo
povezanost predmeta s poklicem, za katerega se izobrazujejo. Dijaki so motivirani za likovno
prakticno delo, ne pa za teorijo.

- DruZboslovci so poskrbeli za pozitiven odnos do predmeta z usmeritvijo v ve¢ dejavnosti
dijakov. Vsak dijak je naredil seminarsko delo in ga predstavil z elektronskimi prosojnicami. Urili

so jih tudi v uporabi spletnih streznikov (npr. You tube), snemanju videokasete in opazovanju.

Zgornji odgovori vodijo k sklepu, da je interes dijakov v veliki meri odvisen od kurikula in njegovega
potenciala pri povezovanju znanja z zivljenjskimi izkusnjami dijakov in poklicnimi situacijami ter od

uciteljeve zmoznosti realizacije ciljev taksnega kurikula.

Razvijanje kompetenc pri uresnic¢evanju ciljev sploSnega predmeta

Zanimalo nas je, ali pouk splosnoizobrazevalnih predmetov prispeva h gradnji ve¢ kompetenc ali

zgolj h gradnji tistih, zaradi katerih je predmet v predmetniku. Ucitelji so odgovarjali sledece:

- Pri pouku matematike so razvijali predvsem matematicno kompetenco.

- Pri umetnosti so razvijali predvsem prostorsko predstavljivost.

- Pri slovens¢ini in tujem jeziku so razvijali predvsem sporazumevalno zmoznost, ki so jo
razdelali na dejavnosti — govorjenje, pisanje, branje in poslusanje ter posebej poudarili
razumevanje razlicnih vrst besedil in tudi javno nastopanje, nacrtovanje ter vrednotenje lastnega

dela. Spodbujali so zavest o maternem jeziku in strpnost do drugih jezikov (npr. tako, da dijaki, ki
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prihajajo iz drugega jezikovnega okolja, sami predstavijo situacijo, v kateri so). Dijake so
spodbujali tudi k branju leposlovja — tematiko, za katero so upali, da jim je blizu in jih bo
pritegnila, nato pa so o tem razpravljali. Veliko ciljev iz katalogov razvija integrirano klju¢no
kvalifikacijo ucenje ucenja. Posredno so razvijali tudi medkulturno, socialno in digitalno
zmoznost ter podjetnost (med projektnimi tedni, saj takrat vkljucujejo celostno razmisljanje,
nacrtovanje, pogajanje, odlocanje in predstavitve lastnega dela), a $e niso vedeli, kako to
dokumentirati; zmoznost samostojnega ucenja z uporabo slovarjev, racunalnika, interneta pri
pripravi in predstavitvi krajse seminarske naloge; odgovornost do okolja in zdravja; razumevanje

delovanja telesa.

Iz odgovorov uciteljev splosnoizobrazevalnih predmetov je razvidno, da pri nekaterih e vedno
prevladuje bolj predmetni vidik oblikovanja kompetenc (npr. matematiki), pri nekaterih pa lahko

sledimo ze bolj kompleksnemu pojmovanju in razumevanju kompetenc (npr. slovenisti).
Analiza rezultatov kartonov'’ pri §portni vzgoji

Zaradi kritik strokovne Sportne javnosti, ki se je najpogosteje nanasala na obseg ur Sportne vzgoje v
poskusnem izobrazevalnem programu Avtoserviser, je na predlog ZRSS Fakulteta za $port opravila
analizo rezultatov testiranj za karton $portne vzgoje'®. Avtotji analize opozatjajo na slabe rezultate, ki
so jih dosegli dijaki tega programa, ce jih primerjamo z enako starimi vrstniki iz vseh vrst srednjih Sol
(poklicne, strokovne, gimnazije), ki imajo ve¢ ur Sportne vzgoje tedensko. Primerjave rezultatov istih
dijakov skozi tri leta kazejo, da se je gibalna zmogljivost dijakov v programu Avtoserviser v ¢asu
Solanja zmanjsala za 10 %. Dodatne analize rezultatov ene od $ol, nakateri so bili dijaki preverjeni v
vseh merskih postopkih v vseh treh letih Solanja, kazejo, da so dijaki v tem c¢asu enakomerno
izgubljali svoje gibalne sposobnosti. Najslabse rezultate glede na vrstnike iz drugih srednjesolskih
programov so dosegli v kolicini podkoznega mascevja, po posameznih Solah imajo zelo slabe
rezultate $e v misicni moci trupa, koordinaciji in hitrosti izmenic¢nih gibov. Izpostavljena je tudi

neusklajenost razlicnih gibalnih sposobnosti.

"7 Glej tudi:

- Kovac, M. (2006) When social becomes biological: The effect of different physical education curricula onto the
motor and physical development oh high school gitls. V: Anthropological notebooks. Letnik 12, st. 2, str. 97-112.

- Kovac, M, Leskosek, B., Strel, ]. (2007). Morphological characteristics and motor abilities of boys following
different secondary school programmes. V: Kinesiology. Let. 39, st. 1, str. 62-73.

'8 Za ve¢ informacij o vzorcu glej Porocilo o spremljanju $portne vzgoje (Priloga A).
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Analize kazejo, da v poskusnem programu Avtoserviser delez dijakov z nizkimi gibalnimi
sposobnostmi sega od skoraj polovice pa vse do dveh tretjin vseh dijakov. Pri teh dijakih so gibalne
zmogljivosti tako nizke, da se lahko predvideva, da zelo tezko sledijo Solskim obveznostim pri
teoreticnem in Se posebej pri prakticnem pouku. Prav tako lahko sklepamo, da bodo dijaki s takimi
gibalnimi sposobnostmi tezko opravljali svoj poklic oziroma bodo imeli pri tem dolocene

zdravstvene tezave oz. ve¢jo moznost poskodb.

Katalogi znanj sploSnoizobraZevalnih predmetov

Katalogi znanj so bili v c¢asu trajanja poskusa doloceni tudi za ostale programe SPI, ki so bili
prenovljeni v tem casu. Z izjemo kataloga za naravoslovje, ki smo ga ze prenovili (potrjen v februarju
2007), drugi katalogi niso doziveli bistvenih sprememb. Ucitelji jth ocenjujejo kot dobre oz. zelo
dobre. Pohvalili so jih med drugim tudi zato, ker so dovolj Siroki in ne utesnjujejo ucitelja pri

ustvarjalnem nacrtovanju pouka.

Katalogi znanj so uciteljem v pomoc¢ pri izdelavi izvedbenega kurikula in letne priprave. Ucitelji sami
izbirajo cilje za dolocen letnik, saj so urejeni po vsebinskih sklopih in ne po letnikih. Upostevajo tudi

standarde, sami pa doloc¢ajo minimalne standarde, kot to zahteva pravilnik o ocenjevanju.

Iz kataloga razbirajo novosti, kot so povezovanje z drugimi podrocji, kompetence dijakov, ki naj se
jih razvija pri pouku, novi nacini ocenjevanja, diferenciacijo, uporaba tehnologije, spremenjena vloga

ucitelja in dijaka, didakti¢na priporocila.

Preobsezni katalog naravoslovja (2003) so morali ucitelji prirediti in smiselno zaokroziti ter
prilagoditi pogojem izvajanja. Izbirali in izvajali so le tiste cilje, ki so pomembni za avtoservisno
stroko, ali pa glede na interes dijakov. Predlagamo dolocitev uporabe novega KZ (2007) tudi v

programu Avtoserviser.
Pri druzboslovju poteka pouk po zaporednih predmetnih sklopih, tako kot so zapisani v katalogu;

lo¢eno geografske, zgodovinske, socioloske in drzavljanske vsebine, ne pa integrativno, ceprav jim

katalog omogoca tudi drugacen pristop. Vecina uciteljev obseg razdeli enakomerno (po 30 ur) na
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vsak predmetni sklop. Kljub temu pa jih vecina trdi, da pouk poteka medpredmetno; z zdruzevanjem

in povezovanjem predmetnih vsebin.

Integrirano naravoslovje

V nadaljevanju obravnavamo analizo izvajanja tistih ciljev iz kataloga znanj Naravoslovje, ki so bili
predvideni za izvajanje v povezavi s strokovnovsebinskimi sklopi v vseh novih programih srednjega

poklicnega izobrazevanja', ne le v programu Avtoserviset.

V izobrazevalnih programih je opredeljeno, kateri cilji iz KZ se izvedejo v okviru ur samostojnega
splosnoizobraZevalnega predmeta naravoslovije in kateri integrirano v okviru SVS®. Obseg predmeta
(132 ut) se je v vseh omenjenih programih praviloma®' delil na dva enaka dela; 66 ur je namenjeno
ciliem za splosnoizobrazevalni del, ostali cilji v obsegu 66 ur pa naj bi se realizirali s povezovanjem

ciljev strokovnega sklopa SVS.

Razporeditev sklopov iz naravoslovja, ki naj se integrirajo, se od programa do programa razlikuje.
Pripravljalci programov so predlagali sklope naravoslovja, ki naj se integrirajo v strokovni sklop glede
na vsebinsko smiselnost povezovanja znanja naravoslovja s stroko. Zaradi tega se razporeditev

sklopov od programa do programa razlikuje, kar kaze spodnja preglednica.

Tabela 8: Sklopi iz KZ Naravoslovije, ki so bili integrirani v posamezne programe

ls\lk;;?vglsll]s:jzzfz ... integriran v posameznih izobraZevalnih programih

Avto- Avto- Mehatronik . Kuhar, .

. . Frizer Mizar

serviser | karoserist | operater Natakar
Snov X X X X X
Raztopine X X X X X
Kovine X X X
Energijske pretvorbe X X X
Bionika X X X

1 Analiza je nastala na osnovi odgovorov uciteljev SVS naslednjih novih in prenovljenih programov: Avtoserviser,
Avtokaroserist, Mehatronik operater, Frizer, Natakar, Kuhar in mizar.

%% Glej tabelo 8.

*! Izjema je program mizar, v katerem je v predmetniku 56 ur naravoslovia z opombo, da katalog predvideva 132 ur
pouka — torej je v SVS integriranih 76 ur naravoslovja. Program graficni operater ima 99 ur v obliki samostojnega
predmeta in 33 ur integriranih v SVS. Zal iz tega programa nismo dobili odgovorov na vprasalnik, zato ni prikazan v
analizi.
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Polimeri X X X

Varovanje naravne dedis¢ine
in okolja

Organske kisikove in
dusikove spojine

Vzgoja za zdravije X

Delovanje ¢loveskega telesa
in ohranjanje zdravja

Sklopi, ki niso predvideni za integracijo, se praviloma izvedejo v obliki samostojnega predmeta —
praviloma zato, ker imajo ucitelji znotraj izvedbenega kurikula moznost avtonomno oblikovati svoje
nacrte dela in s tem prilagajati dinamiko svojega (npr. splosnega) predmeta situaciji na podrocju

izvajanja drugih predmetov ali strokovnih vsebinskih sklopov.

Na ravni kurikula je bilo predpisano, kateri cilji naravoslovja se dosegajo v integriranih ucnih
situacijah in kateri samostojno. Od uciteljev je odvisno, v kaksnih izvedbenih modelih, torej kako
bodo cilje dosegli, ni pa jim prepusceno odlocanje o tem, ali bodo katere izpustili.

Analizo smo izvedli tako, da smo na vse Sole, ki izvajajo nove in prenovljene programe, poslali
vprasalnike, v katerih so bili za vsak program posebej nasteti cilji iz ustreznih sklopov. Ucitelji

strokovnovsebinskih sklopov, v katerih se izvajajo deli naravoslovja, so pri vsakem cilju oznacili:

- ali so ga dosegali sami, brez sodelovanja z uciteljem naravoslovja,
- ali so ga dosegali v sodelovanju z uciteljem naravoslovja,
- alije cilj v okviru ur SVS samostojno uresniceval ucitelj naravoslovja,

- ali pa da ciljev ustreznih aktivnosti niso dosegali.

Ucitelji, ki so odgovarjali (26), so lahko pri vsakem vprasanju na kratko opisali dejavnosti oz. nacin, s

katerim so uresnicevali ta cilj oz. zakaj ga niso mogli izvajati.”

Na osnovi opravljene analize ugotavljamo, da je eden od ciljev iz Izhodis¢, to je povezovanje
strokovnega in splo$nega znanja, le delno dosezen. Povezovanje ucitelja naravoslovija (ki je praviloma
profesor kemije, fizike ali biologije) in ucitelja SVS (ki je praviloma diplomirani inZenir ustrezne

stroke) je bilo v nekaterih sklopih naravoslovja bolj ocitno, v drugih manj. Tako sta dolocene cilje iz

2 72 ved informacij o uciteljih, ki so odgovarjali, in o tem, kako so ucitelji uresnic¢evali posamezne cilje iz sklopov
kataloga znanj, glej prilogo A.
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sklopov Polimeri, Snov, Ragtopine in Kovine v veliki meri obravnavala oba ucitelja povezano. Glej sliko

3.

Slika 3: Delez uciteljev SVS (v %), ki so posamezni cilj izvajali v sodelovanju z uciteljem
naravoslovja
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Legenda: cilji iz KZ Naravoslovje, ki bi morali biti izvedeni znotraj SVS, so oznaceni s $tevilko iz vprasalnika in
prikazani na vodoravni osi: 1- 4 Snov, 6 -7 Raztopine, 8 -10 Kovine, 11-19 Energijske pretvorbe, 23 Bionika, 24 - 26

Polimeri

Del ciljev iz KZ naravoslovije, ki naj bi bili integrirani, so v okviru ur SVS samostojno dosegali ucitelji
naravoslovija. To posebej velja za cilje iz sklopov Kovine in Raztopine, nekaj ciljev iz Energijskib pretvorb
in Bioniko. Za informacijo, kolikSen del, glej sliko 4: visina stolpca nad npr. zaporedno $t. 1 pove, da
je 15 % uciteljev SVS porocalo, da je prvega od ciljev iz poglavja Snov samostojno dosegal ucitel]

naravoslovija.

Slika 4: Delez uciteljev SVS (v %) , ki porocajo, da je nek cilj v okviru ur SVS samostojno dosegal
ucitelj naravoslovja
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Legenda: cilji iz KZ Naravoslovije, ki naj bi bili izvedeni znotraj SVS, so oznaceni s stevilko iz vprasalnika in prikazani

na vodoravni osi: 1- 4 Snov, 6 -7 Raztopine, 8 -10 Kovine, 11-19 Enetgijske pretvorbe, 23 Bionika, 24 - 26 Polimeri
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Del ciljev iz KZ naravoslovije, ki naj bi (skladno s tabelo 8) bili integrirani v SVS posameznih
programov, so ucitelji stroke, ki so odgovorili na vprasalnik, obravnavali samostojno. Najbolj
pogosto so se za to odlocili pri obravnavi cilja 4 (s#ov), podobno pa tudi pti polimerib, kovinah in enem
cilju iz energijskibh pretvorh. Za informacijo, koliksen del, glej sliko 5: visina stolpca nad npr. zaporedno
§t. 4 pove, da je 33 % uciteljev SVS porocalo, da je cetrtega od ciljev iz poglavja Snov samostojno

izvajal ucitelj stroke.

Slika 5: Delez uditeljev SVS (v %), ki so cilj izvajali sami, brez sodelovanja z uciteljem naravoslovja

40

30

20

10

1 2 3 4 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 23 24 25 26
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Nekaj ciljev naravoslovja, ki bi morali biti izvedeni v sklopu strokovnih vsebin, ni bilo izvedenih.
Med cilji, ki jih ucitelji SVS niso uresnicevali, jih je najve¢ iz sklopa energijske pretvorbe. Lahko
re¢emo, da vecina uciteljev SVS, zajetih v naso anketo, tega ni obravnavala. Tudi pri drugih ciljih smo

zasledili med ucitelji (sicer manjse) deleze neizvajanja. Glej sliko 6.

Slika 6: Delez uciteljev SVS (v %), ki niso dosegali posameznega cilja naravoslovja, ki naj bi bil
integriran v SVS
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Legenda: cilji iz KZ Naravoslovje, ki naj bi bili izvedeni znotraj SVS, so oznaceni s $tevilko iz vprasalnika in prikazani

na vodoravni osi: 1- 4 Snov, 6 -7 Raztopine, 8 -10 Kovine, 11-19 Energijske pretvorbe, 23 Bionika, 24 - 26 Polimeri

Sklep
Empiri¢ni podatki podpirajo sicer Ze vec ¢asa znane ugotovitve, zbrane sporadi¢no na usposabljanjih
ali individualnih refleksijah z vpletenimi v prenovo, posebej v integriranje naravoslovja. Ucitelji, ki bi
morali izvajati te integrirane vsebine, jih iz razlicnih razlogov ne morejo izvesti. Integracije niso bile v
celoti izvedene v skladu s katalogom znanja. Vedeti moramo, da morajo te integrirane cilje izvajati
ucitelji SVS znotraj svojih SVS ali pa v povezovanju z uciteljem naravoslovja. Tem, ki bi morale biti
integrirane, ni mogoce izvesti v okviru preostalega razpolozljivega casa za neintegrirane cilje
naravoslovja. Povezovanje ucitelja naravoslovja in ucitelja strokovnega sklopa je zahteven proces, ki
je zelo odvisen od strokovne usposobljenosti uciteljev, njihove pripravljenosti na sodelovanje in
pogojev na Soli (prostorski pogoji, urnik, stevilo in vrsta programov, ki jih Sola izvaja, $tevilo dijakov,
organizacija prakticnega dela dijakov itd.) in vrste programa. Ucitelji SVS trdijo, da (od drzave
zapovedanih) vsebin ni bilo mogoce v celoti realizirati. Na dolocenih $olah se je pokazalo, da so

ucitelji pri nacrtovanju izvedbenega kurikula ugotovili, da predlagane integracije ni mogoce izpeljati.

Najve¢ tezav, ki se pojavljajo ob integriranih vsebinah oz. njihovem izvajanju, je povezanih z
usklajevanjem urnikov. Premalo je bilo dogovarjanja med ucitelji naravoslovja in ucitelji stroke ter

povezovanja pri skupnem nacrtovanju za samostojno izvajanje ali skupnega nacrtovanja ocenjevanja.

Posamicni mnenji: (1) Dolocenih vsebin se pac ne da ustrezno integrirati: samo naravoslovje igubi rdeco nit. Za
neko snov bi pri naravoslovju rabili 10-15 ur, pri stroki pa so v tem lasu s snovjo e naprej. Postavija se vprasanye,
ali akljuciti 3 gadeto temo ali se prilagoditi stroki in kar aceti 3 novo vsebino tudi pri naravosioviu. (2) Na eni od
S0l sta izvajali pounk isto uro obe profesorici. V'saka svoj del vsebin. Nato so na PUZ-u usklajevali vsebine, ki so se
obravnavale pri razlicnib predmetib v tistem tednn. Ko je uciteljica naravoslovja ngotovila, da ni platana, le gre skupaj

g uditeljem SV'S na uro SV'S, je nebala.
Predpostavljamo, da bi bil vecji del teh neizvedenih ciljev dosezen, ¢e bi ostal v tistem delu

naravoslovja, ki mu ni bilo zapovedano, da se »integrira, ali ¢e bi postal bolj prepoznaven del

kataloga strokovnega vsebinskega sklopa. Povezovanje bi zazivelo bolje, ¢e bi ucitelji smeli ob
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vsakem v katalogu zapisanem cilju premisliti in organizirati morebitno povezovanje. Model 66+066, ki

je brez vsake vsebinske argumentacije razdelil naravoslovje na dva enaka dela, se v praksi ni obnesel.

Predmetna skupina za naravoslovje je na ugotovitve reagirala sproti - Ze med izvajanjem poskusnega
programa -, tako da je predlagala nov katalog za naravoslovije, ki je bil sprejet na strokovnem svetu v
februarju 2007 (za nove programe biotehniskega in tekstilnega podrocja). Po tem novem katalogu
integriranje ni ve¢ obvezno, ampak mozno, prepuséeno izvedbenim moznostim Sole, iznajdljivosti
uciteljev in organizacijskim ukrepom programskega uciteljskega zbora. V novem katalogu znanj so
tudi spremembe v ucnih sklopih, ki jih je predmetna skupina umestila v katalog na osnovi rezultatov
spremljave o realizaciji kataloga za naravoslovje. Novi KZ za naravoslovje je nujni prvi pogoj za
programe PTTI, saj so katalogi znanj za naravoslovne predmete v srednjem strokovnem izobrazevanju

usklajeni z naravoslovjem iz SPI in pomenijo nadgradnjo za eno stopnjo izobrazevanja.

Predlagamo, da se katalog znanj Naravoslovje iz februarja 2007* uporablja tudi v izobraZevalnih

programih, v katerih poteka pouk po katalogu iz decembra 2003.

2.2.6 Integrirane kljucne kvalifikacije

Z integriranimi Rljucnimi kvalifikacijami Zelimo na specificen nalin dosegati dololene cilje programa. Gre za
vsebine, ki so opredeljene, nimajo pa predmetov v klasicnem smislu in nimajo svoje predmetne filogofije (posebne
didaktike, sistema ocenjevanja, kataloga nanj itd.), ne iZhajajo i3 Inanstvene sistematike in se posebel ne

ocenjujejo, ampak se spremljajo o3. je njibovo preverjanje sestavni del preverjanja in ocenjevanja vsebinskib sklopov

in predmetov, v katere so integrirane.

Z integriranimi klju¢nimi kvalifikacijami pri dijakih spodbujamo razvoj tistih kljuénih kompetenc, ki
nimajo svojih neposrednih nosilcev v obliki samostojnih predmetov, kot to na primer velja za

matematicno (predmet matematika) ali pa sporazumevalno kompetenco (slovenséina), ampak so

* Strokovni svet za splo$no izobrazevanje ga je obravnaval in sprejel oktobra 2007
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transverzalne in bistveno prispevajo h krepitvi poklicne in Zivljenjske kompetentnosti dijakov*. Ne
glede na to, ali imajo klju¢ne kompetence svoj predmet ali ne, je namen, da se konkretizirajo v
skupnih ciljih programa in katalogih znanj posameznih programskih enot, na ravni izvajanja pa se
uresnicujejo s poukom posameznega predmeta, z interdisciplinarnim poucevanjem, s
(kros)kurikularnim povezovanjem (npr. povezovanje splosnega, strokovnega in prakticnega

izobrazevanja), z izvajanjem razlicnih dejavnosti zunaj pouka (npr. projektno delo/teden), z

delovanjem Sole kot celote itd. (Slivar 2007).

V programu Avtoserviser se na ravni izvedbe pri dijakih spodbuja razvoj naslednjih integriranih

kljucnih kvalifikacij:

- varstvo in zdravje pri delu,

- ucenje ucenja,

- podjetnistvo,

- okoljska vzgoja,

- socialne spretnosti,

- informacijsko-komunikacijska pismenost in

- nacrtovanje in vodenje kariere.

Sola z izvedbenim kurikulom sama dolo¢i njihov nacin razvijanja - npr. v okviru projektnega tedna, v
obliki tecajev (npr. tecaj socialnih vescin, tecaj uporabe IKT ...) itd. Analiza nacrtovanja integriranih
kljucnih kvalifikacij (glej Drugo porocilo ...) je pokazala, da je stopnja vkljucenosti teh kvalifikacij v
izpitne kataloge relativno nizka, bistveno vecja pa je stopnja vkljucenosti v kataloge znanj. Analiza
vkljucenosti kvalifikacij v izvedbene kurikule je pokazala, da je njihovo vkljucevanje nacrtovano
predvsem v projektnih tednih. Na osnovi analize dokumentov nismo odgovorili na vprasanje, ali se
tako zasnovane integrirane kljucne kvalifikacije razvijajo in uresnicujejo tudi dejansko, v praksi.
Odgovor lezi v oblikah, organizaciji in procesih izvajanja pouka ter v usposobljenosti in
pripravljenosti uciteljev, da bodo omenjene integrirane kvalifikacije tudi zares razvijali pri dijakih.
Prav tako njihovo uresnicevanje ni toliko odvisno od samega zapisa, ampak od usvojitve ideje pri
uciteljih in predvsem pri organizaciji in izvedbi pouka. So ucinkovita osnova za preseganje

predmetne izoliranosti in smiselno povezovanje pouka razlicnih predmetov, vendar pa je to mozno

** Za ve¢ informacij o konceptu kompetenc glej poglavie Awvtoserviser: Implementacija programa.
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doseci prav na podrocju razvoja fleksibilnih organizacijskih modelov, ki omogocajo npr. integracijo,

sodelovalno ucenje, timsko poucevanje itd. (Slivar 2007).

Spremljanje IKK v zakljucnem letu izvedbe poskusa je nadaljevanje analize IKK v izpitnih katalogih,
katalogih znanj in izvedbenih kurikulih, o kateri smo porocali v Drugem porocilu o poteku izvajanja
izobrazevalnega programa Avtoserviser (2007). Nadaljevali smo z merjenjem staliS¢ izvajalcev
programa (uciteljev in dijakov). Nacrt spremljanja smo razvili ob temeljnem vprasanju: »Kako so
integrirane klju¢ne kvalifikacije vkljuene v program Avtoserviser?«. Pri tem smo se osredotocili na

to:

- Kako ucitelji in dijaki ocenjujejo ustreznost nabora IKK?

- Kaksna je uporabnost znanj IKK (s posebno pozornostjo na IKK podjetnistvo)?
- Kaksen pomen pripisujejo ucitelji in dijaki IKK za osebno in poklicno zivljenje?
- Kako so sole razvijale IKK v izobrazevalnem procesu?

- Kako uditelji ocenjujejo lastno usposobljenost za razvijanje IKK pri dijakih?

Podatke smo zbirali z dvema razlicnima vprasalnikoma (za dijake in ucitelje). V obeh vprasalnikih so
bila vprasanja odprtega in zaprtega tipa, analizirali pa smo jih s postopki kvalitativne (kategorizacija
odgovorov na odprta vprasanja) in kvantitativne (statisticna analiza s pomoc¢jo programskega paketa

SPSS za Windows) analize. Spodaj povzemamo najpomembnejse ugotovitve spremljanja.”

Ustreznost nabora IKK

Vecini uciteljev (86,7 %), ki so odgovarjali na vprasalnik, se zdi, da je nabor IKK v programu
Avtoserviser dovolj pester in $irok, ne bi mu ni¢ dodali in ni¢ ne bi izpustili. Med tistimi, ki bi ta
nabor Zeleli obogatiti, najdemo obrazlozitve in predloge po okrepitvi socializacijskih ciljev, npr.:
»Bonton, vzgoja mladostnikov, spostovanjelll. Omenjajo pa tudi vsebine, kot so wdruginska vzgoja, priprava na

Sivljenje v dvoje, nacrtovanje drugine, spolna vgoja«.

¥ Ve informacij je v »Poro¢ilo o spremljanju integriranih kljuénih kvalifikacij« (CPL, 2007), interno gradivo.
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Sklenemo lahko, da ucitelji sprejemajo nabor integriranih kljucnih kvalifikacij kot smiseln in
potreben. Ob tem pa predlagamo, da se potrebo po krepitvi vzgojne in socializacijske dimenzije v

programu preuci naprej in uposteva pri nadaljnjem kurikularnem razvoju.

Uporabnosti znanj IKK

Tako wuciteljem kot dijakom smo postavili vprasanje, v katerem smo ugotavljali, ali znanje
posameznih IKK ocenjujejo kot uporabno. Ugotavljamo, da dobijo dijaki, po oceni uciteljev
programa, najve¢ uporabnega znanja iz informacijsko-komunikacijske pismenosti ter varstva in
zdravja pri delu. Manj uporabnega znanja pa dobijo dijaki iz nacrtovanja in vodenja kariere ter
podjetnistva. Primerjava med novim in neprenovljenim programom kaze, da po oceni uciteljev dijaki
prav tako najpogosteje pridobivajo uporabno znanje v neprenovljenih programih s podrocja varstva
in zdravja pri delu, informacijsko-komunikacijske pismenosti ter okoljske vzgoje. Nic in bolj malo
uporabnega znanja pa je tudi v neprenovljenih programih namenjeno nac¢rtovanju in vodenju kariere

ter podjetnistva.

Dijaki so ocenili pridobljeno uporabno znanje za posamezne IKK na lestvici od »zelo veliko« do
»prakticno nic¢«. Iz njihovih odgovorov ugotavljamo, da so pri vseh IKK pridobili vsaj nekaj
uporabnega znanja. Izstopa delez dijakov, ki menijo, da za IKK podjetnistvo niso pridobili prakticno
ni¢ uporabnega znanja (21 % dijakov), oziroma bolj malo (39 % dijakov). Najve¢ uporabnega znanja
so pridobili pri IKK varstvo in zdravje pri delu ter informacijski in komunikacijski pismenosti, kar se
sklada s tem, kar so odgovarjali ucitelji. Tako iz odgovorov dijakov kot uciteljev je mogoce razbrati,

da se obojim zdi med nastetimi IKK najmanj uporabno podjetnistvo.

Glede na ugotovitve spremljanja lahko sklenemo, da se ocitno kaze potreba po okrepitvi delovanja
na podrodju IKK — tako naértovanja, kot izvajanja in spremljanja. Ce so v novih programih bolj
zastopane tiste integrirane kljucne kvalifikacije, ki so obstajale Ze tudi v neprenovljenih programih,
lahko upravi¢eno dvomimo, da smo pri doseganju ciljev IKK dosegli opaznejSe premike. Pri tem je
potrebno posebno pozornost namenjati tistim IKK, ki so za nase poklicno $olstvo kot integrirane
kljucne kvalifikacije novejse: na primer podjetnistvo (v smislu razvijanja podjetnostih lastnosti) ter

nacrtovanje in vodenje kariere.
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Pomen IKK za osebno in poklicno Zivljenje

Tako ucitelji kot dijaki ocenjujejo, da so vse IKK pomembne za uspesno poklicno in osebno Zivljenje
dijakov. Nobena od nastetth IKK se jim ne zdi v celoti manj pomembna ali nepomembna. Oboji
ocenjujejo, da je IKK wvarstvo in zdravje pri delu najpomembnejsa, kar bi lahko pripisali tudi
poudarku, ki ga tudi ucitelji pripisujejo tej IKK. Po mnenju dijakov je zanje najmanj pomembna IKK
ucenje ucenja. Za razliko od uciteljev se jim zdi zelo pomembna tudi IKK nacrtovanje in vodenje

kariere.

Razvijanje IKK v izobraZevalnem procesu

Zanimalo nas je, s katerimi deli programa ter v kaksnem obsegu na solah uresnicujejo posamezne
IKK. V c¢asu poskusa smo ugotovili, da se je timsko sodelovanje uciteljev bistveno povecalo, da se
razvija tudi timsko nacrtovanje kurikula ter prihaja do medpredmetnega povezovanja. Zato smo
sklenili, da imajo ucitelji zadosten vpogled v celoten izobrazevalni proces, da so lahko podali mnenje,

kakso, s katerimi deli programa in v koliksni meri se pri pouku razvija posamezne IKK.

Ucitelje smo v vprasalniku prosili, da nam opisejo primere, kako pri svojem pedagoskem delu z dijaki
razvijajo posamezne IKK. Na osnovi analize odgovorov lahko zaklju¢imo, da ucitelji na razlicne
nacine spodbujajo razvoj IKK, kar je odvisno predvsem od narave posamezne IKK. Navajamo

glavne primere za posamezno integrirano klju¢no kvalifikacijo.

Pri IKK PodjetniStvo so prevladovale aktivne metode dela z dijaki, s katerimi ucitelji pri dijakih
spodbujajo razvoj pomembnejsih podjetnostnih lastnosti dijakov na eni strani in znanja o
podjetnistvu na drugi strani. Tako pri dijakih spodbujajo samozavest, samostojnost in kakovostno
komunikacijo. To so dosegali predvsem v okviru projektnih tednov, tako da so dijaki morali
nastopati pred drugimi, demonstrirati svoje izdelke in sodelovati v diskusijah. Znanja so razvijali z
aktivnim vkljucevanjem dijakov v reSevanje razlicnih konkretnih vprasanj (npr. financne prognoze,

analize, organizacija dela), z iskanjem informacij na spletu in izdelavo projektnih nalog

Razvijanje informacijsko-komunikacijske pismenosti so ucitelji spodbujali tako, da so dijaki iskali

informacije po spletu (iskanje ¢lankov, podatkov ...), z uporabo dolocenih programov pri resevanju
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vprasanj ali pri pripravi predstavitev, seminarskih nalog itd. (PowerPoint, Word, Excel, grafi¢ni
programi...), pri komunikaciji (uporaba elektronske poste). IKK so razvijali tako pri svojem
predmetu oz. na strokovnem podrocju kot v okviru projektnih tednov in drugih projektih, ki so
povezovali razlicne predmete.

IKK Varnost in zdravje pri delu so ucitelji spodbujali z ozavescanjem dijakov o pomenu preventive
(poznavanje nevarnosti na delovnhem mestu, poznavanje znakov za nevarnost, zascitni ukrepi pred
morebitnimi nesre¢ami ...) in s konkretnimi ukrepi predvsem na podrocju varnosti pri delu
(varnostna navodila v delavnici, pravilna uporaba osebnih zascitnih sredstev, pravilna uporaba

namenskega orodja in naprav ...). Pomemben element razvijanja te kvalifikacije so tudi pozitivni

zgledi uciteljev in mentorjev v delavnicah.

IKK Okoljska vzgoja so ucitelji spodbujali z ozavescanjem dijakov o okoljski problematiki (branje
tem s tega podrocja, iskanje informacij po spletu o ogrozenosti okolja, izdelava projektnih nalog s
tematiko varovanja okolja ipd.), s poznavanjem nevarnosti, ki jith povzrocajo razlicne snovi
(akumulatorska kislina, hladilna tekocina, olja) okolju. Ucitelji so od dijakov zahtevali poznavanje
skodljivih u¢inkov odsluzenih, unicenih ali zamenjanih delov vozila na okolje. Opozarjali so jth na

varovanje okolja v konkretnih situacijah.

IKK Socialne spretnosti so ucitelji spodbujali pri delu v skupinah ali dvojicah. Pri dijakih so
spodbujali ¢ut za medsebojno pomoc, strpnost v razgovorih, strpnost do drugac¢nih idej, drugac¢nih
pogledov, stalis¢ ipd. Ob verbalni komunikaciji so ucitelji posameznih predmetov spodbujali tudi

neverbalno komunikacijo.

IKK Ucenje u€enja so ucitelji spodbujali z delom z razlicnimi viri, s spodbujanjem za ucenje, s
predavanji in navodili za ucenje ipd. To kvalifikacijo so spodbujali tudi tako, da dijaki predstavljajo
svoje seminarske ali projektne naloge, z aktivhim poukom, pri katerem morajo dijaki sami poiskati

potrebne podatke, jih selekcionirati, urejati, analizirati in vrednotiti.
Pri IKK Nacrtovanje in vodenje kariere so ucitelji opisali zelo malo primerov. Odgovori so zelo

splosni in predvsem poudatjajo ozavescanje dijakov o tej problematiki predvsem z razgovori o

njithovih poklicnih Zeljah in ciljih.
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V vprasalniku nas je zanimalo tudi, pri katerih oblikah Solskega dela po mnenju uciteljev dijaki
krepijo posamezno integrirano kljucno kvalifikacijo. Odgovori uciteljev nam povedo, da predstavlja
projektno delo tisti pristop k izobrazevalnemu procesu, ki dopusc¢a najve¢ prostora za uresnic¢evanje
ciljev IKK, do integracije pa pogosto prihaja tudi pri prakticnem pouku ter pouku
splosnoizobrazevalnih predmetov. Podobno vprasanje smo zastavili tudi dijakom. Dijaki ocenjujejo,
da najve¢ znanja s podrocja IKK pridobijo s prakticnim poukom. Po njihovem mnenju splosni
predmeti (predvsem slovenscina in matematika) veliko prispevajo h komunikacijski in informacijski
pismenosti ter ucenju ucenja, medtem ko najmanj prispevajo k varstvu in zdraviju ter okoljski vzgoiji.

Posamezni deli programa so tako po mnenju uciteljev kot dijakov bolj primerni za krepitev nekaterih

IKK kot drugi.

Dijake smo $e dodatno povprasali po tem, katere od IKK razvijajo pri prakticnem pouku,
prakticnem usposabljanju z delom pri delodajalcu in v projektnih tednih, kar so ocenjevali na
stiristopenjski lestvici (ni¢, bolj malo, veliko, zelo veliko). V splosnem lahko iz odgovorov dijakov
povzamemo, da je poudarek na IKK varstvo in zdravje pri delu, medtem ko je najbolj zapostavljeno

podjetnistvo.

Vse integrirane klju¢ne kvalifikacije so pomembne. Zato je pomembno, da v prihodnosti vec ¢asa
namenimo razvijanju in spodbijanju tistih, ki so do sedaj ostale bolj zapostavljene (npr. nacrtovanje
in vodenje kariere). Ne moremo skleniti, da je najbolj primerna oblika za spodbujanje razvoja
integriranih kljuénih kvalifikacij projektno delo ali teden. Ozavestiti moramo dejstvo, da je
pomembno, da integrirane klju¢ne kvalifikacije najbolje razvijamo v raznolikih dejavnostih solskega

dela, pri cemer je projektno delo le ena od Stevilnih moznosti.

Ucitelji so v vprasalniku identificirali tudi lastno uspesnost razvijanja posameznih IKK. Vec¢ kot
polovica uciteljev meni, da s svojim poucevanjem pri dijakih dobro spodbujajo razvoj IKK
informacijsko-komunikacijska pismenost, velik delez pa spodbuja tudi razvoj socialnih spretnosti.
Razprsenost odgovorov je sicer precej velika, kar pomeni, da razlicni ucitelji menijo, da najbolje
razvijajo in krepijo razlicne IKK. Le pescica uciteljev ocenjuje, da so uspesni pri razvijanju IKIK

podjetnistvo ter nacrtovanje in vodenje kariere.
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Zanimalo nas je tudi, ali cilj razvijanja integriranih kljucnih kvalifikacij deluje tudi vzvratno na razvoj
in izboljsanje le-teh pri uciteljih. Vecina uciteljev ugotavlja, da so ob spodbujanja razvoja IKK pri

dijakih tudi pri sebi spodbujali podobne spretnosti.

Ocena strokovne usposobljenosti uciteljev za spodbujanje razvoja IKK pri dijakih

Iz pridobljenih podatkov ¢rpamo informacije po potrebnem usposabljanju uciteljev. Ucitelji
potrebujejo nova znanja, Se posebej s podrocja razvijanja podjetnosti in nacrtovanja in vodenja
kariere. Na to so pokazali odgovori na vprasanje »Do koliksne mere se pocutite usposobljeni za razvijanje
posameznib integriranih kljucnih kvalifikacii?«. Ucitelji se pocutijo usposobljene za krepitev vseh IKK,
razen podjetni$tva ter nacrtovanja in vodenja kariere, za kar menijo, da nimajo ustreznega znanja.
Najbolj usposobljeni se pocutijo za razvijanje informacijsko-komunikacijske pismenosti ter okoljske

vzgoje.

Najvec¢ uciteljev je ocenilo, da potrebujejo dodatno usposabljanje za IKK nacrtovanje in vodenje
kariere ter podjetniStva. Ucitelji bi se prav tako radi usposabljali za IKK informacijsko-
komunikacijska pismenost, ¢etudi menijo, da so pri razvoju le-te ze zdaj uspesni. Ti odgovori
pomenijo, da se zavedajo potrebe po stalnem izpopolnjevanju znanja zaradi hitrega tehnoloskega
razvija podrocja. Potrebe po usposabljanju za IKK varstvo in zdravje pri delu ter okoljska vzgoja ne

izrazajo v tolik§ni meri.

2.2.7 Preverjanje in ocenjevanje

Preverjanje in ocenjevanje sodi v tisto podrodje pedagoskega procesa, ki je bilo v Zadnjib letib delegno Stevilnibh
normativnih sprememb: ukinjanje negativne ocene, nmognost prehajanja med letniki kljub ngotovitvi nms, priprava
nacrta ocenjevanja na ravni programskib uciteljskib borov, timsko ocenjevange, spremijanje integriranih Rljucnib
kvalifikacyj ... Vse to je zadosten razglog, da smo tenn podrogin namenili v zadnjib dveb letih spremljanja vedjo

pozornost.

Podro¢je prevetjanja in ocenjevanja smo obsezno spremljali v $olskem letu 2005/06. Bolj obsezno

spremljanje v drugem letu izvajanja poskusa je bilo posledica razlicnih izvedbenih reSitev, ki so
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nastajale v okviru poskusnega izvajanja izobrazevalnega programa Avtoserviser na pilotnih Solah, in
posledica novosti, ki so bile predpostavljene z novim Pravilnikom o ocenjevanju znanja v novih
programih srednjega poklicnega izobrazevanja (Ur. 1. RS, $t. 103/05). Nekaj omenjenih novosti je
bilo prenesenih tudi v trenutno veljaven Pravilnik o ocenjevanju znanja v poklicnem in srednjem
sttokovnem izobrazevanju (Ur. 1. RS, st. 78/07). Podroc¢je smo spremljali z dvema razlicnima
vprasalnikoma za dijake in ucitelje ter s taksonomsko analizo pisnih preizkusov znanja, ki so jih v ta

namen poslali ucitelji posameznih predmetnih podrodij.

Spremljali smo naslednje kazalnike oz. elemente:

- nacrtovanje preverjanja in ocenjevanja,

- ucinek nacrta ocenjevanja znanja na kakovost preverjanja in ocenjevanja,

- izvajanje preverjanja pred ocenjevanjem,

- oblike in nacini preverjanja in ocenjevanja,

- izvajanje timskega ocenjevanja,

- vloga ciljev iz katalogov znanj,

- zaznavanje procesa preverjanja in ocenjevanja ter pocutje v $oli,

- uvajanje ugotovitve nms,

- identifikacija taksonomske strukture znacilnih preizkusov, uporabljenih za preverjanje in
ocenjevanje in

- identifikacija ujemanja standardov oz. ciljev iz katalogov s cilji, dolocenimi v izvedbenem

kurikulu.
Podrobna metodologija spremljanja in analiza rezultatov je razvidna iz Drugega porocila ... (2007,
str. 32). V nadaljevanju povzemamo le najpomembnejse ugotovitve in predloge, ki so povezani s
spremljanjem podroc¢ja v Solskem letu 2006/07, ki je bilo ostedotoceno na analizo nacrtov

ocenjevanja znanja.

Nacrti ocenjevanja znanja
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Programski uditeljski zbor pred zadetkom pouka pripravi nalrt ocenjevanja znanja®. V Drugem
porocilu ... (2007) smo ugotovili, da so nacrte ocenjevanja pripravili PUZ-i na vseh $tirth pilotnih
solah. Vecina uciteljev je ocenila, da so izvajali preverjanje in ocenjevanje skladno s pripravljenim
nacrtom, njihovo oceno pa je delno potrdila tudi ocena dijakov, ki smo jih vprasali, koliko so se
ucitelji drzali nacrtovanih datumov. Vecina dijakov je menila, da so se ucitelji na¢rtovanih datumov

drzali ali vedno ali pa pogosto.

Zapisali smo, da naj nacrt ocenjevanja pripomore k sodelovanju uciteljev pri nacrtovanju preverjanja
in ocenjevanja tako z organizacijsko-izvedbenega kot z vsebinskega vidika (u¢nociljno in
kompeten¢no zasnovani preizkusi). Dijakom naj prinasajo boljso orientacijo o ¢em, kdaj in kako
bodo preverjani in ocenjevani. Ve¢ kot tri Cetrtine uciteljev je menilo, da nacrt ocenjevanja prispeva k
vecji kakovosti preverjanja in ocenjevanja. Hkrati je dve tretjini dijakov menilo, da jim nacrt
omogoca, da se lazje pripravijo na ocenjevanje. Ucitelje nacrt usmerja predvsem k vecji nacrtnosti in
»samokontroli«, hkrati pa vodi tudi k vecji preglednosti samega procesa preverjanja in ocenjevanja.
Analiza odgovorov uciteljev kaze, da je instrument, ki je bil vpeljan predvsem v prid dijakov, v
tolik§no pomoc uciteljem, da po njihovi zaznavi koristi tudi njim. Nacrtovanje za daljSe obdobje (vse
leto) prepoznava kot oviro oz. slabost le manjsina uciteljev. Tako na podlagi odgovorov uciteljev kot

dijakov lahko zaklju¢imo, da je priprava nacérta ocenjevanja znanja smiselna in sluzi svojemu namenu.

Po pregledu treh nacrtov preverjanja in ocenjevanja, ki so jih za Solsko leto 2005/06 pripravile
pilotne $ole, smo ugotovili, da so bili ti med seboj razli¢ni in da so dale Sole obveznim sestavinam
nacrta razlicen poudarek. V enih je bil tako bolj poudatjen ¢asovni vidik, v enem so bili zapisani
minimalni standardi znanja, v enem pa je bilo bolj operacionalizirano preverjanje pred ocenjevanjem

in ocenjevanje projektnega dela.

Ker so ucitelji smernice za pripravo nacrtov dobili Sele spomladi 2006, smo realnejso sliko o pripravi
nacrtov ocenjevanja dobili Sele za Solsko leto 2006/07. K sodelovanju smo povabili vse $ole, ki so
izvajale nove ali prenovljene poklicne programe. S tem smo zagotovili ve¢jo metodolosko vrednost
ugotovitev. Solam smo poslali dopis, v katerem smo jih zaprosili za posredovanje naértov

ocenjevanja za tekoce Solsko leto. V evalvacijo smo prejeli 19 naértov ocenjevanja. Sedem naértov”,

% Ve¢ o naértu ocenjevanja znanja glej v publikaciji: Naért ocenjevanja znanja (2007). Zupanc, B. (ur.). Ljubljana: Center
RS za poklicno izobrazevanje.
*70d tega dva za izobraZevalni program Avtoserviser.
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ki so bili izbrani glede na $tevilo sestavin, ki so bile priporocene z Opomnikom za pripravo NPOZ>

30

(2007), je bilo v okviru evalvacije” pregledanih bolj podrobno.”” V nadaljevanju povzemamo

relevantne ugotovitve in predloge za nadaljnji razvoj podrodja.™

Iz pregleda osnovnih sestavin, ki naj jih nacrt ocenjevanja vsebuje skladno s priporocili, smo za vse
nove in prenovljene programe ugotovili, da je Solam najmanj tezav povzrocalo terminsko nacrtovanje
ocenjevanja ter opredeljevanje oblik in nacinov ocenjevanja, kar je, glede na tradicionalne zadolzitve
slovenskih uciteljev, ki so vezane zlasti na didakticno-metodi¢ne odlocitve, pricakovan rezultat.
Predpostavljali smo, da bodo imeli na Solah manj tezav na podro¢ju opredeljevanja razlicnih vrst
terminov (za izpite, obvescanje starSev, dolocanje ocenjevalnih obdobij), kar strokovno ni tako

zahtevno delo, je pa zelo pomembno z vidika dijakov in transparentnosti samega ocenjevanja.

V splosnem lahko na podlagi opravljene evalvacije izpostavimo kar nekaj pozitivnih premikov:

- Sole so nacrte ocenjevanja vecinoma vezale na izvedbene kurikule — ene bolj v smislu ciljev,
druge bolj na ravni terminskega usklajevanja;

- Soli, ki na katerih so dodatno vodili in usposabljali zunanji sodelavci in sta bili vkljuc¢eni v poskus,
sta v primerjavi z drugimi napredovali zlasti v skrbni pripravi celotnega izvedbenega kurikula,
letne uc¢ne priprave in drugih sestavin, njuni nacrti bolj dosledno sledijo opomniku za pripravo
nacrta;

- iz evalviranih nacrtov je mogoce razbrati osnovno raven osvescenosti o spremembi koncepta
ocenjevanja in zapisemo lahko, da se postopoma krepi zavest in znanje o kriterijskem pristopu k
ocenjevanju, $e vedno pa je treba uciteljem ob tem ponuditi ustrezno podporo v obliki

usposabljanja za kriterijsko ocenjevanje™;

*¥ Naért prevetjanja in ocenjevanja znanja (NPOZ) se v letu 2007 preimenuje v Naért ocenjevanija znanja.

* Bvalvacijo sta opravili dr. Klara Skubic Ermenc in dr. Zora Rutar Ilc

% Za bolj podrobno analizo glej Ermenc, S. K. (2007): Porocilo o evalvaciji naértov preverjanja in ocenjevanja, Center RS
za poklicno izobrazevanje, interno gradivo.

*! Terminolosko sta avtorici opravljene evalvacije izhajali iz terminologije po Z. Rutar Ilc (2004). Pristopi k poucéevaniu,
preverjanju in ocenjevanju. Ljubljana: Zavod RS za Solstvo in $port. Podro&ja spremljanja so tista znanja in vescine, ki
jih, izhajajoc iz ciljev, zelimo prevetjati (npr. delo z viri, utemeljevanje); opisni kriteriji so lastnosti oz. kvalitete teh
podrocdij in so »tisto, kar ho¢emo meriti in kar zastopa tisto, kar hocemo spodbujati« (prav tam, str. 141); opisniki ali
standardi pa so konkretni zapisi, na kaksen nacin mora biti kriterijem zados¢eno za vsako oceno.

2V evalvaciji je posebej izpostavljeno, da je to ocenjevanje, ki is¢e odgovor na vprasanje, katere (in do katere mere)
standarde so dijaki osvojili, kar pomeni odmik od normativnega ocenjevanja, ki izhaja iz primerjanja znanja dijakov med
seboj.
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- posamezne Sole so pricele razvijati nacin spremljanja integriranih klju¢nih kvalifikacij, kar je
spodbudno, ker v tistem trenutku Se ni bilo dodelanega koncepta tega spremljanja in Se ni bilo
ustreznih usposabljanj;

- obseznost oddanih gradiv kaze na to, da je bil z vidika uciteljev narejen velik korak v krepitvi
njihove poklicne kompetentnosti, celoten proces pa je treba podkrepiti z ustreznim

usposabljanjem in na sistemski ravni dogovorjenimi koncepti.
Nadaljujemo prikaz zaznanih slabosti analiziranih na¢rtov ocenjevanja znanja:

- uditelji, ki so sodelovali pri pripravi nacrtov ocenjevanja znanja, Se niso osvojili temeljnih pojmov,
ki so vezani na kriterijsko in k standardom usmerjeno kulturo ocenjevanja. Ucitelji mesajo pojme,
kot so (minimalni) standard, kriteriji, opisniki in meje med ocenami, kar kaze na to, da praksa Se
ni naredila zadostnega premika h kriterijskemu pristopu k ocenjevanju™.

- Kot problematicna se kaze tudi povezava med izobrazevalnimi cilji v katalogih znanj in
ocenjevanjem. V enem od naértov ocenjevanja znanja je tako opisan primer, ko motoricni cilji
(poklicne vesc¢ine) v standardih postanejo kognitivni cilji na nizjih taksonomskih stopnjah
(namesto preverjanja poklicnih zmoznosti se preverja zmoznost pomnjenja). Opisani pa so tudi
primeri, ko se pri posameznih ocenah pojavijo prvine, ki v katalogih niso posebej izpostavljene
0z. so tam izpostavljeni drugi poudarki.

- Stevilne terave se pojavljajo pri opisovanju opisnikov. Med njimi tako pogosto najdemo
negativne opise (¢esa dijak ne dosega oz. dosega pomanjkljivo), kar je problemati¢no, saj je bistvo
standarda prav v tem, da dolo¢i, koliko in do kaksne ravni mora dijak neko znanje obvladati, da si
zasluzi posamezno oceno. Kot problemati¢no lahko oznac¢imo tudi to, da so v nacrtih pogosto
nejasne razmejitve med stopnjami, oznacenimi s prevec ohlapnimi in nedolo¢nimi ter vrednostno
preobseznimi pridevniki (npr. dobro, odli¢no), povsem brez potrebe pa je tudi, da se pripravljajo

opisniki za »ne doseganje standarda«.

Po oceni avtoric evalvacije je najbolj nevralgi¢na tocka analiziranih nacrtov pripravljanje minimalnih
standardov in opisnikov. Analiza je tako pokazala, da je mnogo minimalnih standardov opredeljenih

na ravneh poznavanja in razumevanja (po Bloomu), kljub temu da na ve¢ mestih opozarjamo, da je

3 Izpostavimo lahko konkreten primer: meje za ocene, ki jih ucitelji v na¢rtih najpogosteje navajajo, v kriterijskem
ocenjevanju niso potrebne. Pri postavljanju mej gre za tipi¢en pristop normativnega ocenjevanja.
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orientacija na reproduktivno ucenje neprimerna in neskladna s cilji prenove programov poklicnega
izobrazevanja (glej npr. Drugo porocilo ... 2007). Bolj kot to bi bilo treba uéni proces v poklicnem
izobrazevanju v svojih minimalnih zahtevah osredotociti na raven razvoja poklicnih vescin in rabe
znanja. To pomeni, da je smiselno minimalne standarde za poklicno izobrazbo postaviti na raven
rabe, kar pomeni, da naj dijaki na eni strani razvijejo najmanj temeljne poklicne vescine, ob tem pa jih
je treba nauciti, da smiselno uporabljajo tisto minimalno teoreticno znanje, ki dolocene poklicne
vescine podpira. Odprto ostaja vprasanje, ali se ne bi bilo morda na sistemski ravni primerno
dogovoriti tudi o obsegu minimalnih standardov. Tako je nesmiselno, kot je mogoce razbrati iz
opravljenih analiz, da vsak cilj iz kataloga znanj sodi med minimalne standarde. Smisel minimalnih
standardov je namre¢ poenotenje in ohranjanje kakovosti programa ne glede na to, kdo in kje ga

izvaja, kar je pravzaprav tudi eden od temeljnih nacel pravi¢nosti in prehodnosti v solstvu.

Naslednje vprasanje je razmerje med ugotovitvama nms in minimalnimi standardi. Tezava le delno
izhaja iz analize naértov. Bolj se nanasa na formulacijo v pravilniku o ocenjevanju™, ki pusca

ugotovitev nms odprto. Posledice so lahko sledece:

- pravilnik uciteljem v celoti prepusca odlocitev o vezanosti (operativnih) ciljev izobrazevanja in
nms. Naceloma je mozno, da ucitelj za vsak posamezni operativni cilj, ki ga PUZ opredeli kot
minimalni standard in ki ga dijak po njegovi presoji ne doseze, v redovalnico zapise ugotovitev
nms; to pomeni, da ne eni $oli dijak za neznanje dobi nms, ko ne obvlada obseznega dela ciljev
predmeta oz. modula, na drugi $oli pa za enak obseg dobi vrsto nms-jev. Ni vezanosti ugotovitev
nms na neka logi¢no zaokrozena ocenjevalna obdobja, ¢eprav v praksi s spremljavami opazamo,
da Sole zaradi dodatnih usposabljanj to vedno pogosteje poc¢no.

- Ker ocenjevalna obdobja (in s tem zapoved po preverjanju doseganja ciljev) niso zakonsko
regulirana, se je pa pri uvajanju novih programov razvila praksa, da se nms veze na ocenjevalne
enote znotraj modula oz. predmeta, ki jih oblikuje ucitel;.

- Ker je obseg in vsebina nms odprta, prihaja med Solami, ki sicer izvajajo isti javno veljavni
izobrazevalni program, do velikih razlik v zahtevnosti in kakovosti izobrazevanja, kar je
popolnoma nedopustno z vidika ze omenjenih nacel pravi¢nosti, enakih moznosti in prehodnosti

solstva.

#*To velja tudi za trenutno veljavno razlicico Pravilnika o ocenjevanju znanja v poklicnem in srednjem strokovnem
izobrazevanju (Ur.l. RS, 78/07).
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- Dijaki so prepusceni samovoljni presoji PUZ-a in posameznega ucitelja. Trenutno namre¢ ni
oblikovanega mehanizma, ki bi prepreceval, da bi se nms med drugim ne uporabljal v namene
discipliniranja, nadziranja in kaznovanja dijakov, kar pa ni namen ocenjevanja. Ceprav
verjamemo, da ucitelji ugotovitev nms uporabljajo le v prid dijakom, je tezava ze en sam ucitelj,
ki svojo novo pridobljeno mo¢ uporabi v skodo dijaka. Druga s tem povezana tezava pa je, da
statistika podatkov o napredovanju dijakov v visje letnike za 2. generacijo novih in prenovljenih
programov (glej Porocilo o spremljanju 2. generacije novih in prenovljenih izobrazevalnih
programov 2007, str. 62) kaze, da lahko po odlocitvi PUZ-a dijaki napredujejo z od enim do
stirimi nms-ji, pri cemer pa ne vemo nic o tem, kaj ti nms-ji dejansko pomenijo in kako obseznih

podrodij ciljev dijaki niso obvladali.

Predvidevamo lahko, da bodo Stevilne zadrege v zvezi z ugotovitvijo nms resene takrat, ko bomo

imeli pripravljene nacionalne (minimalne) standarde znanj.

Ce je namen uvajanja ugotovitve nms usmeriti ucitelje v bolj formativno in kriterijsko ocenjevanje, je
nujno, da se ustavi prepricanje, po katerem pomeni nms le zamenjavo za negativnho oceno. Ze v
Drugem porocilu ... (2007, str. 40) smo v zvezi s tem zapisali sklep, da je treba v prihodnje vec
pozornosti nameniti pozitivnim vidikom nms, ki so jih ucitelji opredelili kot moznost individualne
obravnave dijakov, omogocanje razlicnih nacinov ocenjevanja in izdelovanje osebnega nacrta

izobrazevanja za u¢no manj uspesne dijake.

2.2.8 Praktiéno izobraZevanje

Prakticno izobragevanje in usposabljanje dijakov 3 delom postajata vse bolj celostno in pregledno nairtovano. Kijub
raglicnim tradicijam povegovanja med Solami in Sfero dela se je vsem Solam uspelo povezati 3 delodajalei pri

najpomenbnejsih korakibh novega programa: pri pridobivanju ustreznih (verificiranib) uinib mest, skupnenm

nacrtovanju odprtega kurikula, nacrtovanju izvedbe prakticnega usposabljanja 3 delom 3a dijake idr.

Podro¢je prakti¢nega izobrazevanja (prakti¢ni pouk in prakticno usposabljanje z delom) smo skladno

z nacrtom spremljanja podrobno spremljali v $olskem letu 2005/06.” V spremljanje podroc¢ja smo

% Za ve¢ informacij glej Drugo poroilo ... (2007, str. 46).
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vkljucili mentorje, organizatorje praktiénega usposabljanja z delom, ucitelje prakticnega pouka in
dijake. Z ucitelji in organizatorji so bili opravljeni intervjuji, mentorje in dijake pa smo anketirali.

Podrocje spremljanja smo bolj podrobno opredelili z naslednjimi kazalniki:

- sodelovanje $ole in podjetij,

- povezovanje teotije in prakse ter medpredmetno povezovanje,
- nacrtovanje izvajanja prakticnega izobrazevanja,

- nacin izvajanja prakticnega izobrazevanja,

- ocena podpornega gradiva,

- uresnicevanje integriranih klju¢nih kvalifikacij in poklicnih kompetenc,
- usposabljanje za izvajalce prakti¢nega izobrazevanja,

- ocenjevanje prakti¢nega izobrazevanja,

- verifikacija uénih mest,

- upostevanje dolocb u¢nih pogodb,

- standard materialnih pogojev,

- doseganje sirokega poklicnega profila in

- zadovoljstvo in informiranost dijakov.

V nadaljevanju povzemamo le nekaj klju¢nih ugotovitev in pomembnejsih predlogov.

Ker odhajajo na prakti¢no usposabljanje v delovhem procesu v novih in prenovljenih programih vsi
dijaki, ki se izobrazujejo po dolocenem izobrazevanjem programu, postaja kakovost prakticnega
usposabljanja z delom vse bolj pomembna. Eden od nacinov, kako jo zagotoviti, je nedvomno dobro
sodelovanje med predstavniki Sol in delodajalci. S spremljanjem smo ugotovili, da so pilotne sole
pred zacetkom izvajanja poskusnega programa skusale navezati tesnejsi stk z delodajalci z
vprasalnikom, na osnovi katerega so zelele identificirati potrebe in zelje delodajalcev v zvezi s
pripravo izvedbenih kurikulov (odprti kurikul). Zal je bil odziv delodajalcev slab. Pri iskanju uénih
mest za vse dijake je torej treba delodajalce v sodelovanje s Solo pritegniti drugace. Po intervjujih z
organizatorji smo ugotovili, da so na treh pilotnih Solah u¢na mesta najuspesneje nasli z osebnimi
pogovori oz. z neposrednimi obiski v avtoservisih. To je potrdila tudi skoraj polovica mentorjev. V
delovni skupini za prakticno izobrazevanje (v projektu uvajanja modela strojnistva) je bil razvit tudi

obrazec za najavo ucnega mesta, ki so ga organizatotji uporabili za navezavo stikov z delodajalci za
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nova u¢na mesta. Organizatotji so si pri iskanju uc¢nih mest delno pomagali tudi z registrom oz. bazo

podatkov za u¢na mesta avtoserviserjev (GZS in OZS).

Za nacrtovanje in izvajanje prakticnega usposabljanja z delom mora Sola pripraviti smernice za
delodajalce. Za dijake s sklenjeno individualno uéno pogodbo je treba se dodatno opredeliti
podrobnejsi individualni naért usvajanja poklicnih kompetenc (prakticno usposabljanje z delom v
vecjem obsegu, kot je minimum), vodenja evidence praktiénega izobrazevanja in ocenjevanja.
Porocilo o prakticnem izobrazevanju (prej dnevnik prakticnega izobrazevanja) lahko dijaki po novem
izpolnjujejo tudi v elektronski obliki. S spremljanjem smo ugotovili, da je porocilo dobro sprejeto,
glede ostale dokumentacije in podpornega gradiva pa ugotavljamo, da morajo biti za mentorje pisana
v strnjeni, jedrnati obliki, organizatorjem pa je vSeC, ¢e je obrazce mogoce prilagoditi njihovim

potrebam in specifikam Sole.

Za uspesno doseganje ciljev prakti¢nega izobrazevanja je klju¢nega pomena, da so mentotji ustrezno
seznanjeni z razlicnimi izobrazevalnimi programi, novostmi in spremembami, ki vplivajo na pristop k

praktichemu izobrazevanju pri delodajalcih. Mentorji, organizatorji in ucitelji PP izrazajo
pripravljenost sodelovanja na posvetih oz. usposabljanjih za doseganje boljse kakovosti izvedbe
prakticnega izobrazevanja. Po mnenju organizatorjev zanimanje mentorjev za pedagosko
usposabljanje ni enotno, zato bi bilo priporocljivo organizirati taksno usposabljanje za mentorje, da

se seznanijo s pomembnimi novostmi.

2.2.9 Ucni uspeh

Ucni uspeh dijakov je ogledalo celotnega procesa prenove. Se je uspeh dijakov izboljsal? Smo zmanjsali osip? So

kompetence dijakov po koncu Solanja blige Zelenim? U nadaljevanju odgovarjamo na vprasanja le deloma.

V tem podpoglaviju so prikazani podatki o u¢nem uspehu za dijake, ki so v $olskem letu 2006/07 kot
prva generacija zakljucili izobrazevanje po poskusnem izobrazevalnem programu Avtoserviser.

Podatke nam je letno posredovalo vodstvo pilotnih sol.
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Analiza uspeha na zakljucnih izpitih temelji na podatkih, ki jih Center RS za poklicno izobrazevanje
in Drzavni izpitni center letno zbirata na osnovi elektronske aplikacije, ki jo predstavniki Sol
izpolnjujejo po jesenskih zaklju¢nih izpitth. Uspeh na zaklju¢nih izpitth v spodnjih tabelah

prikazujemo primerjalno med:

- Stevilom vpisanih v posamezni letnik izobrazevalnega programa, stevilom dijakov, ki so pristopili
na zakljuéni izpit, in Stevilom dijakov, ki so uspesno opravili zakljuéni izpit;

- splosnim u¢nim uspehom dijakov po letnikih in uspehom na zakljuénih izpitih.

Tabela 9: Uspeh prve generacije dijakov na prvi Soli
odlicen | P**V | dober | zadosten | 1 nms | 2nms | 3 nms + Izpisani | skupaj
dober nms
1.1 3 18 52 7 3 / / 2 3 88*
21 4 11 43 19 3 2 / / 2 84+3pon*
81*
31 4 19 | 36 16 1 / 1 4 / 100,0%
Stevilo dijakov, prijavljenih na zakljucni izpit 92,6%
Z1 10 28 20 12 o
/ / / / / 80,4%
Legenda: 1. 1 (1. letnik, 2004/05); 2. 1 (2. letnik, 2005/06); 3. 1 (3. letnik, 2006/07); ZI (zakljuéni izpit).
Tabela 10: Uspeh prve generacije dijakov na drugi soli
odlicen | P™V | dober | zadosten | 1nms | 2nms | 3 nms ¢ izpisani | skupaj
dober nms
1.1 0 4 17 1 3 2 / 3 17 31*
2.1 0 3 13 4 5 1 / 3 / 29%
3.1 1 2 12 4 3 1 1 / / 247
) 100,0%
Stevilo dijakov, prijavljenih na zakljuéni izpit 7 913%
zn| 2 | 1| s 1 / / A R A I
79,2%
Legenda: 1.1 (1. letnik, 2004/05); 2. 1 (2. letnik, 2005/06); 3. 1 (3. letnik, 2006/07); ZI (zakljuéni izpit).
Tabela 11: Uspeh prve generacije dijakov na tretji Soli
odlicen | P™V | dober | zadosten | 1nms | 2nms | 3 nms ¢ izpisani | skupaj
dober nms

3% Stevilo vpisanih v posamezni letnik.
#* Stevilo dijakov, ki so do jesenskega izpitnega roka opravili zakljuéni izpit.
Dijak je ugotovil, da ni izbral pravega poklica. Naslednje Solsko leto se zeli izobrazevati za poklic zidar.
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1.1 0 11 21 14 / / / / / 46*
21 2 22 6 / / / 6 27 46*
31 1 6 14 15 1 / / 1 / 38*

' 100,0%
Stevilo dijakov, prijavljenih na zakljucni izpit 78.9%
Z1 3 9 15 3 U

/ / / / / 78,9%

Legenda: 1.1 (1. letnik, 2004/05); 2. 1 (2. letnik, 2005/06); 3. 1 (3. letnik, 2006/07); ZI (zakljuéni izpit).
Tabela 12: Uspeh prve generacije dijakov na Cetrti Soli

odlicen | PV | dober | zadosten | 1nms | 2nms | 3 nms ¢ izpisani | skupaj

dober nms

1.1 1 8 14 3 / / / / 2 28*
21 1 7 15 1 / / / 1 1 26*
sl 2 | o | 13| / / / / / 2>

' 100,0%
Stevilo dijakov, prijavljenih na zakljucni izpit 100,0%
Z1 2 8 10 5 25"

/ / / / / 100,0%

Legenda: 1.1 (1. letnik, 2004/05); 2. 1 (2. letnik, 2005/006); 3. 1 (3. letnik, 2006/07); ZI (zaklju¢ni izpit).

Iz podatkov lahko razberemo, da so razlike med stevilom vpisanih v tretji letnik izobrazevalnega
programa (168) in Stevilom dijakov, ki so se prijavili na zakljucni izpit (149). Vendar teh razlik med
stevilom vpisanih in tistih dijakov, ki so pristopili na zaklju¢ni izpit, ni le na eni $oli. Na prvi soli se je
na zakljuéni izpit prijavilo 92,6 % dijakov, ki so bili vpisani v tretji letnik, na drugi 79,2 % in na tretji
78,9 %. V povpredju se je na zakljucni izpit v Solskem letu 2006/07 prijavilo 88,7 % dijakov, ki so
bili vpisani v tretji letnik izobrazevalnega programa Avtoserviser. Poleg dijakov, ki tretjega letnika
niso zakljucili uspes$no in zato tudi niso pristopili k zakljucnemu izpitu, podatki kazejo, da k

zaklju¢nemu izpitu v spomladanskem in jesenskem roku (Se) niso pristopili vsi pozitivni dijaki.

Le na eni $oli (tabela 9) so bili prijavljeni dijaki na zakljuénem izpitu neuspesni. Od 75 prijavljenih
dijakov je izpit uspesno opravilo 70 dijakov, kar je 93,3 % dijakov. Na ostalih treh $olah so zaklju¢ne
1zpite uspesno opravili vsi dijaki, ki so biliprijavljeni na zakljucni izpit. Skupaj je ta program zakljucilo

144 dijakov, kar je 85,7 % dijakov, ki so bili vpisani v tretji letnik.

*7 Dijaka sta sklenila prenehati izobrazevanje.
* Dijak je imel pri vecini predmetov ugotovitev nms in ni bil zainteresiran za popravljanje in obiskovanje pouka.
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Ce primetjamo letosnjo uspesnost avtoserviserjev z uspehom celotne populacije vajencev in dijakov
v zadnjem letniku poklicnega izobraZevanja in pri zakljuénem izpitu za Solsko leto 2005/06%, vidimo,
da je primetljiva z uspesnostjo vajencev v 2005/06 nekoliko boljsa, kot je bila uspesnost dijakov.
Lani ni opravilo zakljuénega izpita do jesenskega izpitnega roka 14,7 % vajencev in 19,4 % dijakov, ki
so bili v istem letu vpisani v tretji letnik izobrazevalnega programa. Brez zakljucnega izpita je bilo lani

okoli 5 % vec¢ dijakov programov SPI, kot pa je bilo v teko¢em letu dijakov programa Avtoserviset.
Primerjava uspeha dijakov ob koncu tretjega letnika in na zaklju¢nih izpitih kaze, da so dijaki na treh

solah na zaklju¢nem izpitu v povprecju dobili boljse ocene, kot je bil njthov konéni uspeh v tretjem

letniku.

2.2.10 Zakljuéni izpiti

Z uspesno opravijenim akljulnin izpitom dobijo dijaki vstopnico na trg dela in za izobragevanje na visii stopnji.

ZLakljuini i3pit mora pomeniti nadaljevanje in podporo spremembam, ki smo jim bili prica v vseh treh letib

poskusa. To pomeni nekoliko drugalen zakljucni igpit.

V nadaljevanju povzemamo glavne ugotovitve in predloge, ki so posledica obseznega spremljanja
zakljuénih izpitov prve generacije dijakov, ki so se izobrazevali po poskusnem programu

Avtoserviser.

Metodologija spremljanja tega podrocja je temeljila na treh pristopih k spremljanju:

- neposredno spremljanje izvedbe zakljucnega izpita s pomocjo protokola;

- vprasalniki za dijake, ¢lane Solskih izpitnih komisij in mentorje dijakov na PUD in

- analiza gradiv za zakljucne izpite, ki nastajajo na Solah (kriteriji ocenjevanja, primeri vprasanj ...).

Neposredno spremljanje izvedbe zaklju¢nih izpitov je potekalo po protokolu, ki je bil namenjen

sprotnemu zapisu po naslednjih postavkah:

- splosni podatki: o opazovalcu, ¢asu, kraju izvedbe izpita idr.;

* Glej Porocilo o spremljanju zakljuénih izpitov v $olskem letu 2005/06, str. 64.
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- skladnost poteka zaklju¢nega izpita s pravilnikom o izpitnem redu;

- posebnosti izvedbe 2. in 3. izpitne enote ter zdruzenih enot;

- vsebinska presoja postavljenih vprasanj;

- mnenja ¢lanov STK o doseganju ciljev iz izpitnega kataloga za 2. in 3. izpitno enoto;
- uporaba (dijaki) integriranih klju¢nih kvalifikacij;

- prisotnost elementov projektnega dela;

- nacin ocenjevanja.

Na osnovi sprotnega zapisa je nastala analiza in interpretacija zbranih podatkov. Glavni poudarki so

smiselno vkljuceni v nadaljnje porocilo.

Z vprasalniki za dijake, &lane $olskih izpitnih komisij (v nadaljevanju ¢lani SIK) in mentorje

dijakov na PUD (v nadaljevanju mentorji) smo spremljali naslednje kazalnike:

- potek izvedbe zaklju¢nih izpitov;

- ustreznost usposobljenosti dijakov po koncu izobrazevanja;

- staliS¢a dijakov in predstavnikov delodajalcev o odgovornosti za prakticno usposobljenost;
- sestava Solskih izpitnih komisij in vloga njenih ¢lanov;

- vloga delodajalcev in sodelovanja s solo;

- ustreznost priprav na zakljuéne izpite;

- potek zakljucnega izpita;

- proces ocenjevanja na zakljucnih izpitih;

- stali§¢a ¢lanov Solske izpitne komisije o novem konceptu zakljucevanja.
Z dopisom smo vodstvo pilotnih $ol prosili za naslednja gradiva, povezana z zaklju¢nimi izpiti:

- naslove pisnega dela izpita iz slovenscine,

- seznam vprasanj za ustni del izpita iz slovenscine,

- kriterije za ocenjevanje slovenscine,

- seznam (razpisanih) tem za zaklju¢no projektno delo,
- primere vprasanj za zaklju¢no projektno delo,

- kriterije za ocenjevanje zaklju¢nega projektnega dela in
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- primer dijakovega porocila o zaklju¢nem projektnem delu.

Kot osnovo za analizo gradiv sta avtotja® — poleg izpitnega kataloga za izdelek oz. storitev in
zagovor, izpitnega kataloga za temeljno strokovno znanje ter kataloga znanja iz slovenscine za
zakljuéni izpit — uporabila koncept opisnih kriterijev, ki zajema podrocja ocenjevanja, kriterije
ocenjevanja in opisnike oziroma opise dosezkov. Pri opredelitvah podrocij, kriterijev in opisov
dosezkov sta kot enakovredne upostevala tako bolj analiticne kot bolj celostne pristope pri
opredeljevanju le teh. Pri analizi podrocij, kriterijev in opisov dosezkov, opredeljenih v prejetih
gradivih, sta si pomagala z dvema taksonomijama: Bloomovo in Marzanovo. Bloomovo sta
uporabljala predvsem za analizo nalog in vprasanj, s katerimi so ucitelji pri zaklju¢nem izpitu ocenili
»vsebinska znanja«, Marzanovo pa predvsem pri analizi ocenjevanja »procesnih znanj« oziroma

spretnosti in vescin.

Temeljna vprasanja analize so bila:

- Ali je struktura izvedenih zaklju¢nih izpitov (kakrs$na je razvidna iz dokumentacije) v skladu s
priporocili za izvedbo zaklju¢nega izpita?

- Ali so pri ocenjevanju (ustrezno) opredeljena podrodja, kriteriji in opisi dosezkov pri posameznih
1zpitnih enotah?

- Ali so opredeljena podrocja in kriteriji skladni z izpitnimi cilji, opredeljenimi v izpitnih katalogih
temeljnega strokovnega znanja in izdelka oz. storitve in zagovora ter v katalogu znanj za
slovenscino?

- Ali vprasanja in naloge enakomerno zajemajo razlicne taksonomske stopnje glede na uporabljene

taksonomije pri analizi?

Ugotovitve so obsirno prikazane v prilogi B, spodaj pa po kazalnikih zdruzeno povzemamo kljucne

ugotovitve in oblikujemo predloge za nadaljnje delo.

Struktura zaklju¢nega izpita

* Analizo sta opravila dr. Zora Rutar Ilc in Vladimir Mileksi¢.
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Ugotavljamo, da so Sole na splosno glede strukture zaklju¢nega izpita sledile navodilom, po katerih je
izpit obsegal pisni in ustni izpit iz prve izpitne enote Slovenscina in zakljuéno projektno delo*, ki je
obsegalo teoreti¢ni in prakti¢ni del ter strokovni razgovor ob zakljucku izpita. To smo ugotovili tako
pri neposrednem spremljanju izvedbe zaklju¢nih izpitov kot z analizo gradiv, ki so jih za zaklju¢ni

izpit pripravili na $olah.

Odstopanja smo zaznali naeni Soli, na kateri gradivu za analizo niso prilozili vprasanj za strokovni
razgovor. Pojasnili so, da vprasanja niso bila pripravljena vnaprej, ker je ustni del zaklju¢nega izpita
potekal kot strokovni razgovor. To je v skladu z novim konceptom zakljuc¢evanja, saj zelimo preseci
klasicni ustni zagovor, pri katerem so dijaki vlekli izpitna vprasanja za ustni zagovor. Na omenjeni
soli so izprasevalci vprasanja oblikovali sproti glede na teme projektnih nalog. Pomanjkljivost takega
pristopa k strokovnemu razgovoru vidimo v morebitni pretirani subjektivnosti, ki lahko izhaja iz
sprotnega oblikovanja vprasanj za razgovor ter sprotnega oblikovanja in opredelitve opisnih kriterijev

za ocenjevanje (podrocij, kriterijev in opisov dosezkov).

V prihodnje Solam predlagamo, da opisne kriterije za ocenjevanje pripravljajo vnaprej, z njimi

seznanijo dijake in jim s tem omogocijo ¢im bolj objektivho ocenjevanje na zaklju¢nem izpitu.

7 neposrednim spremljanjem izvedbe zakljucnega izpita smo na eni Soli identificirali drugacen
pristop k ustnemu delu zakljuénega izpita iz slovenscine. Izpit so dijaki opravili integrirano s
strokovnim delom izpita, pisni del pa so dijaki opravili takoj po koncu pouka (interpretacija odlomka
knjizevnega besedila). Pri ustnem delu je bilo v ospredju vrednotenje funkcionalne rabe jezika na
strokovnem podro¢ju — ucitelj je imel zato pripravljene kriterije in opisnike za vrednotenje

sporazumevalne zmoznosti.

Na osnovi omenjene analize gradiv je nastalo tudi priporocilo, da je v prihodnje dobro premisliti
vlogo pisnih izdelkov, ki jih za (zdruzeno) drugo in tretjo izpitno enoto pripravljajo dijaki. Dijakov
izdelek nudi veliko moznosti pri preverjanju doseganja kljuéne kompetence sporazumevanja. Izdelek
zaenkrat ostaja le izraz dijakovega strokovno-teoretiénega znanja, skladno s cilji prenove in teznjami
po celovitem doseganju kompetenc pa bi lahko pomenil konéni izdelek, ki je kvalitetno pripravljen,

kompetenco tudi z vidika slovenscine.

#! Zakljuéno projektno delo se v letu 2007 preimenuje v zaklju¢no delo.
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Zaposlitvena pricakovanja dijakov

Ugotavljamo, da vecina vprasanih mentorjev dijakov na prakticnem usposabljanju z delom (22 od 28-
ih) izraza interes po zaposlitvi dijakov, vendar pa vec kot tri cetrtine dijakov Zeli nadaljevati svoje
solanje. Ta podatek moramo razumeti v kontekstu programa, po katerem se dijaki izobrazujejo.
Glede na to, da postaja avtoservisna stroka vse bolj kompleksna in zahtevna, se pri¢akuje od
strokovnjakov te panoge tudi vse vecja poklicna usposobljenost in sposobnost kombiniranja znanj
razlicnih strok (zlasti mehanike, elektrike, racunalnistva). V tem smislu se zdi odlocitev za nadaljnje
Solanje in poglabljanje svojega znanja logi¢na posledica, Se posebej na Solah, kjer se izvaja PTI

program Avtoserviser.

To, da dijaki po poklicnem $olanju svoje izobrazevanje Se nadaljujejo, je splosen trend, ki mu sledimo

tudi s spremljanjem zakljucnih izpitov v preteklih letih (npr. Klari¢ idr. 2007).

Priprave na zakljucne izpite

V vprasalniku za dijake nas je zanimalo, kako si dijaki izberejo oziroma jim je dolocena tema
zakljucnega projektnega dela. Na osnovi odgovorov dijakov ugotavljamo, da je najve¢ dijakov izbralo

temo iz seznama tem, nekaj manj jih je temo samih predlagalo, desetina pa je odgovorila, da je teme

dolocila sola.

Veckrat smo zapisali tudi, da naj bi pri posameznih fazah pedagoskega procesa bolj aktivno
sodelovali tudi predstavniki delodajalcev. V vprasalniku za mentorje dijakov na prakticnem
usposabljanju pri delodajalcu nas je zanimalo, ali so sodelovali pri pripravi tem za zakljucne izpite,
ugotovili smo, da jth ve¢ kot polovica pri tem ni sodelovala, in sicer najpogosteje zato, ker k
sodelovanju niso bili povabljeni. Predlagamo, da se v prihodnje v izbor tem za zakljucno delo bolj

aktivno vkljuci tako dijake kot predstavnike delodajalcev.

V povprecju ve¢ kot polovica vprasanih dijakov ocenjuje, da je bilo za vse tri izpitne enote

namenjeno dovolj ¢asa za priprave na zaklju¢ne izpite. Dijaki ocenjujejo, da so jih ucitelji v casu
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priprav predvsem seznanjali s tipi nalog na zaklju¢nih izpitih in z vsebinami izpitnih katalogov. Dijaki

so po svoji oceni imeli dovolj moznosti za dodatne razlage in posvetovanja.

Iz odgovorov mentorjev zaklju¢ujemo, da po njihovi oceni med razlicnimi nacini priprav na
zakljuéne izpite prevladujejo predvsem posvetovanja in dodatne razlage, ocenjujejo pa tudi, da

dijakom nudijo povratne informacije o tem, kaj je treba vedeti in kako svoje znanje Se izboljsati.

Pri pripravah na zaklju¢ne izpite ni sodelovala kar tretjina ¢lanov Solske izpitne komisije. Najvec¢
tistih, ki so sodelovali, je sodelovalo pri pripravi na tretjo izpitno enoto - na prakticni del zaklju¢nega
izpita. Vsi tisti, ki so pri pripravah sodelovali, so dijakom omogocili konzultacije, posvetovanja in

dodatne razlage, pa tudi povratne informacije o tem, kaj je treba znati in kako to znanje osvojiti.
Ugotavljamo, da so ¢lani Solskih izpitnih komisij razlicne nacine priprav vrednotili bolj enakovredno
kot mentorji in dijaki. Ce gre zaupati dijakom, pa lahko vseeno zaklju¢imo, da bo treba v prihodnje
nekoliko ve¢ pozornosti nameniti tudi temu, katero znanje se ocenjuje in kako ga morajo dijaki
pokazati, ter jasnim in razumljivim kriterijem za potrebe ocenjevanja.

Opredeljevanje opisnih kriterijev
Ugotovitev iz prejsnje tocke lahko sSe dodatno podkrepimo z ugotovitvami analize gradiv za
zakljucne izpite, ki so nastala na Solah. Ugotovili smo, da se tako med $olami kot izpitnimi enotami
kazejo velike razlike pri opredeljevanju opisnih kriterijev (podrocij, kriterijev in opisov dosezkov) za
potrebe ocenjevanja.
A) Prva izpitna enota

Katalog za zakljucni izpit iz slovensc¢ine priporoca naslednjo strukturo:

Pisni izdelek, v katerem dijak dokaze:

- razumevanje prebranega/poslusanega neumetnostnega besedila;
- zmoznost tvorjenja neumetnostnega besedila.

Pogovor oziroma ustni del izpita, v katerem dijak:
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- zagovarja svoj pisni izdelek (utemeljuje svoje odgovore, prepozna napake, jih popravi in utemelji
popravke);

- izrazi in utemelji svoje dozivljanje, razumevanje in vrednotenje knjizevnega dela.

1) Razumevanje prebranega/poslus§anega neumetnostnega besedila

Ugotavljamo, da razumevanje prebranega/poslusanega neumetnostnega besedila vse $ole razen ene
preverjajo in ocenjujejo z nalogami objektivnega tipa, ki so bile obicajno povzete iz treh podrocij:
sprejemanje in razclenjevanje neumetnostnih besedil (praviloma strokovno publicisticnih besedil),
temeljni jezikoslovni pojmi ter temeljna pravorecna in pravopisna pravila slovenskega knjiznega

jezika.

V posameznih primerih naloge v preizkusu presegajo katalog za zakljuéni izpit za slovenscino (kot
apt. »Prvemmu samostalnikn iz 3g0rmje povedi dololite spol, sklon in Stevilo, ali npr. Smiselno dopolnite tako, da bo
Jlogena poved stopnjevalno priredje.«, itn) s cimer ti preizkusi, kljub visjim taksonomskim stopnjam

postavljenih vprasanj, izgubljajo avtenticnost in zivljenjskost.

V gradivu, ki so ga Sole posredovale za namene analize, podrocij in kriterijev za sestavo nalog v
pisnem preizkusu v nobenem primeru nismo dobili. Na osnovi tega lahko predvidevamo, da jih na
solah niso opredelili. Prav opredelitev podrocij in kriterijev pa bi $ele omogocala sestavo veljavnega
preizkusa. 1z preizkusov je mozno razbrati, da so kriteriji taksonomska stopnja oziroma poznavanje,
razumevanje ali raba nekaterih temeljnih jezikoslovnih pojmov, nekaterih temeljnih pravorecnih in

pravopisnih pravil ter razumevanje besedila.

Odgovori se glede na pravilnost vrednotijo s tockami in se za posamezne ocene doloc¢ajo meje (kar je
v gradivih napaé¢no poimenovano kot kriterij ocenjevanja). Za pozitivno oceno obicajno zasledimo
priblizno 50 % od vseh moznih tock, to pa je arbitrarno postavljena meja (glede na dejstvo, da niso
opredeljeni minimalni standardi, potem tudi ni razvidno, koliko odstotkov nalog zajema minimalni
standard znanja). Meja za pozitivho oceno v primeru tockovanja preizkusa je lahko 50 % pod

pogojem, da teh 50 % obsega minimalne standarde znanja.

2) ZmoZnost tvorjenja neumetnostnega besedila
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Ugotavljamo, da so na Solah zmoznost tvorjenja neumetnostnega besedila praviloma preverjali s
pisanjem uradnih besedil (prosnja, prijava itn.). Samo pri eni $oli smo zasledili podrocja, kriterije in

opise dosezkov, ki so zapisani ustrezno. Spodaj navajamo primer:

Tabela 13: Primer opredeljevanja opisnih kriterijev za zmoznost tvorjenja neumetnostnega besedila

Podrocje Kriteriji Opisi doseZkov

- sporocevalec

- naslovnik

- kraj, datum

- ime besedilne vrste
- nagovor

- zakljuéni pozdrav
- podpis

- priloge

Uradna prijava Ustreznost besedilni vrsti

- izrek ptijava/prosnja
- odziv na razpis (kje in kdaj je
bilo objavljeno)

Vsebina - natanéna navedba okolis¢in

(zakaj, primernost)

- ustreznost pogojem razpisa

- pravilnost (Stevilo napak)
Jezikovna pravilnost in - slogovna ustreznost (vikanje,
slogovna ustreznost brez ponavljanja, natancnost,

upostevanje druzbenih vlog)

3) Zagovor pisnega izdelka

Zagovor pisnega izdelka (utemelji svoje odgovore, prepozna napake, jih popravi in utemelji
popravke) kot del ustnega izpita iz dokumentacije ni razviden. Skozi analizo skoraj nismo zasledili
podrodja, kriterijev in opisov dosezkov za ocenjevanje zagovora pisnega izdelka. Na eni $oli smo tak
poskus sicer zasledili, vendar pa so v tem primeru podroc¢ja (jezik in slog, glasoslovje, skladnja,
zvrstnost, komunikativnost), predvsem pa opisi dosezkov za ocenitev zaklju¢nega izpita iz
slovenscine, opredeljeni prevec splosno in nenatancno (npr. knjizevno normo obvlada na vec ravneh,
knjizevno normo obvlada solidno, knjizevno normo obvlada sprejemljivo, knjizevno normo komaj
obvlada in knjizevne norme ne obvlada). Tako opredeljeni kriteriji ne prispevajo k vedji veljavnosti in

objektivnosti ocenjevanja.
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4) Pogovor oziroma ustni del izpita

Ugotavljamo, da je ustni del izpita pri knjizevnosti praviloma obsegal odlomek umetnostnega
besedila in nekaj vprasanj, ki so se nanasala nanj. Med njimi so se pojavila popolnoma (za delo z
umetnostnim besedilom) neustrezna vprasanja (kot npr. ob pesmi Dragotina Ketteja: ».A% je naslednji
primer premi ali odvisni govor?; Kaksne gnacilnost ima mali oglas in kaksne reklama« itn.). Podrocja, kriteriji

in opisi dosezkov niso opredeljeni in jih ni mozno komentirati.

B) ZdruZeni druga in tretja izpitna enota

Pri opredelitvi opisnih kriterijev za projektno nalogo so se med Solami pojavile velike razlike. Pri
nekaterih podrocja, kriteriji in opisi dosezkov sploh niso bili opredeljeni, drugi so k temu pristopili

analiti¢no, eni spet spet bolj celostno, nekateri pa so kombinirali analiti¢ni in celostni pristop.

Opisi dosezkov so praviloma izrazeni v tockah, vendar razlicno, odvisno od pristopa (npr. pri
celostnem pristopu tudi 20 tock glede na posamezni kriterij, pri ¢emer kaze Sirina posameznih
kriterijev in Stevilo tock na precej$njo subjektivnost dodeljevanja tock) ali pa po 1 tocko pri
analiticnem pristopu; zasledimo tudi zelo splosne opise, ki so spremenjeni v odstotke (npr. 62 % za
doloc¢eno oceno). V primeru, da je »prevzemu vozila« dodeljenih 5 tock, ki so razdeljene tako, da po
ena tocka pripade vsaki aktivnosti (opravi razgovor s stranko, pridobi potrebne podatke v zvezi z
nastalo napako, posreduje Zelene informacije stranki, izvede kontrolo servisne dokumentacije ter
ptipravi in preda zapisnik o prevzemu vozila), je popolnoma jasno, kaj se skriva v 5 tockah, ¢e pa je
»uporabi potrebne dokumentacije za izvedbo naloge« dodeljenih 10 tock brez razlage, kaj je

vkljuceno v teh tockah, je v drugem primeru omogocena vecja stopnja subjektivnosti.

Ce povzamemo in dopolnimo podrogja, kriterije in opise dosezkov, ki jih navajajo (zelo razliéno) $ole
pri ocenjevanju projektne naloge, pridemo priblizno do naslednje tabele:

Tabela 14: Primer opredeljevanja opisnih kriterijev za zaklju¢no projektno delo
|  Podrogje | Kriteriji | Opis dose’ka
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Naloga vsebuje postopek opravljenega dela z
razlago, zakaj je tak postopek potreben, vse priloge
Struktura projektne ki so nastale v postopku (delovni nalog, itn.),
naloge strokovno teoreti¢ni del, ki se nanasa na nalogo,
kriticno refleksijo opravljenega dela, citirano
uporabljeno literaturo itn.

Opisani postopek je pravilno izveden (in opisan) v
vseh fazah, utemeljitve opravljenih postopkov so
ustrezne glede na dostopno literaturo (navodila

Pravilnost in

. utemeljenost opisa
Dokumentacija ] p

ostopka N .
POStop proizvajalca, stroka itn.).
Poznavanje, Raba strokovne terminologije, razumevanje
razumevanje in raba delovanja obravnavanega sklopa, povezovanje z

strokovno-teoreticnega | opravljenim tehnoloskim postopkom itn.
znanja v nalogi

Smiselna razporeditev vsebine v odstavke,
Estetskost opremljenost s slikami, diagrami, grafi, graficno in
vsebinsko oblikovana naslovnica, kazalo itn.

Pri izdelku oziroma storitvi je praviloma uporabljen bolj analiticen pristop, tako kot ga predvideva
izpitni katalog za to podrocje, seveda je to razlicno od Sole do Sole. Tako se izdelek oz. storitev v
enem primeru ocenjuje po Sestih kriterijih (prevzem vozila, priprava in zascita vozila, izvedba naloge,
diagnosticiranje in lokaliziranje napak, predaja vozila in predstavitev opravljenega in kriticna presoja),
v drugem primeru pa po 15 kriterijih (pristop do stranke, izpolnjevanje delovnega naloga, pravilnost
izbire del za terminski servis, pravilni postopki pri izvajanju del, uporaba pravega orodja za
posamezna opravila, kvaliteta izvedenih del, pravilna raba merilnih naprav, pravilno postavljanje
diaghoze po opravljenih meritvah, narocanje potrebnega materiala in delov, evidentiranje
porabljenega materiala in casa, urejenost delovnega mesta, uporaba zascitnih sredstev, uporaba
varstva pri delu, varstvo okolja oz. odlaganje tekocin in zamenjanih delov ter razgovor s stranko o

stanju vozila in priporocila).

Pri vsakem kriteriju je opredeljen tudi opis dosezka (npr. za prevzem vozila: opravi razgovor s
stranko, pridobi potrebne podatke, posreduje Zelene informacije, izvede kontrolo servisne
dokumentacije, pripravi in preda zapisnik o prevzemu), ki je ovrednoten v tockah. V nekaterih
primerih so tocke ustrezno uporabljene (kot pripomocek, kako iz velikega Stevila podatkov pridobiti
enotno oceno za podrocje »izdelek oz. storitev«), v nekaterih pa je razpon tock presirok.
Spreminjanje tock v ocene (kar je napacno poimenovano kot kriterij ocenjevanja), vzdrzi samo, ce

teh 50 % predvidenih tock predstavlja minimalni standard znanja.
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Ne glede na analiti¢ni ali celostni pristop se pristop sol k ocenjevanju izdelka oz. storitve, ob manjsih

korekcijah, kaze kot ustrezna osnova za veljavno in dovolj objektivho ocenjevanje.

Ne glede na izpitno enoto predlagamo, da se za posamezna podrocja katalogov znanj izdela in
priporoci enotne opisne kriterije (podrocja in kriterije), s staliS¢a posameznih strok pa bi bilo nujno
premisliti smiselnost centralnega opisovanja dosezkov. Seveda pa s tem $e ne razresimo dileme, kako

kriterije ustrezno in razumljivo potem predstaviti tudi dijakom.

Potek zaklju¢nega izpita

Na zakljucnih izpitih naj bi vse bolj tezili k izkazovanju in preverjanju Sirokih poklicnih in splosnih
kompetenc, ker se ob hitrem spreminjanju posameznih strokovnih podrocij in dejavnosti ozka
poklicna usmetjenost izkazuje za nezadostno. Predpostavili smo, da to pomeni, da morajo vsi
sodelujoci na zakljuénem izpitu prepoznati vsaj delno povezavo med svojim podro¢jem poucevanja
in tem, kaj se preverja na samih izpitih. Ugotavljamo, da je vecina anketiranih ¢lanov solskih izpitnih
komisij prepoznala povezavo s svojim podro¢jem poucevanja in temami na izpitih, desetina pa pri

ve¢ kot polovici tem.

Kljub temu da je analiza gradiv, ki so jih za zakljuéni izpit pripravili na Solah, pokazala, da so bile
teme ustrezne, bi bilo s stali¢a individualizacije in diferenciacije smiselno premisliti o vedji
raznovrstnosti nabora nalog (da razen nalog, ki zahtevajo najvisje taksonomske stopnje znanja,

dijakom ponudimo tudi manj zahtevne naloge, ki so na ravni rutinske rabe znanj).

Proces ocenjevanja na zaklju¢nih izpitih

Na ravni poklicnega Solstva postaja bolj kot samo pomnjenje in reprodukcija znanja pomembno, da
znamo neko usvojeno znanje uporabiti v praksi. Ugotavljamo, da je bilo po oceni ¢lanov Solske
izpitne komisije na izpitih najmanj vprasanj, s katerimi bi preverjali, kaj si je dijak zapomnil, vec pa je
bilo vprasanj, ki so zajela strokovno podrocje in so se nanasala na izpitno nalogo, vprasanj, ki so
zahtevala uporabo znanja v dijakom znanih situacijah, ter vprasanj, ki so zahtevala uporabo znanja v

novih situacijah in samostojno resevanje problemov.
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Dijaki so odgovorili, da so jim bili kriteriji ocenjevanja pri vseh treh izpitnih enotah predstavljeni
razumljivo ali deloma razumljivo, ocenjevanje pa je vec¢inoma potekalo po predstavljenih kriterijih.
Kljub spodbudni oceni dijakov pa se ne sme pozabiti na tisti delez dijakov, ki kriterijev kljub vsemu
niso razumeli, in tistih, ki opozarjajo na kakr$no koli nepravicnost, do katere pri ocenjevanju

morebiti vseeno prihaja.

Nekoliko drugacno sliko je pokazala analiza gradiv, ki so jih za zaklju¢ne izpite pripravljali na solah.
Ugotavljamo, da je bila taksonomska struktura pisnih preizkusov za prvo izpitno enoto
neuravnotezena. V veliki vecini so tako prevladovale naloge razumevanja besedila, razumevanja
jezikovnih pojmov ter uporaba, kar stopnjuje simo zahtevnost preizkusov. Pri vprasanjih za
zakljuéno projektno delo je bilo mogoce identificirati visoko stopnjo neuravnotezenosti glede
taksonomske ravni tako med solami kot v strukturi vprasanj med posameznimi vsebinskimi sklopi.
Zato predlagamo, da bi sestavo vprasanj glede na taksonomske ravni znanja priporocili po vnaprej
doloc¢enih delezih. Pri tem ne gre samo za taksonomsko stopnjo uporabe, ki naj bi prevladovala,
ampak za vprasanja, ki naj bi bila ¢im bolj avtenti¢na oziroma zivljenjska. Vprasanja kot so: »Iz prvega
odstavka prilogenega besedila izpisite medmet in razlogite kaj izraga.« ali npr. »Iz enostavine povedi tvorite Zlogeno,
tako da prilastek pretvorite v prilastkov odvisnik.« nesporno zadovoljujejo kriterij taksonomske stopnje, je
pa vprasanje, ¢e je to v skladu s cilji katalogov znanj in izpitnih katalogov, v katerih je v ospredju

razvoj sporazumevalne kompetence.

Usklajenost podrocij in kriterijev ocenjevanja s cilji izpitnih katalogov

Pri analizi gradiv, ki so jih za zaklju¢ne izpite pripravili na Solah, nas je zanimala tudi usklajenost
podrodij in kriterijev, ki so nastali na Solah, s cilji izpitnih katalogov. Ugotavljamo, da so se pri
sestavljanju preizkusov znanja za prvo izpitno enoto $ole razlicno drzale ciljev iz kataloga. Razlike so
bile se posebej opazne pri pisanju neumetnostnega besedila, pri katerem je mogoce slediti primerom,
ko podrocja, kriteriji in opisi dosezkov sploh niso bili opredeljeni, do primerov, ko so bili opredeljeni
zelo dobro in smiselno. Podobne razlike pa je bilo mogoce razbrati tudi iz gradiv za zakljucno
projektno delo. Tako je mogoce najti primere, pri katerih so nekateri oblikovali izrazito problemske
situacije (avtenticne naloge), drugje pa gre za rutinske naloge. Zato predlagamo, da ce Zelimo slediti

ciljem kataloga za zakljucni izpit, potem bi bilo dobro nabor nalog znotraj posamezne teme za
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zaklju¢no projektno delo strukturirati na kontinuumu od popolnoma rutinskih pa do zelo zahtevnih,
problemskih nalog. Stvar nadaljnjega premisleka pa je, ali priporociti tudi odstotek posameznih tem
glede na zahtevnost. Dejstvo je, da naloga, kot je: wStranka navaja, da pri speljevanju in pri vognji v hrib
vrthaji motorja narastejo, vogilo pa viece slabse in Zeli odpravo napake«, zahteva drugacna kompetence kot

naloga, kot je npr. »Postopek demontaze menjalnikas ali »Seznam del za imske razmere«.

V nadaljevanju je treba graditi ustrezno usposabljanje uciteljev za opisno kriterijsko ocenjevanje in
premisliti nacin, kako preiti od razdrobljenega postavljanja kriterijev znotraj posameznih PUZ-ov k

oblikovanju minimalnega/temeljnega konénega standarda znanja na drzavni ravni.

Stali¥¢a &lanov SIK o novem konceptu zakljuCevanja

Spodbudno je, da lahko skozi posnetek stalis¢ ¢lanov SIK zakljucimo, da ti pozitivnho vrednotijo
enega od pomembnejsih ciliev prenove poklicnih izobrazevalnih programov. Tako ¢lani SIK

povezovanje teorije in prakse vrednotijo:

- kot najpomembnejso prednost pri izvedbi spremljanega zaklju¢nega izpita,
- kot pozitivno posledico zdruzevanja druge in tretje izpitne enote v enotno zakljué¢no delo in
- kot utemeljitev stalisca, da lahko z zdruZzeno drugo in tretjo izpitno enoto ucinkovito preverjamo

poklicne kompetence.

Clani SIK pa niso poenoteni v zvezi z vprasanjem (delne) eksternosti zakljuénih izpitov. Argumenti
zagovornikov ideje se najpogosteje nanasajo na to, da bi tako lahko dijakom omogocili enake pogoje
pri izvedbi zakljucnega izpita (npr. poenotenje vsebin in kriterijev), argumenti nasprotnikov pa se
nanasajo na pozitivno vrednotenje obstojecega sistema, ko je izvedba izpitov do doloc¢ene mere

prepuscena avtonomiji posamezne sole, regulirana pa je z dokumenti, kot je na primer izpitni katalog.

Predlagamo, da se pri morebitnem uvajanju delne eksternosti zaklju¢nih izpitov prilagodimo trenutni
izvedbi izpitov in premislimo, kje in kaksna eksternost bi bila smiselna. Veljavni izpitni red tako na
eni strani zelo natan¢no doloc¢a sam potek in izvedbo izpita (trajanje, sestava in odgovornost ¢lanov
Solskih izpitnih komisij itd.), na drugi strani pa nimamo na nacionalni ravni poenotenih kriterijev

ocenjevanja in minimalnih standardov. Morda bi morali zato v prvi fazi dati vecjo prednost predvsem
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vsebinskemu (ciljno kompetenénemu) poenotenju zakljuénih izpitov ter s tem zagotoviti vecjo
pravicnost in transparentnost na izpitih, Sele za tem pa razmisljati o smiselnosti eksterne koordinacije
izpitov in o tem, kaksne bi bile pri tem odgovornosti Drzavne izpitne komisije, Republiskega

1zpitnega centra in CPL
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3. Zaklju¢na ocena poskusa®

Eksperimenti v $olstvu nimajo enake narave kot tisti v »tr§ih« znanostih. Gre namre¢ za veliko $tevilo
spremenljivk, ki vplivajo na ucinek eksperimenta in jih ni mogoce v celoti kontrolirati. Tudi
njthovega medsebojnega ucinkovanja ni mogoce do popolnosti predvideti vnaprej. Zato je za
pedagoske poskuse tipicno, da ne dajejo povsem enoznacnih ugotovitev, tudi ¢e so podvrzeni se tako
strogim metodoloskim principom — kar pricujoci poskus seveda ni bil. Pogosto je tako, da vzbudijo

ve¢ dilem in novih vprasanj, kot dajejo nasvetov za ravnanje v bodoce.

V luci teh metodoloskih omejitev je zasnovan zakljucek porocila: izpostavljeni so vidiki, ki jih
ocenjujemo kot uspeh poskusa, vecdji pa je kljub vsemu poudarek na novih vprasanjih in opozorilih
glede moznosti zahajanja na stranpoti v nadaljnjem razvoju poklicnega in strokovnega izobrazevanja.
Gotovo je eno: s tem poskusom so se izkristalizirale Stevilne dileme in se nakazale nekatere poti
njihovega razresevanja. Ce smo dosegli to, smo dosegli veliko. Predlogi sledijo posameznim
podroc¢jem spremljanja in so opredeljeni na dveh glavnih ravneh: mikro (oz. Solski) in makro (oz.

sistemski) ravni.
Usposabljanje

Izvajanje poskusa je bilo znatno podprto z usposabljanji za ucitelje, v manjSem obsegu za ravnatelje.
Usposabljanje je bila koncipirano tako, da je skusalo odgovarjati na vprasanja, neposredno vezana na
uvajanje novega programa. Taksen pristop je mogoce oceniti kot primeren, saj poznamo raziskave, ki
dokazujejo, da je usposabljanje uciteljev najbolj uspesno takrat, ko je neposredno povezano z
reformnimi ukrepi (npr. Fuhrman 2001, Supovitz 2001). V tem smislu se je usposabljanje navezovalo
na nacrtovanje ucnega procesa na ravni programskega uciteljskega zbora, naértovanje in izvajanje
projektnega dela, integriranje klju¢nih kvalifikacij v ucni proces, pripravo ucnih gradiv in mape
dijakovih dosezkov, preverjanje in ocenjevanje znanja, postopoma pa se je vedno bolj usmerjalo na
podrocje poklicne didaktike in metodike. Z veseljem ugotavljamo, da se je motivacija uditeljev za

ucenje povecala.

# Pri oblikovanju zaklju¢ne ocene programa je sodelovala dr. Klara S. Ermenc.
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V nadaljnjem delu pri uvajanju novih programov nasploh nas ¢akajo na podrocju usposabljanja se
nekateri izzivi in naloge. Potreba po intenzivnem nadaljnjem izobrazevanju (uciteljev, ravnateljev,
mentorjev v podjetjih) je Se vedno velika. Trenutno se kaze pri poklicni didaktiki in metodiki (od
individualizacije do uc¢nih metod in oblik, ki podpirajo kompetenéno zasnovo ciljev izobrazevanja),
timskem delu uciteljev in vodenju timov, ocenjevanju in samoevalvaciji. Tu so Se potrebe po
usposabljanjih v strokah ter po spodbujanju sodelovanja podjetij s $olami. Poleg klasi¢nih seminarjev
predlagamo okrepitev povezovanja ucenja in razvoja prek projektnega dela (ki naj se ga Sole lotevajo
VvV povezavi z zunanjimi ustanovami in strokovnjaki), izvajanje delavnic, v katerih se znanje razlicnih
strokovnjakov lahko poveze z izkusnjami in potrebami praktikov. Izziv ostaja pridobitev zadostnega
Stevila strokovnjakov za izvajanje usposabljanja in zadostno Stevilo uciteljev, ki lahko $irijo zamisli

dobrih praks.

Pogoji za izvajanje programa

Uvajanje programa Avtoserviser in kot tudi drugih prenovljenih programov terja nekatere izvedbeno-
organizacijske spremembe, med katerimi izstopa organizacija dela uciteljev (timski pristop k delu

programskega uciteljskega zbora). Slednja je Sole postavila pred nekatere izzive:

- zagotoviti je bilo potrebno ¢as za redno srecevanje programskih uciteljskih zborov (to se je tudi
zgodilo),

- urnik je potrebno fleksibilizirati (klasicna urniska struktura je lahko ovira pri uresnicevanju
kompetencno zasnovanih ciljev),

- nekaj sprememb je potrebnih pri vrednotenju dela uciteljev (npr. obremenitev in naloge vodje

PUZ).

Zaenkrat je resitev teh vprasanj v veliki meri odvisna od spretnosti vodstva $ol, $e zlasti tam, kjer Sole
izvajajo vecje $tevilo programov. Predlagamo poskusno uvajanje tudi drugacnih organizacijske oblik,

npr. napredovanje glede na opravljene obveznosti in ne po letnikih.
Nadalje bi bilo smotrno razvijati koncept timskega dela uciteljev. Zasnova programskega uciteljskega

zbora kot temeljnega mehanizma sodelovanja uciteljev je povzrocila izjemen razmah timskega dela na

solah, kar se kaze kot eden najbolj vidnih uspehov poskusa. Glede na tradicijo nasih sol, v katerih so
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ucitelji najveckrat delovali kot »samotni jezdeci« (Spéttl 2007), lahko to ocenimo kot velik napredek,
ki bo gotovo postopoma dvignil kakovost Sol. Po drugi strani pa gre za togo zasnovo, ki povzroca
tezave zlasti tam, kjer Sole izvajajo vrsto razliénih programov in je posamezni ucitelj ¢lan razlicnih

timov.

Ob poskusu se je razvijal tudi drugacen model financiranja (ti. MoFAS), ki po eni strani omogoca
vecjo proznost in samostojnejse odlocitve ravnateljev, po drugi strani pa zainteresirani javnosti Se ni
bil celovito obrazlozen (nimamo dokumenta z opisanimi razlogi za uvedbo modela, strategije
spreminjanja sistema financiranja in operativnih navodil). Velja opozoriti, da lahko ima
netransparenten model financiranja negativne posledice, saj je njegova ucinkovitost in skladnost s cilji
zaenkrat Se bolj odvisna od iznajdljivosti vodstva $ol in Solskih centrov kot od sledenja vseh enotnim
principom in ciljem. Ve¢ o njegovih ucinkih bo pokazala spremljava, ki je v casu zakljucevanja

poskusa se v teku.

Z veseljem lahko ob koncu poskusne izvedbe ugotovimo, da je zadovoljstvo uciteljev s programom
relativno visoko in temelji na vzpostavitvi sodelovalnega dela med ucitelji in vecji medpredmetni
usklajenosti. Ucitelji so bolje ocenili zadovoljstvo z novim programom kot pa z neprenovljenimi.

Visok je tudi delez zadovoljnih dijakov: kar 63 % jih je zadovoljnih popolnoma, 34 % pa deloma.

Ne moremo pa biti zadovoljni z ugotovitvami spremljanja (upostevajo¢ tudi druge spremljave, ki na
CPI potekajo hkrati), ki kazejo, da ucitelji dijake pogosto ocenjujejo kot manj motivirane in
zainteresirane za $olo in svoj uspeh, kot to s svojimi odgovorti potrjujejo dijaki sami. Obstaja realna
skrb, da prihaja v nasih poklicnih Solah do pojava t. i. »samouresnicujoce prerokbex, ki pravi takole:
ucitelj ne pricakuje, da so dijaki zmozni res dobrih dosezkov, zaradi cesar znizuje standarde, ne
izkoris¢a potenciala dijakov z rabo aktivirajocih ucnih strategij ter dijakov ne postavlja pred
ustvarjalne poklicne izzive. Dijaki se odzovejo na nacin, ki se ga od njih pricakuje, in so zato

dejansko manj uspesni. Tako se vrtimo v zac¢aranem krogu neuspeha.

Zaznano stanje je izziv nadaljnjega dela na vseh ravneh, saj zadeva tako znanja kot staliS¢a in
implicitne teorije uciteljev. Resitve vidimo v krepitvi razvojnega dela na $olah, k spremembam bi
morali doprinesti razviti sistemi kakovosti in — kot zapisano ze v prvem poglavju — kakovostno

usposabljanje.
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Poklicna didaktika

Spremljanje kaze, da je med ucitelji porasla uporaba aktivnih ucnih strategij. Izstopata projektno delo
in delo po konceptu ucnih situacij. Med ucitelji se postopoma vedno bolj uveljavlja pojem ucne
situacije: ucitelji jih snujejo okrog kompleksnih delovnih nalog, ki za obvladovanje terjajo povezavo
razlicnih znanj in prakticnega dela. Pozitiven je ucinek skupnih letnih priprav, zaradi cesar so cilji in
nacini dela bolj domisljeni. V ¢asu poskusa se je oblikovalo kar nekaj primerov dobrih praks. Del

tega lahko bralec najde v prirocniku, ki ga je izdal CPI (Priprava izvedbenega kurikula 2007).

V poskusu se je pokazalo, kako tezaven je za ucitelje premik od klasicnega nacrtovanja uéne snovni v
uc¢nem procesu (tj. takSnega nacrtovanja, pri katerem ucitelj pri svoji pripravi sledi sistematiki svoje
stroke) do ucnociljnega in kompetencnega nacrtovanja (tj. taksnega, pri katerem ucitelji svoje ucne
priprave zasnujejo na osnovi kompleksnejsih uénih situacij in so usmerjeni v doseganje ciljev oziroma
v ucne dosezke dijakov). Taksno nacrtovanje terja veliko Studijskega poglabljanja in odkrite refleksije
lastne prakse. Ucitelji, ki so se dela lotili tako, so — kot kaze sprotna evalvacija posameznih primerov
dobrih praks — zaceli dosegati prve pozitivne ucinke. To pomeni, da sodobni nacini prenavljanja
programov pomenijo hkrati vecjo strokovnost in opolnomocenje uciteljev. Ti postopoma
sprejemajo, da svojega poklica ne bodo mogli dobro opravljati, ¢e bodo iskali in povzemali ucne
»recepte«, pa¢ pa na osnovi studija strokovne literature, delovanja v razvojnih projektih in nenehnega
evalviranja lastne prakse. To so izzivi, s katerimi se danes srecuje vsak ucitelj v razvitih sistemih
izobrazevanja.

Ob tem zelimo poudariti, da je strokovno utemeljeno in skladno z Izhodis¢i (2001), da se uciteljski
timi skusajo priblizati cilju uravnotezenja obeh pristopov nacrtovanja: uc¢nosnovnega ohranjamo
takrat, kadar je v ospredju usvajanje temeljnih transfernih znanj posameznega predmeta in ko bi
ukinjanje taksnega pristopa pripeljalo do izgube zmoznosti dijaka do nadgradnje znanja; u¢nociljnega
pa krepimo takrat, ko Zelimo dijake nauciti, da bodo znali v konkretnih (zlasti bolj kompleksnih in

zapletenih) poklicnih situacijah uporabiti razli¢na teoreti¢na znanja za uspe$no resevanje tezav.
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Odptrti kurikul®

Spremljanje razvoja in umescanja odprtega kurikula v program sol kaze, da so te vzpostavile stik z
delodajalci in pri snovanju odprtega kurikula upostevale njihove predloge. Opazamo, da odprti

kurikuli vsebujejo dve kategoriji znanj — nastali s sugestijo delodajalcev:

- nekatera znanja in cilje lahko vklju¢imo pod kategorijo klju¢nih kvalifikacij (teh je povpre¢no 30
%) — gre za splosna, a v temeljni funkciji uporabna znanja, kot so denimo obvladovanje osnov
strokovne nemscine, krepitev sporazumevalne zmoznosti, okrepitev na poklic vezanih
matematicnih znanj;

- druga pa pod kategorijo (specificnih) poklicnih kompetenc (teh je povprecno 40 %): npr.
organizacija dela in hidravlicni in pnevmatski krmilni sistemi. Velik delez so Sole namenile tudi

prakticnemu delu (povprecno 30 %).

Vendar pa ciljev in vsebin odprtega kurikula Sole v poskusu $e niso predstavile dovolj transparentno:
niso pripravile svojih katalogov znanj, z izjemo ene $ole ni bilo iz njihovih izvedbenih kurikulov niti
mogoce razbrati, kaj dodajajo nacionalnemu kurikulu. Lahko pa kljub temu ugotovimo, da je bil
ucinek strokovne podpore solam na CPI tak, da zlasti od prejSnjega Solskega leta naprej Sole

vecinoma ze pripravljajo odprte kurikule za njegove module.

V prihodnje velja upostevati nacelo, da naj sistemske spremembe in vecanje avtonomije uciteljev
vedno potekajo ob hkratnemu razvoju podpornega strokovnega gradiva, prirocnikov in smernic
delovanja za Sole in ucitelje. Realno uresnicljivi diseminacijski nacrt naj bo del pripravljanja in

uvajanja sprememb.
Klju¢ne kompetence
Spremljanje kaze, da ucitelji ustreznost katalogov znanj za splosnoizobrazevalne predmete oz. klju¢ne

kvalifikacije ocenjujejo pozitivho. Dolocene tezave so se pojavile pri katalogu Naravoslovije in pri

delezu Sportne vzgoje v programu (v nadaljevanju).

# Za ve¢ informacij o razvoju koncepta izvedbenega kurikula glej prvo poglavie: Avtoserviser: implementacija programa.
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Spremljali smo odnos dijakov do splosnoizobrazevalnih predmetov skozi oci uciteljev. Pokazalo se
je, da je interes dijakov v veliki meri odvisen od kurikula in njegovega potenciala pri povezovanju
znanja z zivljenjskimi izku$njami dijakov in s poklicnimi situacijami ter od uciteljeve zmoznosti
realizacije ciljev tak§nega kurikula. Ugotavljamo, da pri uciteljih splo$noizobrazevalnih predmetov se
prevladuje predmetni vidik oblikovanja kompetenc (npr. pri matematiki), pri nekaterih pa lahko

sledimo ze bolj kompleksnemu pojmovanju kompetenénosti.

V prihodnje kaze ucitelje usmerjati, da pri nacrtovanju in izvajanju svojega pouka izhajajo iz ciljev

izobrazevalnega programa v celoti in ne zgolj iz ozjih ciljev svojega predmeta.

V okviru tega sklopa spremljanja je Fakulteta za Sport opravila analizo rezultatov testiranj za karton
$portne vzgoje. Avtorji analize opozatjajo na slabSe rezultate, ki so jih dosegli dijaki tega programa v
primerjavi z dosezki celotne srednjesolske populacije. Sledenje dijakom tega programa skozi tri leta
solanja kaze, da so se njihove zmoznosti v povpredju zmanjsale za 10 %. V casu S$olanja so
enakomerno izgubljali svoja gibalne sposobnostih. Nizke sposobnosti ima — glede na dejavnost — od

slabe polovice do dveh tretjini dijakov, iz ¢esar avtorji sklepali, da bodo konkretni dijaki opravljali

svoj poklic tezko oz. tezje kot ostali.

Rezultati raziskav, ki kazejo na velike razlike v fizicnih zmoznostih med gimnazijci na eni in ostalimi
dijaki na drugi strani, so zaskrbljujoci. Razlogi zanje so Stevilni, vecinoma vezani na izvensolske
dejavnike (socialno-ekonomski status druzin, ki vpliva na nacin zivljenja in hranjenja). Glede na
pomen, ki ga ima ustrezna fizi¢na aktivnost za zdravje in kakovost zZivljenja ljudi, si moramo postaviti
vprasanje, kako se na to odzvati tudi v izobrazevanju. Z vidika pravi¢nosti je Solski sistem zavezan
izenacevanju izhodiscnih enakih moznosti. To pomeni: ¢e vstopijo v $olo posamezniki, ki so v
izhodiscu v slabsem polozaju od vrstnikov, potem jim moramo ponuditi ve¢, da bi se v rezultatu obe
populaciji priblizali. Iz tega razloga seveda ni dopustno manjsanje Stevila ur Sportne vzgoje, $e zlasti
¢e to pomeni tudi manj v primetjavi s populacijo, ki ima vec¢ Ze v izhodi$¢u. Na sistemski ravni naj bo
zato ur $portne vzgoje povsod enako ali celo v prid nepriviligiranim. Hkrati to opozorilo velja tudi
samim $olam, kajti skrb za fizicno aktivnost zgolj znotraj ur Sportne vzgoje (te so vedno omejene
glede na druge cilje programov) bo vedno premalo. Sole naj fizi¢no aktivnost in skrb za zdravo

zivljenje vkljucujejo v razlicne druge dejavnosti, ki so jim na voljo, vse od vkljucevanja Sportnih
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dejavnosti med druge u¢ne dejavnosti, med interesne dejavnosti do odpiranja telovadnic v prostem

casu, ki ga dijaki prezivijo v Soli ali ob njej.

Nadaljujemo z zapleti pri integraciji naravoslovja. Program Avtoserviser je svojo pot v naravoslovju
zacel tako, da so nacrtovalci z Zeljo po okrepitvi integriranja naravoslovja s strokovnimi znanji in
poklicnimi opravili v katalogu znanj opredelili, katere u¢ne sklope naravoslovja naj na soli integrirajo
v strokovne vsebinske sklope, katere pa naj poucujejo loceno. Spremljanje je pokazalo, da je bila
delitev ucnih sklopov do dolocene mere nenaravna, podvrzena logiki: pol se integrira, pol se poucuje
lo¢eno. Zgodilo se je, da nekaterih u¢nih sklopov na solah sploh niso obdelali ali pa so jih obdelali
lo¢eno, ceprav naj bi jih povezano. Uditelji so izrazali stalisca, da se vseh zahtevanih podrocij ne da
integrirati. Sode¢ po njihovih utemeljitvah tezave niti niso bile strokovne narave (da integracija z
vidika ciljev izobrazevanja ne bi bila smiselna), pa¢ pa organizacijske in normativne narave
(usklajevanje urnikov in nejasnosti glede placevanja ur). Resitev tovrstnih tezav je za zdaj Se vedno v

veliki meri odvisna od organizacijske spretnosti vodstev sol.

Predmetna skupina se je na opisane tezave odzvala tako, da je predlagala nov katalog za naravoslovje
(ta je bil sprejet na strokovnem svetu za programe biotehniskega in tekstilnega podroc¢ja), ki naj bi se
po njihovem mnenju zacel uporabljati tudi za program Avtoserviser. Bistvena znacilnost novega
kataloga je ta, da integracija v njem ni ve¢ zapovedana, pa¢ pa priporoc¢ena. To naj bi po mnenju
predmetne skupine integracijo ozivilo, saj bi smeli ucitelji sami premisliti, katera znanja je smiselno in

mozno povezovati.

Omenjena resitev vzbuja nekaj dvomov. Ali res lahko pricakujemo, da bo zmanjsanje pritiska na
integracijo le-to res povecalo ob upostevanju neizkusenosti uciteljev, organizacijskih tezavah in
financnih nejasnostih? Ker o tem dvomimo, je nas predlog drugacen: nacrtovalci kataloga so najbol;
kompetentni za to, da kataloge na osnovi spremljav analizirajo in manj formalisticno definirajo cilje
in sklope, ki naj se integrirajo, in tiste, ki naj se poucujejo lo¢eno. Ob tem naj se nemudoma zacne
pripravljati podporno gradivo za ucitelje in se v novem modelu financiranja ustrezno uredi tudi

placevanje uciteljev.

Da je zaenkrat integracija znanj, za katero je potrebna kompetencna zasnova izobrazevalnih ciljev, se

velik izziv, kazejo tudi rezultati spremljanja druzboslovija: poucevanje $e vedno poteka po zaporednih
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predmetnih sklopih (loceno za geografske, zgodovinske, socioloske in drzavljanske vsebine), ne pa

integrativno, kar jim katalog znanj omogoca.

Integrirane klju¢ne kvalifikacije

Spremljanje stopnje vkljucenosti integriranih kljuénih kvalifikacij je v drugem letu spremljanja
pokazala, da so le-te malo vkljucene v izpitne kataloge, bistveno vec je te vkljucenosti v katalogih
znanj. V tretjem letu spremljav pa smo z vprasalniki ugotavljali stopnjo vkljucenosti integriranih

klju¢nih kvalifikacij v dejanski pouk (odgovarjali so ucitelji in dijaki). Rezultati so pokazali naslednje:

- ucitelji nabor integriranih klju¢nih kvalifikacij vecinoma ocenjujejo kot ustrezen. Nekateri med
njimi pogresajo vec socializacijskih ciljev.

- Kot najbolj uporabne integrirane klju¢ne kvalifikacije ucitelji izpostavljajo informacijsko
komunikacijsko pismenost, varstvo in zdravje pri delu, kot manj uporabne pa ocenjujejo
nacrtovanje in vodenje kariere ter podjetnistvo. Primerjava med novim in neprenovljenimi
programi kaze, da po oceni uciteljev dijaki pridobivajo uporabno znanje v neprenovljenih
programih prav tako najpogosteje s podrocja varstva in zdravija pri delu ter informacijsko
komunikacijsko pismenosti.

- Dijaki ocenjujejo, da so povsod dobili vsaj nekaj koristnega znanja. Njihove ocene so podobne
ocenam uciteljev, razlikujejo se le v tem, da visje od uditeljev vrednotijo pomen kvalifikacije

nacrtovanja in vodenja kariere.

Iz odgovorov je ocitno, da je uciteljem lazje integrirati in dosegati cilje tistih kljucnih kvalifikacij, ki so
jim znane Ze iz prej$njih programov (varstvo pri delu, okoljska osvescenost, deloma informacijsko-
komunikacijska pismenost), da pa so na novih podrocjih §e manj uspesni. Ocitno je, da je treba v
bodoce $e okrepiti usposabljanje na tem podro¢ju in pripraviti dodatno strokovno gradivo in
priporocila za ucitelje. Se Zlasti to velja za tiste integrirane kljucne kvalifikacije, ki v nasem sistemu

predstavljajo novost.
Vprasanje integracije znanj in povezovanje teorije in prakse je eno od bolj perecih vprasanj tega

poskusa in uvajanja novih programov nasploh. Ce primerjamo te dosezke z dosezki prenove leta

1996 (kot kazejo evalvacije v Phare Mocca projektu, glej Grootings, P. in dr. 1998), smo napredovali
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v tem smislu, da smo za povezovanje zastavili boljse pogoje. V mislih imamo zlasti moc¢no
okrepljeno timsko delo uciteljev in modularno zgradbo programov. Do resnicnega uspeha nas — kot

je zaradi nase tradicije povsem razumljivo — caka se veliko dela.

Preverjanje in ocenjevanje

Preverjanje in ocenjevanje znanja je podrodje, ki je bilo v zadnjih letih delezno Stevilnih normativnih
in konceptualnih sprememb. V prvem letu izvajanja poskusa smo bili usmerjeni v spremembo
kulture preverjanja in ocenjevanja (tj. zlasti uvajanje kriterijsko zasnovanega ocenjevanja) ter v
pripravo novega pravilnika o ocenjevanju. V drugem letu smo s spremljanjem ugotavljali
uresnicevanje nekaterih novosti, ki jih prinasa nov koncept ocenjevanja in ki so v skladu s kriterijskim
konceptom ocenjevanja. V tem letu je bila spremljava Se posebej obsezna, zato so vidni tudi njent

rezultati (za vec glej Drugo porocilo ... 2007):

- med uditelji in dijaki je bila pozitivho sprejeta uvedba Nacrta ocenjevanja znanja kot sestavnega
dela izvedbenega kurikula za program. Prinesla je zlasti ve¢ nacrtnosti in samokontrole uciteljev.
Manj je bil opazen premik pri snovanju ciljno in kompetencno zasnovanih preizkusov znanj.

- Povecala se je avtonomija uciteljev, kar je prineslo tako zadovoljstvo kot tudi potrebo po dodatni
usposobljenosti in odgovornosti uciteljev in sole.

- Pri nacrtovanju preverjanja in ocenjevanja ucitelji katalogov znanj Se ne uporabljajo v zadostni
meri.

- Ugotovitev nms je bila sprejeta z mesanimi obcutki. Razlogi zanje so povezani s Stevilnimi

vprasanji o funkciji in uporabi nms, ki so se pojavili v ¢asu poskusa.

Cilja uvedbe nms sta bila predvsem dva: odprava negativnega predznaka za vsak neuspeh dijaka (in
zapis ocene nezadostno (1)) ter hkrati obveznost ucitelja, da dijake z individualnim pristopom

motivira za doseganje boljsih rezultatov oziroma pridobitve pozitivnih ocen.

Individualizacija na ravni ocenjevanja zahteva uciteljevo transparentno spremljanje dijakovih
dosezkov. S tem je povezana tudi priprava nove redovalnice. Ugotavljamo, da bo v bodoce potrebno
nameniti Se veliko c¢asa usposabljanju uciteljev za izvajanje ucnociljnega in kompetenéno

nacrtovanega pouka, kar bo omogocilo pozitivne premike tudi pri ugotavljanju standardov znanja in
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s tem povezanim ocenjevanjem. Predvidevamo lahko, da bodo stevilne zadrege v zvezi z ugotovitvijo

nms resene takrat, ko bomo imeli pripravljene nacionalne (minimalne) standarde znanj.

V zadnjem letu spremljanja smo se bolj poglobljeno osredotocili na analizo nacrtov ocenjevanja
znanja. Ugotavljamo, da ucitelji na formalni ravni v veliki meri upostevajo priporocila za pripravo
nacrtov: drzijo se nacrtovanih datumov ocenjevanja; ob pripravi nacrta se krepi sodelovanje med
ucitelji; dijakom nacrt pomaga pri pripravljanju na preizkuse znanja; ucitelji ocenjujejo, da se

kakovost ocenjevanja s tem veca.

Racionalna analiza izbranih (boljsih) primerov nacrtov pa pri uciteljih razkriva Stevilne vrzeli v
razumevanju principov kriterijskega ocenjevanja ter tudi doloc¢en primanjkljaj na sistemski ravni.
Kriterijska zasnova ocenjevanja, tj. ocenjevanja, ki izhaja iz ugotavljanja, ali so bili dosezeni cilji in
standardi znanja, ne pa iz primerjave znanja med dijaki (t. 1. normativno ocenjevanje), je zelo
zahteven projekt. Od uciteljev pricakuje, da bodo znali iz katalogov znanj razbrati klju¢ne cilje, zanje
pripraviti smiselne kriterije ocenjevanja in za vsako oceno in vsak kriterij posebej pripraviti opisnike
znanj. Ni nepricakovano, da je evalvacija pokazala na tezave, ki jih imajo ucitelji zlasti pri
opredeljevanju minimalnih standardov, manj pricakovana pa je ugotovitev, da se ucitelji pri
opredeljevanju ciljev in standardov znanj premalo navezujejo na svoje kataloge znanj. Slednje kaze na

premajhno odgovornost uciteljev za doseganje ciljev, zapisanih v katalogih znanj.

Ob vsej zahtevnosti tega pocetja pa na sistemski ravni Se nismo bili zmozni opredeliti nacionalnih
(vsaj minimalnih) standardov, kar bi uciteljem pomagalo in hkrati zagotavljalo enakovrednejso
kakovost Sol. Sledi nujen sklep: v drzavi si moramo postaviti srednjero¢ni cilj opredelitve
(minimalnih) standardov znanj za vse kataloge znanj. Seveda bi bilo narobe, ¢e bi se te naloge lotili
na hitro, brez sprotne evalvacije dosezkov uvajanja prenovljenih programov. Relevantne, primerno
obsezne in zahtevne standarde je mogoce pripraviti le na osnovi izkuSenj in ob pomoci
strokovnjakov, ki obvladajo podrocje kurikularnega nacrtovanja in ocenjevanja. Novo ESS obdobje

nam za to nudi pogoje.
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Prakti¢no izobraZevanje

Spremljanje kaze, da postajata prakticno izobrazevanje in usposabljanje dijakov z delom bolj celostno

in pregledno naértovana. Vsem Solam se je uspelo povezati z delodajalci na treh ravneh:

- pri pridobivanju verificiranih u¢nih mest,
- pri skupnem naértovanju odprtega kurikula in

- pri nacrtovanju prakti¢nega usposabljanja z delom.

Ker je nekatere cilje prenovljenih programov mozno uresnicevati le zunaj klasi¢ne ucilnice in zato

zadevajo vse vpisane dijake, gre za pomembno podrocje poskusa.

Vse pilotne sole so Zelele identificirati potrebe in Zelje delodajalcev. Tega so se sprva lotile prek
vprasalnikov, a je bil odziv slab. Sodelovanje med solo in delodajalci (pri oblikovanju odprtega
kurikula) naj ne bo omejeno le na izpolnjevanje vprasalnikov, ki jih pripravi Sola. Kot bolj ustrezna
strategija se je izkazalo obiskovanje delodajalcev in iskanje osebnih zvez. Treba je okrepiti tudi
sodelovanje s strokovno sekcijo in najaktivnejsimi c¢lani v okolju. Obstojece stanje kaze na se
prenizko stopnjo prevzemanja odgovornosti delodajalcev. Slabsi odziv podjetij je skorajda konstanta

slovenskega poklicnega izobrazevanja, spodbudno pa je, da je bilo v poskusu razvitih ve¢ zanimivih

mehanizmov, ki sodelovanje vecajo:

- v namen navezave stikov s podjetji, je bil uporabljen obrazec za najavo uc¢nega mesta (razvit v
modelu strojnistva). V pomoc¢ je baza podatkov pri GZS in OZS.

- Sole za izvajanje prakti¢nega usposablianja z delom pripravijo smernice za delodajalce. Za
uspesno se je pokazalo, kadar so bile te smernice napisane v strnjeni, jedrnati obliki.

- Za uspesno sodelovanje pri doseganju ciljev prakticnega izobrazevanja je dobro, da mentorji v
podjetjih  poznajo izobrazevalne programe in vse kljucne novosti. Mentotji sicer izrazajo
pripravljenost na udelezbo na posvetih. Zato je na ravni Sole smiselno organizirati kratke

informativne dneve za delodajalce (ob pomoci zbornic).
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Uc¢ni uspeh

Ucni uspeh je eno kljuénih preizkusnih kamnov poskusa: je uspeh dijakov boljsi kot v primerljivih

programih?

Ce upostevamo podatke, koliko dijakov se je v program vpisalo in koliko jih je program v roku
zakljucilo, dobimo taksno sliko: v vse programe skupaj se je vpisalo 179 dijakov, do jesenskega roka
pa je zakljuéni izpit opravilo 144 dijakov, to je dobrih 80 % dijakov. Ce upostevamo, da se je v prvem
in v drugem letniku izpisalo dobrih 5 % dijakov (in ¢e racunamo, da so ti uspesni drugje), lahko
zaklju¢imo, da je bil osip slabih 15 %. Se pravi, da se je 15 % mladih (tj. 25) nekje izgubilo.
Absolutno gledano, je to velika stevilka, vendar v primerjavi z nekaterimi ocenami osipa v slovenskih

poklicnih programih (med 20 % in 25 %) kljub vsemu ni zaskrbljujoca.

O razlogih za uspeh lahko bolj kot ne le $pekuliramo. Verjetno gre vsaj del uspeha pripisati dejstvu,
da je slo za poskus, zaradi cesar so $ole in ucitelji delali pod stalno spremljavo (nadzorom) od zunaj,
kar je gotovo povzrodilo bolj zavzeto delo. Ce je tako, potem lahko postavimo tezo, da bo razvit
sistem evalvacije in samoevalvacije $ol in uciteljev v bodoce prispeval k veéjemu sprejemaniju
odgovornosti sol za dvig uspesnosti dijakov in zmanjSevanje osipa. Predlagamo, da se v ta namen
oblikuje celostna metodologija spremljanja ucne uspesnosti dijakov v ¢asu izobrazevanja. Trenutno
na sistemski ravni $e nimamo mehanizma, na osnovi katerega bi lahko spremljali, kaj se dogaja z
dijaki, ki se iz razli¢nih razlogov iz programa izpisejo ali izpadejo zaradi ucne neuspesnosti, prav tako
pa na drugi strani nimamo metodologije spremljanja prehajanja dijakov med razlicnimi ravomi

izobrazevanja. To je zaenkrat prepusceno iniciativi posameznih Sol oz. Solskih svetovalnih sluzb.
Zakljuéni izpiti

Spremljanje podrocja zakljucnih izpitov je bilo v zadnjem letu obsirno zastavljeno. Glavne ugotovitve

lahko strnemo v naslednje tocke:
- Sole so glede strukture zakljué¢nega izpita sledile navodilom. OpaZeno je bilo eno pomembnejse

odstopanje od navodil, ko so na eni od $ol ustni del zaklju¢nega izpita iz slovenscine ocenjevali

hkrati s strokovnim delom izpita. Taksen pristop bi bilo potrebno $e ovrednotiti: po eni strani je
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lahko pozitiven, ker gre za ocenjevanje funkcioniranja dijaka v realnejsi situaciji, po drugi pa se
postavlja dvom, ali je upraviceno dijaka, ki je osredotocen na strokovno delo, ocenjevati Se za
nekaj, cemur ne more posvetiti toliko pozornosti. Taksno ocenjevanje je upraviceno zgolj v
primeru, da so dijaki izpostavljeni takSnemu ocenjevanju v procesu izobrazevanja in so nanj
lahko pripravljeni.

- Dijaki ocenjujejo, da so jih ucitelji na zaklju¢ne izpite dobro pripravili, bolj jasne informacije bi si
zeleli o kriterijih ocenjevanja.

- Opravljene so bile analize vseh gradiv, ki sodoloc¢ajo izvedbo zaklju¢nih izpitov. Pokazale so se
podobne tezave kot pri evalviranju drugih vidikov ocenjevanja: tezave so na podrocju
postavljanja kriterijev in opisnikov znanj, opazena je bila neusklajenost med katalogi za zaklju¢ni
izpit in primeri vprasanj — nekatera vprasanja so z vidika katalogov znanj in stroke neustrezna.

- Pri opredeljevanju kriterijev in pristopov k ocenjevanju za projektno nalogo so se med Solami
pokazale velike razlike, tudi delezi za posamezna podroé¢ja ocenjevanja so bili razlicni. Splosna
ugotovitev je, da so obstojeci pristopi — ob nujnosti dolocenih popravkov — ustrezna osnova za
veljavno in dovolj objektivno ocenjevanje. Vec dela bo predvsem se potrebnega pri oblikovanju
podrocij in opisnikov ocenjevanja.

- Med nalogami so prevladovale taksne, ki preverjajo razumevanje in rabo pojmov. Pri vprasanjih
za zakljucno projektno delo smo opazili velike razlike med Solami in vsebinskimi sklopi glede na
taksonomske ravni znanj. Predlagamo, da bi sestavo vprasanj glede na taksonomske ravni
priporocili vnaprej po delezih, v vsebinskem smislu pa izpostavili podrocja, ki dokazujejo
zmoznosti dijaka, da se znajde v razli¢nih situacijah.

- Odptlo se je vprasanje eksternosti zaklju¢nih izpitov. Ce bi se odlo¢ili za dolo¢en model (obstaja
jih vec), bi bilo potrebno izvesti Se nekaj analiz. Za zacetek je potrebno dati prednost pripravi

standardov znanj in poenotiti podrocja ocenjevanja.

Na koncu lahko ponovimo besede, ki smo jih zapisali v Drugem porocilu ... (2007), saj se vedno
veljajo: na Solah se dogajajo pomembni premiki, ki zaradi svoje zahtevnosti in kompleksnosti
potrebujejo svoj cas, veliko ucenja in zunanje podpore. Ta poskus velja razumeti kot delcek Sirse

zgodbe razvoja poklicnega izobrazevanja, ki bo kot tak vreden vir nadaljnjega ucenja in razvoja.
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POMEN KRAJSAV IN KRATIC

CPI Center RS za poklicno izobrazevanje

GZS Gospodarska zbornica Slovenije

1K izvedbeni kurikul

IKK integrirane klju¢ne kvalifikacije

IP AS izobrazevalni program Avtoserviser

Izhodisca Izhodisca za pripravo izobrazevalnih programov nizjega in srednjega poklicnega

izobrazevanja ter programov srednjega strokovnega izobrazevanja

KK kljucne kvalifikacije

KZ katalogi znanj

MSZ minimalni standard znanja

MSS Ministrstvo za $olstvo in Sport
nms ni dosegel minimalnega standarda
OK odprti kurikul

OZS Obrtna zbornica Slovenije

PI prakti¢no izobrazevanje

PUD prakticno usposabljanje z delom
PP prakti¢ni pouk

PUZ programski uciteljski zbor

SPI srednje poklicno izobrazevanje
SSI srednje strokovno izobrazevanje
SVS strokovni vsebinski sklop

ZRSS Zavod RS za Solstvo
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