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1 UVOD

1.1 Proces uvajanja vajenistva

Za uspesno vpeljavo vajeniStva je pogoj najsirSe druzbeno soglasje. To smo se naucili v letih
od 1996 do 2006, ko smo bili neuspesni pri uvedbi dualnega Sistema v Sloveniji. Zato si Vlada
RS ob uvajanju vajenistva prizadeva doseci Siroko druzbeno soglasje, da je vajenistvo lahko
zelo kakovostna oblika prenaSanja znanja in izkuSenj na mlajSe rodove in da lahko omogoca
zgodnejSe zaposlovanje in s tem manjso brezposelnost mladih.

Sistemska ureditev vajeni$tva je eden izmed ukrepov, vklju¢enih v Socialni sporazum, ki je bil
podpisan leta 2015. Za uresni¢evanje teh ukrepov je bila vzpostavljena koordinacija, v kateri
so zastopani predstavniki vseh deleznikov, pripravljen je bil predlog Zaveze za vajenistvo,
imenovana je bila delovna skupina za pripravo predloga Zakona o vajenistvu in delovni skupini
za nova izhodisc¢a za pripravo programov poklicnega in strokovnega izobrazevanja.

Ob Siroki strokovni razpravi so bila pripravljena Izhodis¢a za pripravo izobrazevalnih
programov niZjega in srednjega poklicnega izobrazevanja ter programov srednjega strokovnega
izobraZzevanja (v nadaljevanju Izhodis¢a), ki jih je 11. marca 2016 sprejel Strokovni svet RS za
poklicno in strokovno izobrazevanje in je z njimi soglasala ministrica, pristojna za
izobrazevanje. V tem strokovnem dokumentu so opredeljena klju¢na razmerja med splo$nim in
strokovnim delom izobrazevalnih programov ter med obsegom izobrazevanja v Soli
(predvidoma 2 dni v tednu v povprecju) in pri delodajalcu (predvidoma 3 dni v tednu v
povpre¢ju). V nova lzhodisc¢a je umescena tudi vajeniSka oblika izobrazevanja, ki pomeni
nadgradnjo dosedanjega modela kolektivnih in individualnih u¢nih pogodb. IzobraZevanje v
realnih delovnih procesih je sestavni del vsakega izobrazevalnega programa v poklicnem in
strokovnem izobrazevanju. Prakti¢no izobraZevanje mora omogocati tudi pridobivanje znanja,
zlasti pa poklicno socializacijo in razvoj osebnostnih potencialov ter poklicnih kompetenc,
pomembnih za kakovost dela in uspesen razvoj kariere. Na tak nacin se zagotavlja okolje, ki
posamezniku omogoca vzpostavljanje neposrednega stika s trgom dela, Sirjenje socialne mreze
in s tem vecanje moznosti za zaposlitev po kon¢anem izobrazevanju. Nosilca izobrazevanja sta
podjetje in Sola, ki izvajata izobrazevalni program skupaj s Solsko delavnico ali
medpodjetniSkim izobraZevalnim centrom. Programi srednjega poklicnega izobraZevanja se
izvajajo bodisi v $olski bodisi v vajeniski organizaciji izobrazevanja. Ne glede na organizacijo
pa so programi srednjega poklicnega izobrazevanja enakovredni.

Za vajenisko obliko izvajanja srednjega poklicnega izobrazevanja je znacilno, da se udelezenec
vsaj 50 % casa trajanja izobrazevalnega programa (vsaj 55 tednov) prakticno usposablja z
delom v podjetjih. V obstojeci Solski obliki izvajanja srednjega poklicnega izobraZevanja se pri
delodajalcu praviloma izvede 24 tednov prakti¢nega usposabljanja z delom. V vajeniski obliki
se pri delodajalcu kot prakti¢no usposabljanje z delom izvedeta prakti¢ni pouk in del strokovnih
vsebin izobrazevalnega programa, ki se v Solski obliki izvajanja srednjega poklicnega
izobrazevanja sicer izvedeta v Soli.



Ministrica za izobraZzevanje, znanost in Sport je imenovala medresorsko delovno skupino za
pripravo predloga Zakona o vajeniStvu, v kateri so sodelovali predstavniki ministrstev,
pristojnih za podrocje izobrazevanja, gospodarstva in dela, delodajalcev, sindikatov in Centra
RS za poklicno izobraZzevanje. Predlog Zakona 0 vajenistvu, ki ureja klju¢na vpraSanja glede
statusa vajenca, pravic in obveznosti delodajalcev, Sol, delodajalskih organizacij ter ministrstev,
je bil v ¢asu od 5. julija do 19. avgusta 2016 v javni obravnavi, v ¢asu od 19. oktobra do 3.
novembra 2016 pa je bil v medresorskem usklajevanju. Zaradi prejetih mnenj posameznih
deleznikov so bila v mesecu novembru in decembru potrebna dodatna usklajevanja. Predlog
Zakona o vajenistvu je dne 13. januarja 2017 sprejela Vlada RS in je bil posredovan v sprejem
Drzavnemu zboru po rednem postopku.

1.2 Podatki o sodelujocih podjetjih, solah in vajencih

Sole, ki sodelujejo v poskusnem izvajanju vajenistva, je skladno s svojimi pristojnostmi izbralo
Ministrstvo za izobrazevanje, znanost in Sport, pri ¢emer je upoStevalo geografsko razporeditev
Sol, vpisne podatke, pobude Sol, razpolozljivost delodajalcev in mnenje CPI.

Sole, ki so v $olskem letu 2017/2018 izvajale izobrazevalne programe v vajeniski obliki, so:
Solski center Novo Mesto, Srednja gradbena, lesarska in vzgojiteljska $ola,

Strokovni izobraZevalni center Ljubljana,

Solski center Skofja Loka, Srednja $ola za strojnistvo,
Srednja Sola Izola,

YVVV VYV

Srednja $ola za gostinstvo in turizem Radenci?.

Stevilo vpisanih vajencev je razvidno iz Tabele 1.

Tabela 1: Stevilo vpisanih vajencev in vajenk po solah in programih tekom $olskega leta 201 7/2018°

Sola Izobrazevalni Stevilo Stevilo Stevilo
program vajencev vajenk skupaj
SC NM, Srednja gradbena, Mizar 12 0 12
lesarska in vzgojiteljska Sola
Strokovni izobrazevalni center Oblikovalec kovin-
- . 9 0 9
Ljubljana orodjar
Solski center Skofja Loka, Oblikovalec kovin-
. o - 25 0 25
Srednja Sola za strojnistvo orodjar
. Gastronomske in
Srednja Sola Izola hotelske storitve 7 1 8
Srednja Sola za gostinstvo in Gastronomske in 5 3 8
turizem Radenci hotelske storitve

! Vrstni red 3ol ni enak $teviléenju ol v poroéilu.
2 Stevilo vpisanih vajencev se je tekom Solskega leta spreminjalo, v tabli so podatki o najve&jem Stevilu vpisanih.
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Sola Izobrazevalni Stevilo Stevilo Stevilo
program vajencev vajenk skupaj
SKUPAJ 58 4 62

Najvecje Stevilo vpisanih vajencev tekom Solskega leta 2017/2018 je bilo 62. Najvecje Stevilo
delodajalcev, s katerimi so imeli vajenci sklenjeno u¢no pogodbo, pa je bilo 38.

1.3 Cedefopova studija kot izhodisce spremljave uvajanja in razvoja vajenistva

Cedefopova studija (2017) je pokazala, da obstojeci sistem poklicnega izobrazevanja vsebuje
kar nekaj elementov, ki so dobro izhodiS¢e za uvajanje vajeniStva. Med drugim je izpostavila
relativno velik delez prakticnega usposabljanja na delovnem mestu v programih srednjega
poklicnega izobrazevanja, ki temelji na socialnem partnerstvu in je pripomogel k temu, da so
nekatere Sole razvile zelo dobre oblike sodelovanja s podjetji. Ker so poklicni programi ze sicer
kompetencno zasnovani, je posodobitev kurikulov in njihova prilagoditev na vajenisko obliko
lazja. Poleg tega kompetencna in Siroka zasnova programov ponuja dobro osnovo za skladnost
strokovnoteoreti¢nih znanj, prakti¢nih spretnosti in klju¢nih kompetenc ter lahko pomaga pri
razdelitvi vsebin in s tem omogoc¢a dogovor med Solami in podjetji o u¢nih izidih, ki jih vajenci
dosegajo na razliénih mestih ucenja.

Tudi Ze obstojeci odprti kurikul je dobra popotnica za boljse prilagajanje izobrazevanja tako
potrebam trga kot potrebam kandidatom, ki vstopajo v vajeniSsko obliko poklicnega
izobrazevanja.

Studija je tudi pokazala, da imajo Sole (vsaj nekatere) Ze vzpostavljene mehanizme, Ki jim
omogocajo pripravo dijakov na prakticno usposabljanje, vzpostavljanje razlicnih oblik
sodelovanja s podjetji in vrednotenje uénih izidov. Organizatorji PUD, njihov polozaj, ki ga
financira drZava, in njihove dosedanje izkuSnje so pomemben dejavnik za usklajevanje
vajenistva.

Nenazadnje, medpodjetniski izobrazevalni centri omogocajo pridobitev SirSih poklicnih
kompetenc vajencev, tako da lahko dopolnijo ucenje v Solah in podjetjih.

Z vidika priprave kurikularnih dokumentov in izvedbe vajeniStva je pomembna sporocilo
Cedefopove Studije, ki pravi, da sta komuniciranje in sodelovanje med delezniki klju¢na
dejavnika za uspeh vajenistva. Ker Zakon o vajenis$tvu (2017) ne doloca in pojasnjuje natan¢no
vlog vseh deleznikov pri izvajanju vajeniStva, je treba biti Se posebej pozoren na ustrezno
delitev odgovornosti med Solo in delodajalci. Kljuéno je, da delodajalci sodelujejo pri
opredelitvi uéne vsebine in ucnih izidov, zagotavljanju kakovosti in ocenjevanju vajencev
(formativnem oziroma procesnem in koncnem). Poleg tega Zakon o vajenistvu ne dolo¢a nacina
usklajevanja Solske in vajeniske oblike izobraZevanja, ta naloga je v vecji meri na strani Sol.
Pozornost je treba nameniti tudi sporocilu, da trenutno mnenja dijakov in delodajalcev niso
dovolj upoStevana. Da bi bili motivirani, morajo imeti oboji ve¢ besede na podrocju
usposabljanja in ucenja, pri ¢emer je lahko v podporo ze obstoje¢i mehanizem odprtega
kurikula. Vsebine usposabljanja in odprti kurikul je treba razvijati in z njimi podpirati bolj
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fleksibilen in individualiziran pristop ter zagotavljanje doseganja vseh u¢nih izidov, tako da so
izpolnjene potrebe ucencev in podjetij. Poleg formalnih ucnih izidov, ki so opredeljeni v
programih, lahko posamezni nacrti vsebin usposabljanja vkljucujejo dodatne kompetence za
posameznega vajenca, Ki jih lahko pridobi glede na specializacijo podjetja in svoje zanimanje.

1.4 Vizija uvajanja in razvoja vajenistva v Sloveniji

Eno klju¢nih sporocil Cedefopove studije, na katerega moramo biti Se posebej pozorni, opozarja
na potrebo po jasnem definiranju vizije vajeniStva in vizije njegovega razvoja. Spodaj navajamo
delovno verzijo vizije razvoja vajenistva, Ki nadgrajuje vizijo iz omenjene Studije in ki nas bo
usmerjala v vseh fazah spremljanja uvajanja vajeniStva. Na koncu poskusnega uvajanja
vajenistvabomo skusali ugotoviti dvoje: prvic¢, ali bi ponujena vizija bila sprejemljiva z vidika
vseh vkljuéenih deleznikov, in drugi¢, v ¢em bi jo veljalo dopolniti, popraviti in udejanjiti.

Delovna vizija uvajanja in razvoja vajeniStva:

1. Uvajanje vajenistva poteka postopno, temelji na podatkih in raziskovanju potreb podjetij in
interesov potencialnih kandidatov, sol in drZave.

V drzavi se sootamo s pomanjkanjem celovitih podatkov, neazurnostjo in okostenelimi
postopki, ki niso prilagojeni kakovostnemu uresni¢evanju nacéel socialnega partnerstva. Vse to
ovira pravo¢asno in ustrezno izbiro podrocCij, kjer se vajeniStvo uvaja, ovira nacrtovanje
dejavnosti informiranja in promoviranja ter izpeljavo vseh potrebnih postopkov. Pridobivanje
podatkov, njithovo povezovanje in u¢inkovita delitev informacij med delezniki S0 osnova za
kakovostno uvajanje in nadaljnji razvoj vajenistva.

2. Vseskozi skrbimo za poglabljanje zaupanja med socialnimi partnerji in uporabniki, kar
zagotavljamo tudi z jasno delitvijo in sprejemanjem odgovornosti.

Izzivi, navedeni pod prvo tocko, so povezani tudi s pomanjkanjem zaupanja med partnerji in
prelaganjem odgovornosti drug na drugega. Uspeh vajenistva je v veliki meri odvisen od
krepitve medsebojnega zaupanja med vsemi delezniki, zlasti med tistimi, ki kreirajo politiko na
podro¢ju vajeniStva. Zaupanje pa je mogoce krepiti zgolj s transparentnim delovanjem,
prevzemanjem odgovornosti za lastno delo in njegove rezultate.

3. Vajenistvo razvijamo kot eno ob oblik (poti) izobrazevanja, ne razvijamo drugacnih
programov izobrazevanja.

Kakovostno vajenistvo kandidate pripelje do kakovostnih poklicnih kvalifikacij, enakovrednih
tistim, pridobljenih v Solskih oblikah poklicnega izobraZevanja. Zato velja vajeniStvo razvijati
kot obliko poklicnega izobraZevanja oziroma kot drugacno pot do enakega cilja. Prizadevati si
moramo za celovito usposobljenost kadra, ki se bo znal prilagajati novim okoli§¢inam na trgu
dela in bo na trg dela vstopil z moznostjo nadaljnjega kariernega razvoja. To po drugi strani ne



pomeni, da morajo vajenci pridobiti popolnoma isto znanje brez moznosti individualnega
pristopa in fleksibilnosti.

4. Vajenistvo gradimo na primerih obstojecega dobrega sodelovanja med podjetji, solami in
zbornicami na lokalni, sektorski in nacionalni ravni.

Razvite oblike socialnega partnerstva in relativno visok delez prakti¢nega usposabljanja v
programih poklicnega izobrazevanja, ki se v veliki meri odvija v podjetjih, so dobra popotnica
za razvoj vajenistva, Ki ga brez dobrega sodelovanja med delezniki ne more biti. Pomembni so
doreceni formalni okviri, prav tako pa tudi vzpostavljeni mehanizmi sodelovanja med delezniki
na lokalni ravni. Belezimo kar nekaj oblik kakovostnega sodelovanja in razvitih modelov
sodelovalnih praks, ki jih v vajeniski obliki le Se nadgradimo tako, da ve¢ odgovornosti
prenesemo na podjetja in bolj upoStevamo njihov nacin razmisljanja, delovanja in izkazane
potrebe.

5. Vajenistvo snujemo tako, da vajencem odpiramo vizije nadaljnjega kariernega razvoja s
priloZnostmi za nadaljnje ucenje in izobrazevanje.

Z gotovostjo lahko trdimo, da bi bilo vajenistvo, ki bi mladim ljudem slikalo podobo vajenistva
kot usposabljanja za dozivljenjsko rutinsko delo na slabo placanem delovnem mestu, obsojeno
na neuspeh. Mladim (in odraslim) je treba pokazati, da vstop v vajeniStvo pomeni zacetek
kariere, ki se z uspe$nim zakljuCkom izobrazevanja Sele dobro zacenja. Kandidatom je treba
pomagati graditi vizijo kariernega in osebnostnega razvoja, ki jih bo vodila skozi razli¢ne oblike
(priloznostnega) ucenja, formalnega in neformalnega izobrazevanja, do razlicnih moznosti
kariernega razvoja in napredovanja na delovna mesta z ve¢ inovativnosti, odgovornosti,
samostojnosti ter z bolj$im placilom. Vajenistvo lahko ponudimo tudi tistim odraslim oziroma
mladim odraslim, ki Zelijo svojo karierno pot preusmeriti in najti nove izzive na podrocju
ucenja, izobraZevanja in dela.

6. Vajenistvo naj postane priloznosti tudi za tiste (mlajse) odrasle, ki Zelijo preusmeriti svojo
kariero.

Zivljenjski poteki (mladih) ljudi so v sodobnosti nepredvidljivi, ljudje se redko drzijo iste
izobraZevalne in karierne poti vse Zivljenje. Tudi v vajeniStvu bi lahko nasli priloZnost za uc¢enje
in 1zobrazevanje tisti, ki so Ze zakljucili del srednjega/vi§jega izobrazevanja izven poklicnega
Solstva, pa se Zelijo izobraziti in delati na posameznem poklicnem podro¢ju. Smiselno se zdi
omogociti vecjo odprtost vpisa ter razvijati prozne oblike izvajanja vajeniStva, ki bi odgovorile
tudi na drugacne potrebe in interese sodobnih generacij.

7. Uvajanje in razvoj vajenistva je del sistema kakovosti.

V sodobnosti si delovanja javnih sistemov ne moremo ve¢ zamisliti brez sistemov ugotavljanja
in zagotavljanja kakovosti. Enako mora veljati tudi za vajeniStvo. Sisteme kakovosti na
podrocju poklicnega in strokovnega izobraZevanja Ze razvijamo, imamo nacionalne kazalnike
kakovosti in zavezujoco skrb za kakovost izobrazevalnih zavodov. V ta okvir je treba vkljuciti



tudi vajeniStvo in oblikovati nacionalne kazalnike kakovosti vajeniStva, dodelati modele
ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti ter razdeliti naloge in odgovornosti med vse deleznike.

8. Uvajanje in razvoj vajenistva temelji na modelu trajnostnega financiranja ob upostevanju
principa delitve stroskov.

Da vajeniStvo ne bo le muha enodnevnica, model financiranja po eni strani ne sme biti zgolj
projektni (vezan na sredstva, ki jih drzava pridobi iz EU), po drugi strani pa ne more biti vezan
zgolj na proracunska sredstva. StroSke si delijo tisti, ki so za vajeni§tvo zainteresirani. Projektna
sredstva so lahko dobro dopolnilo, s katerimi se lahko finan¢no podpre dejavnosti, ki prispevajo
k njegovi vecji kakovosti, dostopnosti, promociji in podobno. Za financiranje temeljnih
dejavnosti pa je treba razviti trajnostni model, ki temelji na principu delitve stroskov. Razvoj
takSnega modela lahko nastane na osnovi ucenja politik v drzavah z razvitim vajeniStvom.

9. Kljucni dejavnik kakovostne usposobljenosti vajencev so podjetja, ki vlagajo v svoje vajence
in mentorje.

VajeniStvo pred mentorje v podjetjih prinaSa nove izzive in naloge, kar terja prevetritev
usposabljanja mentorjev ter mehanizmov za podporo in razvoj mentorstva. V ta namen je treba
posodobiti in nadgraditi programe usposabljanja za mentorje, preuciti moznosti oblikovanja ve¢
tipov mentorjev ter v sodelovanju s podjetji in zbornicami vzpostaviti priloznosti za njihovo
mrezenje in sodelovanje.



2 PODROCJA SPREMLJAVE, RAZISKOVALNA
VPRASANJA IN CILJNE SKUPINE

2.1 Splosna opredelitev spremljanja poskusnega uvajanja vajenistva

Cilj poskusa je omogociti dijakom, ki bodo z delodajalcem sklenili ustrezno pogodbo o
vajeniStvu, uspesno in ucinkovito izobrazevanje v $oli in podjetju ter doseganje predpisanih
standardov znanja. S poskusom zelimo preveriti uresnic¢evanje elementov, ki so opredeljeni v
osnutku Zakona o vajeniStvu, ki je bil januarja 2017 posredovan v parlamentarno proceduro.
Tako Zelimo oceniti uc¢inkovitost nove vajeniSke oblike poklicnega izobraZevanja, v kateri se
najmanj 50 % izobrazevalnega programa izvede kot prakti¢no usposabljanje pri delodajalcu,
najmanj 40 % izobrazevalnega programa pa izvede $ola, od tega vse splosnoizobrazevalne
predmete. Z razvojem ustreznih oblik spremljanja napredka dijakov in ocenjevanja njihovega
znanja bomo preverili uspesnost dijakov v vajenigki obliki poklicnega izobraZevanja. Zelimo
preveriti tudi ucinkovitost sodelovanja delodajalcev in Sol, z namenom zagotavljanja
kakovostnega izvajanja izobrazevalnega programa, pri ¢emer je delodajalec odgovoren za
kakovost prakti¢nega usposabljanja z delom, Sola pa je odgovorna za kakovost izobrazevanja v
Soli.

S poskusom zelimo spodbuditi razvoj novih oblik organizacije prakti¢nega usposabljanja z
delom v podjetjih. V Solah zelimo spodbuditi razvoj novih pristopov pri pripravi izvedbenega
kurikula in organizaciji pouka, novih oblik sodelovanja med ucitelji, pa tudi sodelovanja
uciteljev z mentorji dijakom v podjetjih. V okviru tega Zelimo preveriti u¢inkovitost izvajanja
programskih elementov in organizacijskih resitev tako v Solah kot v podjetjih ter opredeliti
temeljne dejavnike, ki opredeljujejo uspesno izvajanje vajeniSke oblike poklicnega
izobrazevanja. Z njimi bomo pridobili ustrezne argumente, s katerimi bo mogoce novo obliko
1zobraZevanja ustrezno umestiti v prakso.

Spremljanje poskusnega uvajanja vajeniSke oblike srednjega poklicnega izobraZevanja
nacrtujemo kot proces sprotnega, sistemati¢nega in ¢im bolj objektivnega zbiranja podatkov o
tem, kako se nove kurikularne in organizacijske reSitve uresnicujejo v neposredni pedagoski
praksi. Skozi analizo in interpretacijo bomo identificirali, kaksni so ucinki zvajanja vajeniske
oblike, odkrivali vzroke za ugotovljeno stanje, jih kriti€no presojali, pojasnjevali razmere in
pogoje, ki vplivajo na ugotovljeno stanje, ter iskali in predlagali ukrepe za izboljSanje
oblikovanih reSitev. Proces spremljanja bo tudi podlaga za svetovanje in podporo neposrednim
izvajalcem, da bi jim pomagali reSevati tezave in razplesti kriti¢ne tocke ter s tem prispevali k
boljsi kakovosti sistema srednjega poklicnega izobrazevanja.

Namen spremljanja je:

— ugotavljanje in analiza razmer, v katerih se programi izvajajo,

— sprotno odkrivanje odlik in pomanjkljivosti kurikularnih dokumentov,

— pravocasno odpravljanje napak oz. pomanjkljivosti,

— prilagajanje nacrta spremljave glede na ugotovitve posameznih sklopov spremljave,
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— oblikovanje izhodiS¢ za svetovanje in strokovno pomoc pri reSevanju konkretnih vprasanj,
ki se pojavljajo v zvezi z uvajanjem, da bi izboljsali, dodelali in izoblikovali nove
organizacijske in pedagoske resitve,

— razSirjanje uinkovitih resitev.

2.2 Podrocja spremljave

Skladno z Naértom za uvedbo poskusa uvajanja vajeniSke oblike srednjega poklicnega
izobrazevanja (v nadaljevanju Nacrt za uvedbo poskusa vajenistva), ki ga je leta 2017 sprejel
Strokovni svet RS za poklicno izobrazevanje, smo na CPI v obdobju poskusnega izvajanja
vajeniStva (od Solskega leta 2017/2018 do Solskega leta 2019/2020) zavezani spremljati

naslednja podrocja:

Tabela 2: Cilji, kriteriji, kazalniki spremljanja poskusnega izvajanja vajenistva

St. | Cilji

Kriteriji

Kazalniki

Metode zbiranja in
viri podatkov

ocena ustreznosti in
ucinkovitosti razvitih elementov

- podatkovna baza

in organizacija pouka v Soli

izvajanja vajeniske oblike izk\{?deni?_
. . . i aktivnosti
Opredeliti temeljne dejavnike ocena pos_arlngﬁnlh elerr_1ent'ov S - porodila o
1 uspesnega in ucinkovitega 5”3?" sociaini partnerjev in izvajanju
| izvajanja vajeniSke oblike 5gegg[gosameznih elementov s projektnih
oklicnega izobrazevanja L . i i
P ga 1zobrazevan) strani uciteljev in drugih aktivnosti
strokovnih delavcev v Solah - evavlvaF'JSka
analiza in ocena procesa razvoja srecanja
in izvajanja vajeniSke oblike
ocena uciteljev in mentorjev v
podjetjih o uporabnosti - metodologija za
N metodologije za KPU pripravo KPU
» | Razvoj in uporaba katalogov analiza uporabe KPU pri - podatkovna baza
prakti¢nega usposabljanja nacrtovanju usposabljanja in izdelanih KPU
ocenjevanju dijakov - intervjuji
analiza ustreznosti KPU glede
na zahteve poklicnih standardov
ocena uciteljev o - podatkovna baza
usposobljenosti za razvoj IK in IK in aktivnosti, ki
njihovo uresni¢evanje so potekale po
ocena ustreznosti in Solah
Razvoj izvedbenih kurikulov ucinkovitosti timskega dela - porocila Solskih
3. uciteljev in drugih novih

organizacijskih oblik dela
ocena opazovalcev 0
didakti¢nih pristopih
poucevanja dijakov, ki so
vkljuceni v vajenisko obliko

timov
- evalvacijski
vprasalniki
- intervjuji




Cilji

Kriteriji

Kazalniki

Metode zbiranja in
viri podatkov

ocena uspesnosti invidualizacije
izobraZzevanja

Razvoj NIV in organizacija
usposabljanja v podjetjih

ocena strokovnjakov v
zbornicah in mentorjev v
podjetjih o usposobljenosti za
razvoj nacrtov prakticnega
usposabljanja in njihovo
uresniCevanje

ocena ustreznosti in
ucinkovitosti organizacije
prakti¢nega usposabljanja v
podjetjih

- podatkovna baza
nacrtov
prakticnega
usposabljanja

- evalvacijski
vprasalniki

- intervjuji

- opazovanje
prakticnega
usposabljanja v
podjetjih

ocena ustreznosti inStrumentov
za spremljanje
dnevnik dijakovega dela v

- podatkovna baza
inStrumentov za
spremljanje in

Vi ocenjevanje
o podjetju o - metodologija
Spremljanje napredka zapisniki spremljanja vmesnega
dijakov v vajeniski obliki, zapisniki vmesnih preizkusov in preizkusa in
ocenjevanje njihovega znanja zaklju¢nih izpitov zaklju¢nega izpita
in ovrednotenje njihove zaklju¢ne ocene dijakovega - evalvacijski
uspesnosti znanja vpragalniki
ocena opazovalcev zaklju¢nih - opazovanje
Izpitov _ - ) prakti¢nega
ocena delodajalcev o dijakovi usposabljanja in
uspesnosti zaklju¢nih izpitov
- podatkovna baza
ocena uciteljev, strokovnjakov v izvedenih
zbornicah in mentorjev v aktivnosti
Vrednotenje u¢inkovitosti podjetjih o usposobljenosti za - evalvacijski
sodelovanja $ol s podjetji in sodelovanje in doseganje vpragalniki

zbornicami

skupnih ciljev
analiza u¢inkovitosti in
ustreznosti sodelovanja

- porocila zbornic
- porocila Solskih
timov

Ugotavljanje zadovoljstva
vseh sodelujocih deleznikov
z vajenisko obliko

ocena dijakov, uciteljev in
mentorjev v podjetjih

ocena predstavnikov zbornic,
sindikatov in ministrstev
ocena delodajalcev

- evalvacijski
vpras$alniki
- intervjuji

V prvem letu spremljanja smo se osredotocili na vseh 7 ciljev, ki smo jih vsebinsko razdelili na
Stiri podrocja:

I.  Motiviranje podjetij in kandidatov za vajenistvo
Il.  Vodenje kariere, karierno usmerjanje in odnos do vajenistva
I1l.  Komunikacija in sodelovanje



IV.  Podporni dokumenti in nekateri vidiki izvajanja vajenistva

Vsako od podrocij smo raz¢lenili na posamezna raziskovalna vpraSanja, prilagojena izbranim
ciljnim skupinam. V tabeli so v levem stolpcu navedena vsa splo$na raziskovalna vprasanja, v
desnem pa specificna, za posamezne ciljne skupine.

2.3 Raziskovalna vprasanja in ciljne skupine

I. Motiviranje podjetij in kandidatov za vajeniStvo

Raziskovalna vpraSanja Specifi¢na vpraSanja za posamezne ciljne skupine

Kaksne so spodbude za vkljucitev | Delodajalci:

v vajenistvo, kako potekata 1. Kdo vas je spodbudil, da ste sklenili pogodbo z vajencem,
informiranje in promocija o kje ste pridobili informacije? Vloga Sole pri tem? Vloga
moznostih Vaj enistva? zbornic prl tem?

Kako poteka pridobivanje Sole:

L "
vajeniskih uénih mest: 1. Ali je vasa Sola pomagala pridobivati vajeniska u¢na

mesta? Ce da, kako? Razdelitev dela $ola-zbornice, kako?

2. Ste imeli dovolj informacij za pridobivanje delodajalcev za
vajeni$ka mesta? Ce ne, kaj je manjkalo? Priporocila za
naprej.

Dijaki in vajenci:

1. Kako so te na osnovni $oli informirali o moznostih
izobrazevanja v srednji Soli?

2. Kje si izvedel/a o moznosti vpisa v vajeniSko obliko
poklicnega izobrazevanja?

Zbornici:

1. Katere aktivnosti ste do sedaj izvedli za informiranje in
spodbujanje podjetij za izvajanje vajeniStva? (navedite
konkretne primere: nacine informiranja, promocije ipd.,
morebitni info material, spletna stran, Stevilo delavnic/srecanj,

)

2. Na kaksen nacin informirate in podpirate majhna in mikro
podjetja?

3. Katere druge promocijske aktivnosti izvajate za spodbujanje
vajenistva?

4. Kako podpirate mlade pri iskanju delodajalcev?

Kaj delezniki pri¢akujejo od Delodajalci:

vajenistva? 2. Kaj pricakujete od vajenistva? Kaj boste z vajenistvom
pridobili glede na vas vlozek?
Sole:

3. Kaj pricakujete od razvoja vajenistva? Kako bo to vplivalo
na vaso Solo?

Dijaki in vajenci:
3. Kaj pricakujes od vajeniStva?
Zbornici:
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Raziskovalna vpraSanja

Specifi¢na vpraSanja za posamezne ciljne skupine

5. Kaj pricakujete od razvoja vajenistva? Kako vidite vliogo
zbornic?

Kaksne so namere podjetij glede
vajencev po zakljucku njihovega
izobrazevanja?

Delodajalci:

3. Kaksni so razlogi za to, da imate vajenca? Kako vidite
vlogo vajenistva pri zagotavljanju kadrov, zaposlovanju?
4. Ali imate vajenca namen zaposliti po zakljuc¢ku
izobrazevanja? Pod kak$nimi pogoji? Zakaj da/ne?

Il. Vodenje kariere, karierno usmerjanje in odnos do vajenistva

Raziskovalna vpraSanja

Specificna vprasSanja za posamezne ciljne skupine

Kako osnovne $ole informirajo
potencialne vajence o moznostih
vklju¢evanja v vajenistvo in kako
jih podpirajo zbornice? S kak$nim
odnosom do vajeniStva se sre¢ajo
dijaki in vajenci?

Dijaki in vajenci:

1. Si imel/a v okviru priprave na izbiro srednje Sole moznost
spoznati razli¢ne poklice?

2. Kdo te je seznanil s temi poklici?

3. Kaj je vplivalo oziroma kdo je vplival na tvojo odlocitev,
da se vpises v vajeniSko obliko poklicnega izobraZevanja?

4. Kako so ucitelji v osnovni Soli gledali na tvojo izbiro
poklicnega izobrazevanja v vajeniski obliki?

5. Kako na tvojo izbiro poklicnega izobraZevanja v vajeniski
obliki gledajo pri tebi doma?

6. Kako na tvojo izbiro poklicnega izobraZevanja v vajeniski
obliki gledajo prijatelji?

7. Kaksen odnos imajo v podjetju do tebe?

8. Kaksno vzdus§je prevladuje v podjetju?

9. Ali te mentor ves ¢as usmerja in nadzoruje?

10. Ali mentor uposteva znanje, ki ga pridobis v Soli?

11. Ali te mentor usmerja v naloge, ki so povezane s tvojim
izobrazevanjem, ali dela$ ve¢inoma pomozna dela in dela, Ki
niso povezana s tvojim izobraZevanjem?

Ali podjetja nudijo moznosti
nadaljnjega kariernega razvoja?

Delodajalci:

1. Kak$ne moznosti nadaljnjega kariernega razvoja ima
vajenec po zakljucku izobraZevanja in po zaposlitvi v vaSem
podijetju?

I11. Komunikacija in sodelovanje

Raziskovalna vpraSanja

Specifi¢na vpraSanja za posamezne ciljne skupine

Ali so pri izvajanju vajenistva vloge
in odgovornosti med delezniki
jasno razdeljene?

Delodajalci:

1. Ali menite, da so pri izvajanju vajeniStva jasno razdeljene
vloge in odgovornosti vseh udeleZenih: $ola (vodstvo, SSS,
ucitelji, organizator PUD-a), podjetje (mentor, kadrovik...),
zbornica (nacionalna, sektorsko-lokalno...)? Kaj bi bilo
potrebno izboljsati? Kako?

Sole:
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Raziskovalna vpraSanja

Specificna vprasSanja za posamezne ciljne skupine

1. Ali menite, da so pri izvajanju vajeniStva jasno razdeljene
vloge in odgovornosti vseh udelezenih: $ola (vodstvo, SSS,
ucitelji, organizator PUD-a), podjetje (mentor, kadrovik...),
zbornica (nacionalna, sektorsko-lokalno...)? Kaj bi bilo
potrebno izboljsati? Kako?

2. Ali menite, da so jasno razdeljene in razmejene vloge v
relaciji Solska-vajeniska oblika?

Zbornici:

1. Ali menite, da so pri izvajanju vajenistva jasno razdeljene

vloge in odgovornosti vseh udelezenih? Kako vidite svojo
vlogo?

Kdo so osrednje osebe oziroma
inStitucije, na katere se obrnejo Sole,
vajenci ali delodajalci za vprasanja?

Delodajalci:

2. Ali obstaja oseba, institucija, ki vam svetuje pri izvedbi
katere koli aktivnosti pri izvajanju vajeniStva? Ste se ze
obracali na koga glede kakSnega vprasanja? Uspesno?

Sole:

3. Ali obstaja oseba, institucija, ki vam svetuje pri izvedbi
katere Kkoli aktivnosti pri izvajanju vajenistva? Ste se Ze
obracali na koga? Uspesno?

Dijaki in vajenci:

1. Katera oseba ali osebe ti najbolj pomaga/jo, ¢e imas v zvezi
z vajeniStvom vprasanja?

Ali NIV predvideva sodelovanje
podjetij infali  MIC-a  pri
zagotovitvi vseh ucnih izidov za
vajence?

Delodajalci:

3. Ali obstajajo zadostni pogoji za produktivno sodelovanje pri
izvedbi PU med Solo in delodajalci? Ali imate interes za
sodelovanje? Komentar, predlogi za naprej.

4. Ali obstaja dogovor, da bi vi ali kakSen drug delodajalec
izvedli delovne procese, ucne cilje za vajence, s katerimi
nimate/nimajo ucne pogodbe (kroZenje vajencev)? Kako je
prislo do tega dogovora? Kako bo to formalno reSeno in
operativno izvedeno?

Sole:

4. Ali obstajajo zadostni pogoji za produktivno sodelovanje pri
izvedbi PU med $olo in delodajalci? Predlogi.

5. Ali imate dogovor, da bi se doloceni delovni procesi, cilji
izvedli pri delodajalcu, s katerim vajenec nima sklenjene
pogodbe? Kako je prislo do dogovora; kako bo formalno
reSeno in izvedeno?

Dokumentacija 5ole:

Ali se del ucnih ciljev realizira v MIC-u ali drugem podjetju?

Kako zbornice izvajajo naloge, ki
izhajajo iz zakona? S kakSnimi
izzivi se zbornice srecujejo, kaj
nacrtujejo v prihodnje?

Delodajalci:

5. Vloga zbornic: kako zbornice skrbijo za podporo vajenistvu,
kaks$ne naloge prevzemajo (glede na Zakon), kako spodbujajo,
informirajo, pripravljajo podjetjia za vkljuevanje v
vajeniStvo? Kako podpirajo majhna in mikro podjetja (ali
nudijo dodatno podporo, kako)?

Sole:
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Raziskovalna vpraSanja

Specificna vprasSanja za posamezne ciljne skupine

6. Vloga zbornic: kako zbornice skrbijo za podporo vajenistvu,
kaksne naloge prevzemajo (glede na Zakon), kako spodbujajo,
informirajo, pripravljajo podjetja za vkljuCevanje Vv
vajeni$tvo? Kako podpirajo majhna in mikro podjetja (ali
nudijo dodatno podporo, kako)?

Zbornici:

2.Kako poteka svetovanje delodajalcem za izvajanje
vajeniStva? Temeljna podrocja svetovanja?

IVV. Podporni dokumenti in nekateri vidiki izvajanja vajenistva

Raziskovalna vprasanja

Specificna vprasanja za posamezne ciljne skupine

vajencev pri pripravi NIV (odziv na
njihove potrebe); ali so cilji v NIV

jasno razdeljeni med $olo in podjetjem?

Ali prihaja do sodelovanja podjetij in Delodajalci:

1. Ali ste bili vklju€eni v pripravo NIV? Kako je
potekala priprava?

2. Ali menite, da so cilji iz KPU (NIV) jasno razdeljeni
med Solo in podjetjem? Je vsaki strani jasno, katere

delovne procese in ucne cilje mora izvajate/doseci ter
kako?

3. Ali imate tudi dijake na PUD-u? Ce da, ali menite, da
So jasno razdeljene in razmejene vloge tudi v relaciji
Solska-vajeniska oblika?

4. Ali so lahko tudi vajenci prispevali k pripravi NIV?
Komentar. Predlogi za naprej.

Sole:

1. Ali menite, da so cilji iz KPU (NIV) jasno razdeljeni
med Solo in podjetjem? Je vsaki strani jasno, katere
delovne procese in ucne cilje mora izvajati oziroma
doseci ter kako?

2. V koliksni meri so lahko delodajalci prispevali k
pripravi NIV? Ali imajo interes sodelovati?

3. Ali so tudi vajenci lahko prispevali k pripravi NIV?
Kako vidite moznosti sodelovanja vajencev pri pripravi
NIV v bodoce?

Dokumentacija Sole:

Kaksne so nacrtovane oblike sodelovanja med solo,
zbornico in podjetji?

Ali so razvidni kaksni elementi odzivanja na potrebe
vajencev?

Dijaki in vajenci:

1. Ali ves, da obstaja NIV, v katerem je opredeljeno, kaj
se moras nauciti v Soli in kaj v podjetju?

2. Kako si seznanjen z vsebino NIV-a?

3. Si lahko sodeloval pri nastajanju NIV-a?

4. Bi si zelel biti v prihodnje vkljuéen v pripravo NIV-a?
Zbornici:

13




Raziskovalna vpraSanja

Specifi¢na vpraSanja za posamezne ciljne skupine

1. Ali sodelujete s Solami in delodajalci pri pripravi
NIV-a? Kako?

Kaksno je v IK in NIV razmerje med
izvedbo programa v $oli, podjetju in
MIC?

Ali NIV poleg ciljev iz KPU vkljucuje
tudi u¢ne cilje drugih elementov
programa (npr. OK)? Kaksna je ocena
tega razmerja s strani $ol, podjetij in
zbornic?

Delodajalci:

5. Ali poznate KPU? Kako ocenjujete njegovo
ustreznost?

6. Ali v podjetju izvajate tudi strokovne module?
Katere? Kako poteka izvedba?

Sole:

4. Kako je na vasi Soli potekala priprava IK, nacrta
ocenjevanja in NIV? Ali se IK razlikuje za Solsko in
vajenisko obliko? Kako?

5. Kako je umescéen OK v IK, NIV?

6. Kdo je bil na vasi Soli vkljucen v pripravo NIV? Kako
je potekalo delo?

7. Ali so v NIV zgo]j cilji iz KPU ali morda $e kaj
drugega (iz strokovnih modulov)?

8. Kako in kje poteka izvedba strokovnih modulov? Ali
tudi vajeniska podjetja izvajajo cilje strokovnih
modulov? Katere?

Dokumentacija Sole:

Ali se teoreticni ucni Cilji iz strokovnih modulov
realizirajo tudi v podjetjih?

Kdo izvede cilje OK?

Ali se prakticno izobrazZevanje izvaja tudi v Soli?
Zbornici:

2. Ali sodelujete pri pripravi KPU? Kako?

Kaksne so organizacijske in didakti¢ne
reSitve pri nac¢rtovanju vajeniske oblike
v razmerju do Solske?

Sole:

9. Ali NIV vkljucuje tudi cilje PUD-a za vajence? Kako
gledate na element PUD-a v vajeniStvu? Predlog za
resitev?

10. Kako je Sola upostevala zahteve delodajalcev pri
oblikovanj ¢asovne razporeditve PU?

Dokumentacija Sole:

Je alternacija med poukom v soli in usposabljanjem v
podjetju zasnovana periodicno ali ciklicno?

Ali so Sole oblikovale kombinirane oddelke za dijake v
Solski in vajeniski obliki, ali poznajo loceni oddelek za
vajence?

Ali se imajo vajenci moznost udeleZiti interesnih
dejavnosti in drugih dejavnosti?

Kaksna je vloga $ol, zbornic in
delodajalcev pri oblikovanju modela
ocenjevanja za vajenistvo? Kako bodo
odgovornosti deljene in kako bo
potekalo ocenjevanje?

Delodajalci:

7. Kaksna je/bo vasa vloga pri ocenjevanju znanja? So
glede ocenjevanja odgovornosti, pristojnosti, razdelitev
vlog med $olo in vami jasne? Imate kriterije, po katerih
boste ocenjevali vajenca, jih potrebujete?

Sole:
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Raziskovalna vpraSanja

Specifi¢na vpraSanja za posamezne ciljne skupine

11. So pri ocenjevanju PU odgovornosti, pristojnosti,
razdelitev vlog med $olo in delodajalci jasne? Imate
kriterije, po katerih boste ocenjevali vajenca, jih
potrebujete?

Dokumentacija Sole:

Ali ima Sola pripravijen nacrt ocenjevanja?
Katere elemente vsebuje?

Zbornici:

3. Kaksna je vasa vloga pri ocenjevanju znanja?
4. Kako potekajo priprave na izvedbo vmesnega

preizkusa? So kje kak$ne ovire, tezave, dileme? Katere?
Kako se jih lotevate?

Ali (in kak$ne) se nacértujejo spremembe
pri verifikaciji u¢nih mest?

Delodajalci:

8. Imate v podjetju u¢na mesta verificirana? Kako
komentirate trenutni pristop k verifikaciji uénih mest?
Predlog za naprej.

Sole:

12. Ali so u¢na mesta vajencev verificirana? Kako
komentirate trenutni postopek za verifikacijo u¢nih
mest.

Zbornici:

5. Kako ocenjujete trenutne resitve za verifikacijo u¢nih
mest? Predlagate kaks$ne spremembe?

Kaksna je ustreznost trenutnih resitev pri
usposabljanju mentorjev in kaksni
nacrti za nadaljnji razvoj?

Zbornici:

6. Kako komentirate trenutne resitve glede usposabljanja
mentorjev? Nacrtujete kaks$ne spremembe?

Kaksno je splosno zadovoljstvo z
vajeniStvom? Ali prihaja do osipa
vajencev?

Delodajalci:

9. Kako na splo$no komentirate vajenistvo? Se srecujete
z osipom?

Sole:

13. Kako poteka izvajanje vajeniStva, so Se vsi vajenci
vpisani? Osip, ¢e da, kam so se prepisali?

Zbornici:

7. Kako po vasi oceni poteka uvajanje vajenistva? Kje
vidite mo¢ne vidike? Ali ste naleteli na kakSne tezave?
Kaksne? Kaj se kazejo kot dobre prakse?

8. Katere korake nacrtujete za novo Solsko leto in katere
srednjero¢no, dolgoro¢no?

Dijaki in vajenci:
5. Kako usklajujes delo v podjetju in ucenje v $oli?
6. Si zadovoljen z visino vajeniske nagrade?

7. Je financna nagrada vplivala na tvojo odlocCitev glede
izbire izobrazevanja v vajeniski obliki?

8. Ce bi se ponovno vpisoval v 1. letnik, kam bi s
vpisal?

9. Zakaj ne bi vec¢ izbral vajeniske oblike?

15




16



3 METODOLOGIJA

3.1 Osnovne raziskovalne metode

Pri izvedbi evalvacije smo kombinirali kvantitativni in kvalitativni tip raziskovanja. Za
proucevanje stalis¢ delodajalcev?, predstavnikov $ol* in predstavnikov zbornic® smo izvedli
kvalitativno raziskavo. Mesec (1998) kvalitativno raziskavo opredeli kot tisto, pri kateri
osnovno izkustveno gradivo, zbrano v raziskovalnem procesu, sestavljajo besedni opisi ali
pripovedi. Pri tovrstnih raziskavah ne moremo govoriti o reprezentativnem vzoréenju in
statisticnem posplosevanju na $irSo populacijo.

Ker nismo proucevali vec¢jega Stevila oseb, da bi prisli do posplosenih ugotovitev, ampak smo
raziskovali posamezne primere, smo kot vrsto kvalitativne raziskave izvedli pluralno $tudijo
primera. Studija primera je celovit opis posameznega primera in njegova analiza (opis
znacilnosti primera, dogajanja). Namen S$tudije primera je odkrivanje povezav, struktur,
obrazcev interakcij in zakonitosti interakcij med sodelujo¢imi, ocenitev uspesnosti dela ali
napredka v razvoju (prav tam).

Za proudevanje stalis¢ vajencev in dijakov® smo uporabili deskriptivno metodo za predstavitev
stanja proucevanega pojava in neeksperimentalno kavzalno metodo, s katero smo dokazovali
vzro¢ne zveze med spremenljivkami.

Izvedli smo $e analizo dokumentacije, ki so jo pripravile Sole in delodajalci (izvedbeni kurikul,
nacrt izvajanja vajeni$tva, nacrt ocenjevanja ...). Analiza dokumentacije dopolnjuje rezultate,
pridobljene z anketiranjem in intervjuji ter omogoca pridobitev SirSega vpogleda v
problematiko.

3.2 Populacija, zajeta v raziskavo

Delodajalci:

Vseh 5 Sol, ki izvajajo vajeniske programe, Smo prosili, da nam posljejo kontakte delodajalcev,
s katerimi imajo vajenci sklenjeno pogodbo o vajeniStvu. Za sodelovanje na intervjujih smo
zaprosili vsa podjetja s seznama $Sol. Na pogovor smo povabili prvenstveno mentorje, po zelji
pa Se predstavnike kadrovske sluzbe in direktorje podjetij. Skupaj je v intervjujih sodelovalo
32 podjetij. Pogovarjali smo se skupaj z 51 osebami, od tega z:

- 11 direktorji, ki so hkrati mentorji vajencem,

3 Celotno porocilo o stalis¢ih delodajalcev do vajeniStva je priloga pri¢ujodemu sinteznemu poroéilu in je
objavljeno na spletni strani CPI: www.cpi.si.

4 Celotno poro¢ilo o stali§¢ih predstavnikov $ol do vajeniitva je priloga pricujoéemu sinteznemu poroéilu in je
objavljeno na spletni strani CPI: www.cpi.si.

5 Celotno poro¢ilo o stali§¢ih predstavnikov zbornic do vajenistva je priloga pricujoéemu sinteznemu poroéilu in
je objavljeno na spletni strani CPI: www.cpi.si.

6 Celotno poro¢ilo o stali§¢ih vajencev in dijakov do vajenistva je priloga pri¢ujoéemu sinteznemu poro¢ilu in je
objavljeno na spletni strani CPI: www.cpi.si.
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- 23 mentorji in
- 17 predstavniki kadrovske sluzbe.

Sole:

V raziskavo so bili vkljuceni predstavniki vseh petih Sol, ki so imele v Solskem letu 2017/18
vpisane vajence. Dve $oli izvajata program s podrocja orodjarstva, dve s podroc¢ja hotelirstva
in gastronomije, ena pa s podro¢ja mizarstva. Pogovarjali smo se z vsemi ravnateljicami, tem
pa so se pridruzili Se organizatorji PUD oziroma pomocniki ravnateljev. Skupaj smo se
pogovarjali:

- s 5ravnateljicami,

- s 5organizatorji PUD in

-z 1 pomoc¢nikom ravnateljice.

Zbornice

V raziskavo so bili vkljuceni predstavniki obeh zbornic, ki sta verificirali u¢na mesta v podjetjih
za poskusno izvajanje vajenistva. Skupaj smo se pogovarjali s 3 predstavniki zbornic.

Vajenci, dijaki

Spletni anketni vprasalnik smo posredovali vsem vajencem, ki so se v Solskem letu 2017/2018
vpisali v 1. letnik vajeniskih programov poklicnega izobrazevanja. Spletni anketni vprasalnik
smo posredovali tudi vsem dijakom, ki so v Solskem letu 2017/2018 obiskovali Sole, ki izvajajo
vajeniSke programe poklicnega izobrazevanja. Anketirali smo dijake, ki so bili vpisani v 1.
letnik enakih programov kot vajenci, le da je izvedba programov potekala v »klasi¢ni«, »Solski«
obliki. Na spletni vprasalnik se je odzvalo 66 dijakov in 48 vajencev. Vzor¢no skupino torej
predstavlja 48 vajencev, med katerimi so 4 dekleta (8,3 %) in 44 fantov (91,7 %), ter 66 dijakov,
med katerimi je 14 deklet (21,2 %) in 52 fantov (78,8 %).

3.3 Postopek zbiranja podatkov in instrument

Pri proucevanju stalis¢ delodajalcev, predstavnikov zbornic in ol Smo uporabili tehniko delno
strukturiranega intervjuja, kar pomeni, da smo imeli vnaprej pripravljena vprasanja, ki pa smo
jih med intervjujem po potrebi dopolnjevali s podvprasanji. Intervjuje smo izvajali ustno, v
obdobju od aprila 2018 do junija 2018, in sicer tako, da smo sodelavci CPI obiskali zbornici,
podjetja in Sole ter izvedli pogovore. Intervjuji z delodajalci so trajali do 1 ure, intervjuji s
predstavniki Sol do 2 uri, intervjuji s predstavniki zbornic do 1,5 ure. Predstavnikom zbornic
smo zapise intervjujev posredovali v avtorizacijo.

Pri proucevanju staliS¢ vajencev in dijakov smo uporabili tehniko spletnega anketiranja.
Izpolnjevanje spletnega vpraSalnika za vajence je trajalo do 20 minut, izpolnjevanje spletnega
vprasalnika za dijake pa do 15 minut.
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Za potrebe raziskave stali$¢ delodajalcev smo za delno strukturiran interviju pripravili 19 odprtih
vprasanj s pripadajo¢imi podvprasanji. (PRILOGA A — protokol za delno strukturiran intervju
z delodajalci).

Za potrebe raziskave staliS¢ predstavnikov Sol smo za delno strukturiran intervju pripravili 22
odprtih vpraSanj s pripadajo¢imi podvprasanji. (PRILOGA B — protokol za delno strukturiran
intervju s Solami).

Za potrebe raziskave stali$¢ predstavnikov zbornic smo za delno strukturiran intervju pripravili
15 odprtih vpraSanj s pripadajo¢imi podvprasanji. (PRILOGA C — protokol za delno
strukturiran intervju z zbornicama).

Za potrebe raziskave staliS¢ vajencev smo pripravili spletni anketni vprasalnik, ki je poleg
vprasanj o spolu in letnici rojstva vseboval 23 vprasanj, med njimi Stiri filtrska. Od tega je bilo
20 vpraSanj zaprtega tipa (pri Sestih je bilo mozno izbrati ve¢ odgovorov) in eno vprasanje
odprtega tipa. Dve vprasanji sta s 5-stopenjsko Likertovo lestvico merili stali$¢a vajencev (prva
lestvica je vsebovala 10 trditev o razlogih za izbiro vajeniske oblike izobrazevanja, druga je
vsebovala 7 trditev, povezanih z delom vajenca v podjetju) (PRILOGA D — anketni vprasalnik
zZa vajence).

Vprasalnik za dijake je poleg vprasanj o spolu in letnici rojstva vseboval 13 vprasanj, med njimi
tri filtrska. Od tega je bilo 11 vprasanj zaprtega tipa (pri dveh so lahko dijaki izbrali ve¢
odgovorov), dve vprasanji pa stas 5-stopenjsko Likertovo lestvico merili stalis¢a dijakov (prva
lestvica je vsebovala 8 trditev o razlogih za vpis v poklicno izobrazevanje, druga je vsebovala
7 trditev, povezanih z delom dijaka v podjetju). (PRILOGA E — anketni vprasalnik za dijake).

3.4 Opis postopka obdelave podatkov

3.4.1 Obdelava podatkov, pridobljenih z intervjuji

Osnovno empiri¢no gradivo — zapise intervjujev — smo najprej uredili in prepisali. Nato smo
posamezno besedilo raz¢lenili, da smo dobili enote kodiranja. Enotam kodiranja smo pripisali
temeljne pojme oziroma kode. Nato smo iz mnozice pojmov izbrali tiste, ki so relevantni za
naso raziskavo in jih zdruzili v kategorije. Kategorije smo nato primerjali med seboj in jih
razporedili v domnevne odnose, na podlagi ¢esar smo nato oblikovali kon¢ne interpretacije.
Odgovore intervjuvancev smo v posameznih primerih razvrstili v ve¢ kategorij, zato Stevilo
odgovorov v nekaterih tabelah ni enako Stevilu intervjuvancev.

3.4.2 Obdelava podatkov, pridobljenih z anketiranjem

Podatke smo obdelali na nivoju deskriptivne statistike (f, f %, M) in jih predstavili v strukturnih
tabelah. Za preverjanje statisticno pomembnih razlik med programi smo uporabili y?-preizKus.
V primeru neizpolnjenih pogojev (Ce je bilo vec kot 20 % teoreti¢nih frekvenc manjsih od 5)
smo uporabili nadomestni, Kullbackov preizkus.
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4 REZULTATI IN INTERPRETACIJA

4.1 Motiviranje podjetij in kandidatov za vajenistvo

Spremljavo smo odprli z vpraSanji, kaksne so spodbude za vkljucitev v vajenistvo, kako je
potekalo informiranje in promocija vajenistva ter pridobivanje vajeniskih mest. Vse deleznike
smo vprasali, kaj pri¢akujejo od vajeniStva, podjetja pa tudi, kak$ne so njihove namere glede
vajencev po zakljuku njihovega izobrazevanja.

4.1.1 Spodbude za vkljucitev v vajenistvo, informiranje in promocija ter pridobivanje
vajeniskih mest

Kaj pravijo delodajalci?

O moznosti vajeniStva so delodajalce informirale vecinoma Sole (tako pravi 24 od 32
delodajalcev). Devet delodajalcev je informacije prejelo tudi od zbornice, Sest pa jih je Se
posebej izpostavilo, da so se pozanimali sami, ker je vajenistvo v interesu njihovega podjetja.
Glede informiranja so se pokazale nekatere razlike glede na izobrazevalni program: v primeru
programov Mizar in Oblikovalec kovin-orodjar je bil klju¢ni informator Sola, v primeru
programa Mizar se kaze tudi vecja vloga zbornice, v primeru programa Gastronomske in
hotelske storitve pa so viri informacij najbolj razprseni.

Kaj pravijo sole?

Vse vklju¢ene Sole so pomagale pridobivati vajeniska mesta, iskanja pa so se lotile na razli¢ne
nacine. Stike s podjetji, ki so jih stkale v prejSnjih letih v okviru PUD, so s pridom izkoristile
Stiri Sole. Spodnja tabela pa kaZe, da so bile ostale dejavnosti bolj razprsene.

Tabela 3: Vzpostavitev sodelovanja med sSolo in delodajalci - sole

. Sola )
Kategorija T213lals Skupaj
Da 111|111 5
Pretekle izkusnje s PUD 1(1|11(/]1 4
Sestanek z delodajalci v Soli A R B B I R 2
Sestanek z delodajalci, starsi in vajenci A R B B I R 2
Izbira vedjih, uspesnih podjetij [y r)/ 1
Izbira delodajalcev z verificiranimi uénimi mesti [y 1
Zbornice so obvescale delodajalce 7171y 1
Telefonsko anketiranje podjetij o pripravljenosti izvedbe vajeniStva iy r)1 1
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. Sola )
Kategorija T213lals Skupaj
Sestanek s predstavnikom CPI in Zbornice R A A ] 1
Drugo AR A A A 1

Na dveh Solah so denimo po seznanitvi delodajalcev z vajenistvom zainteresirane delodajalce
povabili na informativni sestanek v $olo. V drugem koraku je na obeh Solah sledil $e sestanek
s star$i in vajenci. V enem primeru so se na sestanku tudi delodajalci predstavili starSem in
vajencem.

Na eni Soli so k sodelovanju povabili predvsem vecja, uspesnejSa podjetja, na eni pa so o
vajeniStvu obvestili delodajalce z verificiranimi ué¢nimi mesti.

V enem primeru je predstavnik Sole z delodajalci naredil kratke telefonske razgovore, v katerih
je zbral glavna odprta vpraSanja, ki jih je posredoval zbornicam. Na tej Soli je bil organiziran
tudi skupni sestanek zbornic, predstavnikov CPI in delodajalcev, da bi razjasnili odprta
vprasanja.

Sole so se v zadetni fazi uvajanja vajeniitva sreevale s pomanjkanjem informacij, ki bi jih
lahko posredovale delodajalcem, a hkrati poro¢ajo, da so kasneje, ko je poskus stekel, teh
informacij imele dovolj. Dva sogovornika s Sol sta izpostavila dvom v to, da je pridobivanje
delodajalcev za vajeniska mesta naloga Sole. Prvi komentira, da je to naloga zbornic, drugi pa,
da je to naloga delodajalcev samih:

»Zakaj bi morale Sole pridobivati delodajalce za vajeniska mesta? To bi moral biti interes
delodajalcev.«

Na eni Soli so predstavili vajenistvo vsem bodo¢im dijakom/vajencem in njihovim starSem, 0
obliki izobraZevanja (vajeniSka ali Solska) pa so se odlocali starsi in mladostniki sami. Na Soli
i8¢ejo tudi nove organizacijske oblike izvedbe predstavitvenih srecan;j.

Na drugi Soli so ob informativnem dnevu obves¢ali tudi o vajeniStvu, npr. delili letake z
informacijami o vajenistvu ipd.

Kaj pravita zbornici?

Pri zbornicah smo najprej pozvedeli, katere aktivnosti so do sedaj izvedli za informiranje in
spodbujanje podjetij za izvajanje vajenistva. Obe zbornici informacije delodajalcem, pa tudi
drugim deleznikom, nudita na spletni strani, svetujeta pa tudi prek drugih kanalov: osebno,
telefonsko, elektronsko. Hkrati se povezujeta Se z obmo¢nimi in regijskimi zbornicami, prek
katerih informacije skuSata deliti na regionalni in lokalni ravni. Delodajalce obiSceta tudi na
delovnem mestu, bodo¢im dijakom pa se skusata priblizati na sejmu MOS v Celju, na sejmu
izobrazevanja in poklicev Informativa, na informativnih dnevih srednjih $ol, trznicah poklicev
po osnovnih Solah.

GZS denimo navaja Stevilne aktivnosti informiranja in spodbujanja podjetij ter drugih
deleznikov. Na njihovi spletni strani najdemo bogate informacije za podjetja, mentorje, vajence
in njihove starSe. Najdemo tudi ambasadorje vajeniStva in blog. Spodnja tabela prikazuje vse
njihove aktivnosti.
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Tabela 4: Aktivnosti informiranja in spodbujanja podjetij za izvajanje vajenistva - GZS

Kategorija Primer odgovora
Spletna stran Informacije za delodajalce
Druzbena omrezja Facebook, Twitter, blog na spletni strani GZS

Tiskani mediji: ¢lanki in intervjuji v ¢asopisih, revijah, glasilih
(Glas gospodarstva, Papir, Delo, Finance, Dolenjski list,
Mediji Primorske novice itd.)

TV, radio, spletni portali: ¢lanki, oddaje, novice na RTV SLO,
Radio Center, TV Velenje, Pop TV, Siol, Svet24, Delo idr.
E-bilten Poslovni tednik GZS

Publikacije v tiskani in e-obliki Tiskana zgibanka z osnovnimi informacijami za delodajalce
ObsezZnejsi priro¢nik za delodajalce

Osebni obiski podjetij in poslovnih enot

Delodajalci L . . : . v

J Informiranje delodajalcev, vkljucenih v vajenistvo na SS
Regijske zbornice Predstavitve za podjetja na regijskih zbornicah

L Trznice poklicev na OS, roditeljski sestanki, informativni dnevi
Ucenci .
Informativa

Osebno svetovanje, telefonsko
svetovanje in svetovanje po e- Individualno svetovanje
posti
Drugo Okrogle mize, sestanki z drugimi, vpletenimi v vajenistvo

(FURS, ZP1Z, ZZZS, CPI, MIZS), mednarodni projekti

Obe zbornici posvecata dodatno pozornost majhnim in mikro podjetjem, pri ¢emer ena nudi
dodatno individualno svetovanje, druga pa poleg slednjega nudi pomo¢ podjetjem pri
administrativnih zadevah ter podjetja skuSa povezati med seboj.

Nenazadnje nas je zanimalo tudi, kako zbornici podpirata mlade pri iskanju delodajalcev. Na
eni zbornici mladim svetujejo preko telefona (kli¢ejo jih mladi in njihovi star$i), na spletni
strani pa imajo objavljena uéna mesta. Na drugi zbornici odgovarjajo takole:

Tabela 5: Podpora mladim pri iskanju delodajalcev — zbornica 2

Kategorija Primer odgovora

Spletna stran Na spletni strani imamo posebno podstran za vajence.

Osebno svetovanje po

Za 0sebno svetovanje po telefonu kli¢ejo mladi in starsi.
telefonu

Druzbena omrezja Aktivni smo na socialnih omrezjih (Facebook, Twitter, Instagram).

Poskusali smo preko organizacij mladih (Mladinski svet, Dijaska

Mladinske organizacije organizacija, Nefiks ...).

Sole Sodelujemo s Solami.
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Na slednji zbornici izpostavljajo, da je njihov dostop do mladih omejen, Se zlasti do
osnovnosolskih ucencev. Pravijo, da so bili proaktivni v navezovanju stikov, ampak so Sole
pogosto preobremenjene z drugimi zadevami. Osnovno$olskim ucencem se zato skusajo
priblizati na poklicnih trznicah v lokalnih okoljih.

Kaj pravijo dijaki in vajenci?
Dijake in vajence smo vprasali, kako so jih na osnovni $oli informirali o moZnostih

izobrazevanja v srednji Soli.

Tabela 6: Informiranje bodocih dijakov in vajencev na OS o moznostih izobrazevanja v SS

Dijaki Vajenci
Kako so te na osnovni Soli informirali o
moznostih izobraZevanja v srednji Soli? f f% f %

(od veljavnih n = 66) (od veljavnih n = 48)

Vokvfmf razredne ure so nam predstavili razlicne 52 78.8 33 68.8
srednjesolske programe.
Enlfra}t sem imel osebno svetovanje v svetovalni 14 212 14 202
sluzbi.
Vecgk{at sem imel osebno svetovanje v svetovalni 7 106 3 6.3
sluzbi.
Sola je organizirala obiske podjetij. 17 25,8 13 27,1
V $oli so nam predstavili portal Mojaizbira.si. 18 27,3 11 22,9
Obiskal sem karierno sredis¢e na Zavodu RS za 5 76 1 21
zaposlovanje.
Drugo. 10 15,2 1 2,1

Pri tem vprasanju so lahko anketiranci izbrali najve¢ 3 odgovore. Najve¢ dijakov (78,8 %) in
najvec vajencev je odgovorilo, da so jim v okviru razredne ure predstavili razli¢ne srednjeSolske
programe (razlike med odgovori niso statisticno pomembne). Priblizno Cetrtina dijakov je
navedla Se: v Soli so nam predstavili portal Mojaizbira.si (27,3 %), Sola je organizirala obiske
podjetij (25,8 %), enkrat sem imel osebno svetovanje v svetovalni sluzbi (21,2 %). Vajenci,
poleg razredne ure, navajajo tudi osebno svetovanje v svetovalni sluzbi (29,2 %), obiske
podjetij (27,1 %) ter obisk portala Mojaizbira.si. Druge moznosti so manj izkorisc¢ene.
Vajence smo vprasali tudi, kje so izvedeli za moZnost, da se lahko vpisejo v vajenisko obliko
poklicnega izobrazevanja. Izbrali so lahko najvec 3 odgovore.

Tabela 7: Viri informacij o moznostih izobrazevanja v vajeniski obliki

Kje si izvedel/a 0 moZnosti, da se vpiSes§ v vajeni§ko obliko poklicnega f %
izobrazevanja? (od veljavnih n = 48)
V osnovni Soli me je seznanil svetovalni delavec 13 27,1
V osnovni $oli me je seznanil uitel; 3 6,3
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Kje si izvedel/a 0 moZnosti, da se vpiSes v vajeniSko obliko poklicnega f %

izobraZevanja? (od veljavnih n = 48)
Na informativnem dnevu 30 62,5
Na do'godkih Ob_(tno—podjetni§ke zbornice Slovenije in Gospodarske / /
zbornice Slovenije

V ¢asopisu 1 2,1
Na televiziji ali radiju 4 8,3
Na spletu 4 8,3
Starsi so mi povedali 17 354
Prijatelji so mi povedali 7 14,6
Delodajalec me je seznanil 4 8,3
Drugo: Na predavanju, ki ga je organizirala Sola in srednja Sola 2 4,2

Najvec (30 ali 62,5 %) vajencev, je o moznostih izobrazevanja v vajeniski obliki izvedelo na
informativnem dnevu. 17 ali 35,4 % vajencev je odgovorilo, da so jih s to moznostjo seznanili
starSi, 13 oziroma 37,1 % vajencev je s to moZnostjo seznanil svetovalni delavec na osnovni
Soli. Malo vajenceV je informacijo pridobilo v medijih, nihée pa na dogodkih OZS in GZS.

4.1.2 Pricakovanja deleznikov do vajenistva

Kaj pravijo delodajalci?

Delodajalci vidijo vajenistvo predvsem kot dober nacin spoznavanja in pridobivanja bodocega
kadra, tako je odgovorilo kar 23 delodajalcev. Delodajalci zelijo imeti vpliv na poklicno
socializacijo vajencev, prispevati k njihovi zmoZnosti povezovanja teorije in prakse, jih
pripraviti na vstop v samostojno opravljanje poklica. Kot pravi sogovornik s podro¢ja
orodjarstva:

»Vajenistvo je dober nacin, da pride podjetie do novega kadra [...]. Karakterno spoznas
cloveka. Vajenec zZe v rosnih letih spozna kolektiv, sam vidi, ali je to za njega.«

Nekateri delodajalci zelijo s pomocjo vajeniStva dvigniti interes mladih za poklic in stroko in
jih — ¢e bodo to dovolile razmere in ¢e se bo vajenec izkazal — tudi zaposliti. Zanimivo, da v
enem podjetju vajenistvo vidijo tudi kot nacin promocije podjetja in izboljSanja strokovnih
kompetenc podjetja.

24



Tabela 8: Pricakovanja od vajenistva - delodajalci

Program Program
.. . Program . . .
Kategorija Gastronomske in . Oblikovalec kovin - | Skupaj
. Mizar .
hotelske storitve orodjar
Kadrovanje 2 5 16 23
Uvesti mlade v delo 2 5 2 9
Bodoca zaposlitev 3 / 2 5
Pomo¢ pri delu 1 1 / 2
Drugo / / 1 2

Delodajalce smo vprasali tudi, s kak$nim razlogom so se odlocili za vajenca oziroma vajence.
Vegina med njimi vajenistvo vidi v kontekstu pridobivanja in razvoja lastnega kadra. Zelijo
imeti priloznost bolje spoznati svoj potencialni kader (delavnost, pridnost), Zelijo jim priblizati
podjetje:

»Potrebujemo kader. Vajenca v tem casu spoznas, on spozna podjetje, se nauci, kar podjetje
potrebuje.«

Zanimiva je izjava sogovornika, ki izpostavlja dober odnos s Solo v kontekstu PUD:

>>Zeprej smo imeli dijaka na PUD-u, je bil dober vtis, odnos.«

Spodnja tabela prikazuje, da kar 30 od 32 podjetij, vsaj naceloma, namerava vajence tudi
zaposliti.

Tabela 9: Zaposlitev vajenca

Program Program Program
Kategorija Gastronomske in Mi Oblikovalec kovin - Skupaj
hotelske storitve zar orodjar
Da 4 8 18 30
Drugo 1 1 5 7

Na podrocju gostinstva so z izjemo enega obrata, kjer ne morejo presoditi, kak$ne bodo potrebe
¢ez nekaj let, vsi intervjuvani potrdili, da nameravajo vajence na koncu izobraZevanja zaposliti.
Tudi na podroc¢ju mizarstva so odgovorili podobno, le en sogovornik je dodal:

»Ce se bo vajenec izkazal .«

Na podro¢ju orodjarstva so namero po zaposlitvi vajencev nekateri sogovorniki pogojevali: za
dva je pomembno, da se vajenec izkaZe, za enega, ¢e bo vajenec to sam zelel, za tretjega, ¢e bo
obojestranski interes. Eden od sogovornikov pa pravi, da Zeli preskusiti ve¢ vajencev in se nato
odlociti, katere med njimi bo zaposlil.
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Kaj pravijo sole?

Pri¢akovanja Sol se precej razlikujejo, enako tudi njihov pogled na ucinek, ki ga lahko ima
vajeniStvo na njihovo $olo. Kot prikazuje spodnja tabela, tri Sole izrazajo pozitivno naravnanost
do vajeni$tva: na Soli 1 svojo vlogo vidijo predvsem kot podporo delodajalcem, na Soli 2 so
izpostavili vi§jo kakovost izobrazevanja in boljSe sodelovanje, vecjo povezanost med
socialnimi partnerji:

»Delodajalci so zelo zadovoljni. Kakovost izobrazevanja se bo dvignila, s sodelovanjem bo
boljsa izvedba, boljse vsebine, bolj bomo povezani.«

Na Soli st. 3 so izpostavili medsebojni interes za vajeni$tvo med $olo in delodajalci:

»V vseh programih izobrazujemo dijake za delodajalce. Nam je v interesu, da zadovoljimo
delodajalce. Ce delodajalci Zelijo vajeniska mesta, je to tudi v interesu Sole.«

Tabela 10: Pricakovanja od vajenistva - Sole

. Sola .
Kategorija 1213045 Skupaj
Sola kot podpora delodajalcem /70111 1
Visja kakovost izobrazevanja, boljse sodelovanje z delodajalci {1y rp/r|/ 1
Medsebojni interes med $olo in delodajalci [/ 1
Dvom v perspektivno vajeniStva zaradi splo$ne Sibkosti gospodarstva Iy 1/ 1
Vajenistvo bi r_nor_ala_biti domena delodajalcev, a Solam to zaradi RVAVAVEE 1
lastnega obstoja ni v interesu.

Vajenistvo pomeni ve¢ dela, ve¢ sodelovanja z delodajalci. AR 1
Organizacijska vprasanja (kompetence delodajalcev, organizacija [y r)/ 1 1
oddelkov)

Drugi odgovori nakazujejo dvom v perspektivo vajeniStva. Na Soli 4 so denimo izpostavili
problem splosne Sibkosti gospodarstva in zatrdili, da $ole, zaradi dobre opremljenosti, dijake za
delo Ze zdaj dovolj dobro pripravijo. Po njihovem mnenju je vajenistvo smiselno tam, kjer so
specifi¢ni pogoji oz. specifi¢na oprema, npr. urarstvo, kamnosestvo, zlatarstvo, dimnikarstvo.
Na $oli 5 pa verjamejo, da bi morali vajenistvo voditi delodajalci in da ne bi smelo biti masovno.
Delodajalci bi po njihovem mnenju morali biti promotorji poklica, kar Soli zaradi lastnega
obstoja ni v interesu. Opozarjajo na odprta vprasanja, kot npr. vprasanje usposobljenosti
delodajalcev in organizacije oddelkov:

»Soli je v interesu imeti locen oddelek, ne znamo si predstavijati izvajati vajeniitvo v
kombiniranem oddelku.«

Kaj pravita zbornici?

Glede pri¢akovanj in vloge zbornic pri razvoju vajeniStva zbornici razli¢no odgovarjata. Ena
zbornica je s svojo sedanjo vlogo, kot jo prinasa novi Zakon o vajenistvu, dokaj zadovoljna in
jo kot tako prepoznava tudi v prihodnje. Od vajenistva na tej zbornici pricakujejo zagotovitev
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kompetentnega in zaposljivega kadra. Druga zbornica je bolj kriti¢na, a hkrati podaja celovitejsi
pogled na svojo vlogo. Sogovorniki ocenjujejo, da drzava nima vizije razvoja vajenistva, kar
zlasti negativno vpliva na zaupanje javnosti do te oblike izobrazevanja:

»V casu od sprejema Zakona o vajenistvu nismo na nacionalnem nivoju naredili Cisto nic za
promocijo vajenistva, na promociji, ki bi sproZila zaupanje in zanimanje med ucenci in starsi,
celo svetovalnimi delavci na OS. Svetovanja strokovnih delavcev na OS gredo v smeri, da je to
nekaj poskusnega in svetujejo starsem, naj vpisejo otroke v solske programe srednjih poklicnih
Sol.«

Pri strateskih razmislekih in razvoju vizije Zelijo v prihodnje Se sodelovati, saj vidijo »izreden
interes podjetij za vkljucevanje v to podrocje, pripravijenost, tudi pricakovanja podjetij 7a
razvoj podrocja, pri cemer s0 zbornice tiste, ki sSmo vezni clen do politik in tudi do Sol.«

Ker so poznavalci razmer na trgu in potreb gospodarstva, Zelijo imeti vecji vpliv na razvoj
mreze Sol, ki bodo izvajale vajeniSko obliko izobrazevanja. Iz tega razloga si zelijo tudi tesnejSe
povezave z MIZS.

Zavedajo se, da se Sole s podjetji same povezujejo, pa vendar vidijo pri tem tudi svojo vlogo,
saj »smo zbornice tiste, ki s podjetji na dnevni ravni urejamo vse potrebno za vajenistvo
(svetovanja, informiranje in povezovanje s FURS-om, ZZZS-jem ipd.), povezujemo podjetja in
mentorje pri prenosu dobrih praks in resevanju konkretnih tezav, dnevno odgovarjamo na
vprasanja podjetij, pa tudi vajencev in starsev.«

Kaj pravijo vajenci?

Svoja pricakovanja od vajeniStva so lahko izrazili tudi vajenci sami. Kot je razvidno iz tabele
11, najvec vajencev (91,7 %) pri¢akuje od vajenistva dobro prakti¢no usposobljenost. Malo ve¢
kot polovica vajencev pricakuje placéilo za svoje delo (62,5 %) in zaposlitev po zakljucku
izobrazevanja (58,3 %). Slaba polovica vajencev (47,9 %) pricakuje bolj zanimivo Solanje.
Malo je takih, ki o tem nimajo posebnih pricakovan;.

Tabela 11: Pricakovanja od vajenistva - vajenci

Kaj pri¢akujes od vajenistva? f . f%
(od veljavnih n = 48)
Dobro prakti¢no usposobljenost 44 91,7
Zaposlitev po zaklju¢ku izobrazevanja 28 58,3
Manj ucenja v Soli 14 29,2
Placilo za moje delo 30 62,5
Bolj zanimivo $olanje 23 47,9
Ni¢ posebnega 2 4,2
O tem ne razmi§ljam 3 6,3
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Zakljucek

Vecinoma so Sole spodbudile podjetja, da so z vajenci sklenile pogodbe. Taksna ugotovitev ne
preseneca, saj je, kot je pokazala Ze tematska analiza Cedefopa (2017), kljuéni pobudnik — kljub
socialno-partnerskemu pristopu — za uvedbo vajenis$tva bilo Ministrstvo za izobrazevanje,
znanost in $port. Sole so v vedini primerov pomagale vajencem pridobivati vajeniska uéna
mesta, kar je pozitiven ucinek Ze do sedaj vzpostavljenih vezi s podjetji v okviru PUD, ter hkrati
zaCele iskati tudi nove nacine informiranja in spodbujanja podjetij. Nekatere so vendarle
izrazile tudi dvom v smiselnost te svoje nove vloge. Da pa je delitev prizadevanj na tem
podro¢ju prisotno in se krepi, kazejo odgovori zbornic. Njihovi navedeni primeri informiranja,
spodbujanja in promoviranja vajeniS$tva odraZajo inovativnost in $irino. Da njihovi uc¢inki za
zdaj $e niso bili toliko zaznani, je posledica zgodnje faze razvoja sistema ter dejstva, da zbornice
nekatere informacije o izvajanju vajeniSke oblike na posameznih Solah prejmejo (pre)pozno.
Ob vzpostavitvi boljsega sodelovanja med oblikovalci politik lahko pri¢akujemo, da se bo na
ta nacin vloga zbornic v prihodnje okrepila.

Ugotoviti je mogoce tudi, da so pri¢akovanja sogovornikov do vajeniStva precej velika, zlasti s
strani delodajalcev in zbornic. Interes delodajalcev je za nadaljnji razvoj vajenistva izjemno
pomemben. Podjetja kader potrebujejo, hkrati pa Zelijo, da je ta kader za vstop v delo
pripravljen v socializacijskem in strokovnem smislu. Upraviceno trdijo, da Sole same
kakovostnega kadra ne morejo v celoti oblikovati, saj lahko ucenje, umesceno v skupnost
zaposlenih in njihove odnose, bistveno doprinese k usvajanju znanja in veséin ter je tesno
povezano z razvojem poklicne identitete. V procesu ucenja in sodelovanja v skupnem ucenju
se posameznik spreminja, razvija svojo poklicno identiteto, ucijo raziskovalci situacijskega
ucenja (Licen, 2012, Waite in Pratt, 2005).

Pricakovanja Sol do vajeniStva so razli¢na: Nekatere se zavedajo, da je ucenje na delovnem
mestu pomemben del poklicnega izobrazevanja in zato v interesu vseh, ki Zelijo kakovostno
poklicno izobraZevanje, so pa postavljene pred nekatere izzive, za katere reSitev Se ne vidijo v
celoti (zlasti na podro¢ju organizacije dela in kadrovskih vprasanj). Za nadaljnji razvoj
vajeniStva se zdi pomembno tudi upoStevanje stali§¢a ene izmed zbornic, ki opozarja na pomen
oblikovanja jasnejse vizije razvoja vajenistva in strateski pristop, ki bo hkrati vplival tudi na
povecanje zaupanja do vajenistva med vsemi delezniki.

Dijaki in vajenci so bili v osnovni Soli o moZnostih poklicnega izobraZevanje najveckrat
seznanjeni v okviru razrednih ur, okoli petina pa jih je dobila informacije prek portala
Mojaizbira.si, v svetovalni sluzbi oziroma z obiskom podjetij. O moznosti vajenisStva je bila
ve€ina bodocih vajencev seznanjena na informativnih dnevih. Ker je uvajanje vajeniStva
potekalo zelo na hitro, je rezultat pricakovan. Informiranje vseh zainteresiranih, predvsem pa
celovit in domisljen sistem poklicnega svetovanja, je za drzavo Se izziv (Cedefop, 2017), ki mu
bo v prihodnje trebg nameniti ve¢ pozornosti.

Zanimiva je ugotovitev, da vajenci od vajeniStva pricakujejo zlasti dobro prakti¢no
usposobljenost (kar 91,7 % jih odgovarja tako) in bolj zanimivo Solanje (47,9 %), kar nakazuje
interes doloCenega deleza mladih, da iz izobrazevanja izstopijo pripravljeni na delo. Zaposlitev
pricakuje (le?) 58,0 % vajencev. Mladi se gotovo zavedajo nepredvidljive prihodnosti, a
vendarle dajo ti rezultati slutiti, da si dolo¢en delez mladih, ki svojo prihodnost vidi na nekem
poklicnem podro¢ju, po =zakljuc¢ku zacetnega poklicnega izobrazevanja vendarle zeli
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nadaljnjega ucenja (ne nujno izobraZevanja), ki bo povezano z razvojem njihove kariere, Ki se
dogaja v preseciscu dela in ucenja/izobrazevanja. Rezultati, ki jih navajamo tudi v nadaljevanju,
so za zdaj Se preskromni za smele zakljucke, a hkrati kazejo potrebo po taksnem pogledu, ki
vajeniStvo umesca v kontekst celovitejSega kariernega razvoja mladih (in odraslih).

4.2 Vodenje kariere, karierno usmerjanje in odnos do vajenistva

Vajenis$tvo v povezavi s celovitejSim kariernim razvojem Se ni bil osrednji vidik prve faze
spremljanja uvajanja vajenistva. Na zacetku tega procesa je bil namen spremljave predvsem
dobiti vpogled v kombinacijo informiranja o poklicnem izobraZzevanju, zlasti vajeniStvu, in
hkrati odnosa, ki se do vajeniStva vzpostavlja. Izhajamo iz predpostavke, da je pozitiven odnos
do vajenistva eden klju¢nih dejavnikov, ki vpliva na njegovo uspesno uvajanje tudi v prihodnje.

Kaj pravijo dijaki in vajenci?

Dijake in vajence smo vprasali, ¢e so imeli v okviru priprave na izbiro srednje Sole moZnost
spoznati razli¢ne poklice. Pritrdilno je odgovorilo 93,9 % dijakov in 83,3 % vajencev. Tiste, Ki
so odgovorili pritrdilno, smo dodatno vprasali, kdo jih je seznanil z razli¢nimi poklici (izbrali
so lahko najvec tri odgovore). Dobili smo naslednji rezultat.

Tabela 12: Kdo je dijake seznanil z razlicnimi poklici?

Kdo te je seznanil s temi Dijakd Vajend
poklici? f % f f%
(od veljavnih n = 62) (od veljavnih n = 40)

Svetovalni delavec na Soli 15 24,2 16 40,0
Razrednik 13 21,0 12 30,0
Ucitelj 16 25,8 5 12,5
Stars$i in sorodniki 47 75,8 26 65,0
Prijatelji 24 38,7 13 32,5
Obiskal/a sem podjetije. 9 14,5 10 25,0
Na spletu 12 19,4 7 17,5
Na televiziji 7 11,3 1 2,5
Drugo 4 6,5 1 2,5

Pri obeh skupinah anketirancev izstopajo starsi in sorodniki kot osrednji vir informacij. Pri
vajencih so na drugem mestu svetovalni delavci na Soli, medtem ko so pri dijakih prijatelji. Pri
vajencih na tretjem mestu sledijo prijatelji, skoraj enako Stevilo odgovorov je dobil razrednik;
medtem ko je pri dijakih na tretjem mestu ucitelj, sledita svetovalni delavec in razrednik.
Rezultati kazejo velik vpliv druzine, ki pa je pri vajencih malenkost manjsi, drugi vplivi so bolj

29



razprSeni. Morda to nakazuje na vpliv naértnih informativnih aktivnosti, ki so bile izvedene ob

vpeljevanju vajeniStva. Temu vprasanju bi v prihodnje veljalo nameniti ve¢ pozornosti.

Dijake in vajence smo vprasali, kaj je vplivalo oziroma kdo je vplival na njihovo odlocitev, da

se vpisejo v poklicno izobrazevanje.

Odgovori dijakov kaZejo, da so najpogosteje izbirali naslednje ponujene trditve:

—  Zelim se ¢im hitreje zaposliti. 68,2 % dijakov je navedlo, da ta trditev zelo drzi oziroma
drzi.

— Poklic, za katerega se Solam, me zanima. 67,9 % dijakov se je strinjalo, da ta trditev zelo
drzi oziroma drzi.

— Starsi (sorodniki) so mi predlagali. 60,7 % dijakov se je strinjalo, da ta trditev zelo drzi
oziroma drzi.

Najmanj pogosto pa so izbrali trditev, da so Solo izbrali zato, ker je v blizini njihovega doma.
Pri vajencih so rezultati nasledniji:

Tabela 13: Kaj in kdo je vplival na vajencevo odlocitev za vpis v poklicno izobrazevanje?

Deloma .
drsi Bolj ne
Zelo drzi Drzi del ’ drzi, kot | Ne drzi
Stalis¢e eloma ne dr¥i
drzi
f % f % f % f foo | f | %
Zelim se ¢im hitreje zaposliti. 16 | 333 | 17 | 354 | 11 | 22,9 3 163|121

Vajeniska oblika se mi zdi bolj
zanimiva kot Solska.

V osnovni Soli so mi predlagali. 2 4,2 10 | 20,8 9 18,8 7 (14,620 | 41,7

28 | 583 | 16 | 333 | 3 6,3 1121/ /

Starsi (sorodniki) so mi

predlagali 8 | 167 |24 | 500 | 8 |167 | 6 [125]| 2 | 42

Poklic, za katerega se Solam, me
zanima.

Raje se u¢im tako, da delam. 25 (521 | 15 | 31,3 3 6,3 1 21 | 4 | 83

Za delo pri delodajalcu bom
prejel placilo.

23 | 479 | 16 | 333 | 3 6,3 1 ]121|5]|104

29 | 604 | 13 | 271 | 4 8,3 2 |42 |/ /

V osnovni $oli sem imel nizke

8 |167 | 8 | 16,7 | 17 | 354 | 8 |[16,7| 7 | 146
ocene.

Poklicna $ola je v blizini mojega

5 1104 | 13 | 271 | 9 188 | 14 | 29,2 | 7 | 146
doma.

Najvec vajencev je med ponujenimi trditvami najvisje ocenilo trditve, da se jim vajeniska oblika
zdi bolj zanimiva kot Solska, da se raje ucijo tako, da delajo, in da jih poklic, za katerega se
Solajo, zanima. Zanimivo je, da se kot posami¢no postavko najvi§je ocenili trditev, da bodo za
delo pri delodajalcu prejeli placilo, ter na drugem mestu, da se jim vajeniSka oblika zdi bolj
zanimiva kot Solska. Tako kot dijaki, tudi vajenci ve¢inoma $ole niso izbirali zato, ker bi bila v
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blizini doma ali ker bi imeli v osnovni $oli slabse ocene (dobrih 35 % vajencev in dobrih 30 %
dijakov je ocenilo, da slednja trditev deloma drzi).

Med odgovori dijakov in vajencem smo ugotavljali, ¢e se pri posameznih ocenah pojavljajo
statistiéno pomembne razlike. Te so se pokazale pri treh ocenah:

Pri ocenah trditve V osnovni Soli so mi predlagali se je pokazala statisticno pomembna
razlika med odgovori vajencev in dijakov: Dobrih 40 % vajencev se je izreklo, da jim v OS
niso predlagali vpisa v poklicno izobrazevanje, medtem ko je tako ocenilo manj dijakov
(15,2 %).

Statisticno pomembne razlike med dijaki in vajenci so se pokazale tudi pri trditvi Raje se
ucim tako, da delam. Ucenje z delom je blize vajencem kot dijakom: 59,1 % dijakov
ocenjuje, da trditev drzi ali zelo drzi, medtem ko tako ocenjuje kar 83,4 % vajencev.
Zanimivo je, da so pri ocenah trditve Poklic, za katerega se Solam, me zanima vajenci v
ve¢jem delezu izrazili, da jih poklic zanima, manj$i delez med njimi je neopredeljenih.

Tabela 14: Poklic, za katerega se Solam, me zanima.

Zelvc.) Dri Deloma drii,v . Bolj ne dvl:ii’ \Y Celovt.i ne Skupaj
Status drzi deloma ne drzi kot drzi drzi
f|lf% | f | f% f % f % f % f %
Dijaki | 27 | 40,9 | 18 | 27,3 15 22,7 4 6,1 2 3,0 66 | 100,0
Vajenci | 23 | 47,9 | 16 | 33,3 3 6,3 1 2,1 5 10,4 48 | 100,0
Skupaj | 50 | 43,9 |34 | 29,8 18 15,8 5 4.4 7 6,1 114 | 100,0

Pogoj za uporabo y>-preizkusa ni bil izpolnjen, zato smo uporabili nadomestni Kullbackov preizkus. 21 = 9,573 (g =4; a = 0,048).

Raziskovali smo tudi odnos do poklicnega izobrazevanja v $olski ali vajeniski obliki, kot ga
dozivljajo dijaki in vajenci s strani pomembnih drugih. Zanimalo nas je predvsem, Ce se
srecujejo z negativnimi odzivi in odnosi. Vendar teh v veliki meri nismo opazili:

Dobrih 62 % dijakov in skoraj 65 % vajencev je porocalo, da so se ucitelji strinjali z njihovo
odlocitvijo za izbrani poklicni program, dobrih 27 % dijakov in dobih 29 % vajencev pa, da
se ucitelji za izbiro niso zanimali. Le 6 % obojih je povedalo, da izbira uciteljem ni bila
vseC.

Tudi starsi so se z izbiro v veliki meri strinjali in svoje otroke spodbujali. Zanimivo pa je,
da je ta odstotek pri vajencih statisticno pomembne;jsi: pri dijakih je bil delez tistih, ki so
porocali, da jih star$i spodbujajo, dobrih 86 %, pri vajencih pa kar 95,8 %. Zelo malo je
starSev, ki se za izbiro otrok ne zanimajo (1,5 % v primeru dijakov; 4,2 % v primeru
vajencev), relativno malo je tudi takih, ki se z izbiro ne strinjajo, nekoliko vec¢ (6,1 %) pri
dijakih in manj pri vajencih (4,2 %). Rezultat ne preseneca, ¢e upostevamo velik vpliv, ki
ga imajo star$i na izbiro izobraZevalnega programa svojih otrok.

Tudi prijatelji v veliki meri podpirajo dijake in vajence pri njihovi izbiri, tako poroca skoraj
76 % dijakov in dobrih 77 % vajencev.
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Dijake (ki so ze bili na PUD) in vajence smo povprasali, kakSen odnos imajo v podjetjih do
njih. Zanimalo nas je, ¢e se v odnosu kazejo kaks$ne razlike. Najve¢ dijakov je med ponujenimi
trditvami najvisje ocenilo naslednje trditve:
— Mentor uposteva znanje, ki sem ga pridobil v Soli. 82,6 % dijakov je navedlo, da ta
trditev zelo drzi oziroma drzi.
—  Mentor me usmerja v taksne naloge, ki so povezane z mojim izobrazevanjem. 82,6 %
dijakov se je strinjalo, da ta trditev zelo drzi oziroma drzi.
— Med zaposlenimi vlada prijetno vzdusje. 78,3 % dijakov se je strinjalo, da ta trditev zelo
drzi oziroma drzi.
— 'V podjetju imajo do mene enak odnos kot do ostalih zaposlenih. 73,9 % dijakov se je
strinjalo, da ta trditev zelo drzi oziroma drzi.
drzi) ocenilo postavko: Delam pomozna dela in dela, ki niso povezana z mojim izobrazevanjem
ter postavko Vecino c¢asa sem prepuscen samemu sebi in lastni iznajdljivosti za delo (21,7 %
dijakov je navedlo, da to bolj ne drzi kot drzi).
Zanimivo je, da je velik delez dijakov (enako se je pokazalo tudi pri vajencih) trdil, da so vecino
Casa prepusceni sami sebi in lastni iznajdljivosti, hkrati pa so trdili, da jih mentor ves ¢as
nadzoruje in usmerja njihovo delo. Ti dve trditvi se na prvi pogled zdita nasprotujo¢i si, po
drugi strani pa nakazujeta situacijo, v kateri mentorji iS¢ejo ravnovesje med samostojnostjo in
nadzorom.

Odgovori vajencev so zbrani v tabeli 15.

Tabela 15: Delovna klima v vajeniskih podjetjih

Zelo Deloma drzi, Bolj ne
Stalii¢e drsi Drzi deloma ne drzi, kot Ne drZi
(N:23) drzi drzi

flf% | f|f% f % f f% | f | %

V podjetju imajo do mene enak

odnos kot do ostalih zaposlenih, | 18| 33324500 7 1 146 11 21 1 ]

Vecino Casa sem prepuséen
samemu sebi in lastni 4 183 | 9188 | 18 37,5 8 16,7 | 9 | 18,8
iznajdljivosti za delo.

Mentor me ves €as usmerja in

. ; 1020818 |375| 15 31,3 3 63 | 2 | 42
nadzoruje moje delo.

Med zaposlenimi vlada prijetno

o 231479119 |396| 5 10,4 / / 1121
vzdusje.

Mentor upoSteva znanje, ki sem

ga pridobil v Soli 171354 |25|521| 6 12,5 / / / /

Mentor me usmerja v takSne
naloge, ki so povezane z mojim 17 | 35,4 | 23| 47,9 3 6,3 3 6,3 2| 4,2
izobrazevanjem.
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Zelo Deloma drzi, Bolj ne
Staliic¢e drsi Drii deloma ne drzi, kot Ne drzi
(N=23) drzi drzi

f|f | f]|f% f % f foo | | %

Delam pomozna dela in dela, ki
niso povezana z mojim 4 183 11229 12 250 | 11 | 229 | 10| 20,8
izobrazevanjem.

Najve¢ vajencev je med ponujenimi trditvami glede dela in sodelavcev v podjetju najvisje

ocenilo trditve:

—  Mentor uposteva znanje, ki sem ga pridobil v Soli: 87,5 % vajencev je navedlo da ta trditev
zelo drzi oziroma drzi.

— Med zaposlenimi vlada prijetno vzdusje: 87,5 % vajencev se je strinjalo, da ta trditev zelo
drzi oziroma drzi.

— Mentor me usmerja v taksne naloge, ki so povezane z mojim izobrazevanjem: 83,3 %
vajencev se je strinjalo, da ta trditev zelo drzi oziroma drzi.

— V podjetju imajo do mene enak odnos kot do ostalih zaposlenih: 83,3 % vajencev se je
strinjalo, da ta trditev zelo drzi oziroma drzi.

Statisticno pomembna razlika med dijaki in vajenci se je pokazala zgolj pri trditvi Vecino casa

sem prepuscen samemu sebi in lastni iznajdljivosti za delo. Vajenci v ve¢jem delezu trdijo, da

niso prepusceni sami sebi, kot dijaki.

4.2.1 Moznosti nadaljnjega kariernega razvoja v podjetjih

Kaj pravijo delodajalci?

Odgovori podjetij se med seboj razlikujejo predvsem glede na velikost podjetja/obrata in glede
na razumevanje kariernega razvoja. Odgovore smo razvrstili v 7 kategorij. Nekatere odgovore
delodajalcev smo razvrstili v ve¢ kategorij, zato Stevilo odgovorov ni enako Stevilu
intervjuvanih.

Tabela 16: Moznosti nadaljnjega kariernega razvoja vajenca v podjetjih, po zakljucku izobrazevanja
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B Program _ Program _ Program _ _
Kategorija Gastronomske in ) Oblikovalec kovin - | Skupaj
. Mizar .
hotelske storitve orodjar

Zahtevnost del - za¢ne z
osnhovnimi deli, potem opravlja
vse zahtevnejSa dela po vsebini 2 6 4 12
in strukturi (vodja proizvodnje,
vodja oddelka...)

Odvisno od osebe: od

sposobnosti, interesa, / 4 6 10
zanimanja, kompetenc ...
Visja placa / 3 / 3
Nadaljnje izobrazevanje 1 1 14 16
Vse moznosti so odprte 3 2 3 8
Ne toliko,
Glede na potrebujemo
Drugo / delovno zaposlitev za to¢no 2
dobo — 1x doloceno delovno
mesto — 1x

Na podroc¢ju gostinstva in mizarstva je odgovor odvisen zlasti od velikost obrata, v vecjih
podjetjih imajo zaposleni ve¢ moZnosti kariernega razvoja. V manjsih podjetjih posameznik
napreduje znotraj svojega delovnega mesta od opravljanja manj do bolj zahtevnih del. Na
podroc¢ju mizarstva so izpostavili, da se s tem visa tudi plac¢a oziroma so zaposleni nagrajeni. V
obeh primerih dodajajo, da je dosti odvisno od truda, ki ga posameznik vlozi. Orodjarji bolj
izpostavljajo moznosti nadaljnjega izobraZevanja, tako internega kot zunanjega (npr.
visokos$olski §tudij). Dodajajo, da je moznosti napredovanja vec, so pa odvisne od sposobnosti
posameznikov in interesa, da se usmerijo v tisto, kar jih dejansko zanima.

Zakljucek

Pri zgornjih ugotovitvah velja posebno pozornost nameniti dvema vidikoma. Prvo pomembno
spoznanje je gotovo vezano na velik vpliv, ki ga imajo starSi pri usmerjanju svojih otrok na
njihovi izobrazevalni poti. Ceprav so bili dijaki in vajenci Ze v osnovni $oli — vsaj do neke mere
— seznanjeni z razli¢nimi poklici, se kot klju¢ni informator pojavijo star$i. Zato po svoje ne
preseneca, da starSi izbiro svojih otrok v veliki meri podpirajo. Predstavniki dijakov so Ze v
okviru Cedefopove tematske studije (2017) povedali (predstavniki starSev so jim potrdili), da
imajo star$i velik vpliv na njihovo izbiro in da jim vstop v poklicno izobrazevanje vc€asih tudi
omejujejo. To je lahko problemati¢no vsaj iz dveh zornih kotov: Prvi¢ zato, ker morda nekateri
mladi zaradi druga¢nih pricakovanj starSev nimajo moznosti razviti svojih potencialov; drugié¢
pa zato, ker se s tem krepi socialna stratifikacija znotraj sistema izobrazevanja. V poklicno
izobrazevanje se najve¢ vkljucujejo mladi, ki prihajajo iz druzin nizjega socialno-ekonomskega
ali manjSinskega polozaja (to dokazujejo tako nekoliko starejsi podatki, npr. Dekleva in
Razpotnik, 2002; Medves idr., 2008; kot tudi najnovejsi, npr. Se neobjavljena raziskava v
projektu MIND+, ki v ¢asu priprave porocila poteka na Centru RS za poklicno izobrazevanje).
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Ceprav torej pri¢ujoa spremljava kaze na pozitiven odnos mladih, njihovih starSev in
prijateljev do vajeniStva, pa moramo upostevati, da gre za zelo majhen in nereprezentativen
vzorec ter da je do sploSnega sprejemanja vajenistva (in poklicnega izobrazevanja) kot vredne
izobrazevalne poti Se dalec.

Odnos podjetij do vajencev, kot ga izpriujejo vajenci, in moznosti za nadaljnji razvoj vajencev,
kot ga vidijo podjetja, pa vendarle nakazujejo na potencial vajenistva. Vajenci so v ve¢ji meri
kot dijaki vedeli, kaj in zakaj so izbrali, uenje prek dela jih motivira, podjetja (zlasti nekoliko
vecja) pa jim ponujajo dolocene moznosti nadaljnjega kariernega razvoja. Kaze se potreba po
povezovanju izobrazevalnega in podjetniSkega sektorja na tem podrocju.
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4.3 Komunikacija in sodelovanje

Podrocje, ki mu pri¢ujoca spremljava namenja ve¢ pozornosti, je podrocje sodelovanja in
komunikacije med delezniki. Kot je bilo ugotovljeno (Cedefop, 2017), je kakovostno
sodelovanje eden kljuénih dejavnikov uspeha vajenistva in hkrati tudi eden osnovnih pogojev
za njegovo vzpostavitev sploh. Zato mora biti sodelovanju pozornost posvecena od vsega
zaCetka uvajanja vajeniStva. Zanimalo nas je predvsem, kako delezniki vidijo delitev vlog in
odgovornosti za uspesno izvajanje vajenistva, kdo so osrednje osebe, na katere se lahko obrnejo
vsi, ko se sooc€ijo z vpraSanji, ali se predvideva tudi sodelovanje s podjetji ter med podjetji in
MIC, pa tudi, kako zbornice, ki so z novim Zakonom o vajenistvu (2017) dobile dodatne naloge,
te naloge izvajajo in s kak$nimi izzivi se srecujejo.

4.3.1 Delitev vlog in odgovornosti med delezniki

Kaj pravijo delodajalci?

Jasna delitev vlog med delezniki je za dobro delovanje vajeniStva klju¢na. Delodajalci so v
veliki meri z njo zadovoljni, saj kar 27 od 32 delodajalcev meni, da so vloge in odgovornosti
pri izvajanju vajenistva jasne. 6 delodajalcem so vloge in odgovornosti delno jasne, le en
delodajalec meni, da vloge niso jasno opredeljene.

Tabela 17: Jasnost razdelitev vlog in odgovornosti pri izvajanju vajenistva - delodajalci

Program Program
.. . Program . . .
Kategorija Gastronomske in hotelske . Oblikovalec kovin - Skupaj
. Mizar |
storitve orodjar
Da 4 5 18 27
Ne / / 1 1
Delno 1 1 4 6
Ne vem / 2 / 2

Glede na vsebinsko utemeljevanje odgovorov ugotovimo $e (Tabela 18), da jih je 13 izpostavilo
veliko vlogo $ol pri izvajanju vajeniStva. V petih podjetjih so izpostavili tako vlogo Sole kot
tudi vlogo zbornice.

Tabela 18: Vsebinska razdelitev vlog in odgovornosti pri izvajanju vajenistva - delodajalci

Kategorija Primer odgovora Stevilo

Tako Sola Da. Tudi na zbornici so na voljo. Sola stalno obves¢a, pride na obisk. Ni 5
kot zbornica | pripomb.

& Da. S solo smo imeli skupen sestanek, smo se vse dogovorili. Vse je bilo
Sola + — - o 13
zelo dobro izpeljano. Sedaj po enem letu bi bilo morda potrebno malo
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Kategorija Primer odgovora Stevilo
spremeniti program, je malo prezahteven. Preve¢ Siroko znanje bi mu
morali predati v preve¢ kratkem Casu (opomba: govori za 1. letnik).
. Da. Na zacetku nam je zbornica zelo pomagala. Smo ¢lani obrtne, ampak
Zbornica + : 3
nam je gospodarska pomagala.
PogreSam azurnost zbornice. Receno je bilo, da bodo subvencije, Sole so
Zbornica - vse pripravile, delodajalci so svoje naredili, zbornica pa $e vedno ni 7
uredila subvencij. Vloge zbornice ne prepoznamo. Nimamo obcutka, da bi
bila to tripartitna pogodba.
Zacetna Na zacetku je bilo malo zmede. Kasneje se je vse uredilo. Sistem se Sele 5
zmeda vzpostavlja.

Vecina delodajalcev je kot kljuénega partnerja izpostavila Solo. Eden izmed sogovornikov s

podrocja orodjarstva denimo pojasnjuje:

»Zadeva je Se precej nova, zato se Se vsi po malem ucimo. Skozi leta se bo sistem uravnal in

menimo, da bo uresnicil pricakovanja. Nam se vajenistvo zdi zelo primerno za pridobivanje

tovrstnega kadra, zato ga bomo Se naprej spodbujali in sodelovali. Sola je pri tem opravila

Veliko delo, saj so se zelo angazirali pri oblikovanju programa, dajanju usmeritev in tudi

prakticnih nasvetih, kako vajenistvo vpeljati v dnevni ritem podjetja.«

Nekateri sogovorniki zbornicam niso pripisovali veje teze (»Zbornica samo poslje

pogodbo.«), drugi so njihovo vecjo prisotnost pogresali.

Spodbudno pa je, da so v treh podjetjih s podrocja mizarstva izpostavili enakovredno

sodelovanje s Solo in z zbornico. Takole pojasnjujeta dva sogovornika:

— »S Sole sta prisla razrednik in mentor in je bilo jasno razdeljeno kaj mora narediti kdo,
glede pogodbe pa poteka komunikacija z zbornico. So oboji na voljo, ce se je treba karkoli
dogovoriti.«

—  »Razumemo, da gre za zacetke. V tem trenutku vse skupaj dobro poteka. Smo v stiku s Solo,
ki pomaga, kadar koli je to potrebno. Na obisk so Ze prisli tudi iz zbornice. Na zbornici so
tudi pripravili dokument z najpogostejsimi vprasanji delodajalcev glede vajenistva in so
nam to po mailu poslali.«

Kaj pravijo Sole?
Z delitvijo vlog je v celoti zadovoljna samo ena $ola, ostale pa glede na posamezne socialne

partnerje.

Tabela 19: Jasnost razdelitev viog in odgovornosti pri izvajanju vajenistva — Sole

. Sola )
Kategorija TaTalals Skupaj
Da a7y 7)/ 1
Vloge so se dolocale sproti 1|1y 7)/ 1
Sole da 1707111 1
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. Sola .
Kategorija T2Talals Skupaj
Delodajalci da (/11|11 1
Ne Iy 7111 2
Vedja aktivnost zbornic (poleg podpore, verifikacije, tudi promocija) 1(111(/ )/ 3
Normativi, sistematizirano delovno mesto (vajenec zahteva ve¢ dela) [/ |1/ 2

Na Soli 1 so mnenja, da so vloge jasne, dvomijo pa v kakovost same izpeljave. Na tej Soli in Se
na dveh opozarjajo na premajhno aktivnost zbornic, ki bi morale poleg podpore in verifikacije
skrbeti tudi za promocijo poklicnih podrocij.

Na Soli 3 so opozorili predvsem na neaktivnost lokalne zbornice, izpostavili pa so tudi, da so se
letos vloge med njimi dolocale Sele sproti.

Na Soli 4 in Soli 5 so izrazili mnenje, da vloge in odgovornosti niso jasno razdeljene.

Na $oli 4 so opozorili na problemati¢no prakso posiljanja NIV v Ljubljano, na GZS. Menijo, da
bo dolgorocno verjetno bolj smiselno, da ta dokument evidentira $ola.

Na 3oli 5 so opozorili na tezave na ravni zakonodajnih dolo¢il. Se vedno naj bi bilo veliko
podrog¢ji nedoreCenih, nekatera zakonodajna dolocila pa so preve¢ ohlapna.

Na dveh Solah so opozorili na neustreznost obstojecih normativov in sistematizacije delovnega
mesta za koordinatorja vajeniStva na Soli. VajeniStvo namre¢ zahteva bistveno ve¢ in drugacno
sodelovanja z delodajalci, kot pa je to predvideno in organizirano znotraj PUD:

»Normativ je potrebno spremeniti za vajenca, ker je vec dela, koordinacije, priprav,
dogovarjanja. Gre za individualizacijo izobrazevanja.«

Sole se soo¢ajo s kompleksno situacijo, saj morajo iskati sinergijo med vajenisko in Solsko
obliko izvajanja programov. Zanimalo nas je, ali so po mnenju Sol v odnosu med Solsko in
vajeniSko obliko vloge jasno razdeljene. Na treh Solah so odgovorili pritrdilno:

»Sta razmejeni in jasni. Sta kompatibilni in moznost prehajanja med njima je omogocena.
Individualna pogodba v solski obliki je podobna vajeniski.«

Na drugih dveh Solah pa so opozorili na nekatere nejasnosti:

»DrzZimo se zakonodaje, vmes pa improviziramo. Relacije so, ni pa primerne financne podpore,
da bi se vse izvedlo, npr. sistemizacija organizatorja PU. Ni doreceno na kaksen nacin
sodelovati s podjetji, kolikokrat se srecati, kdo bo te obiske financiral, kako se to vrednoti.«

Na $oli §t. 5 pa to vprasanje naveZejo na obliko vajeniStva:

»Pri nas ja, ker imamo locena oddelka. Si pa ne predstavljamo izvajati zdruzeno sSolsko in
vajenisko obliko, sploh c¢e bi govorili o kakovosti izvajanja.«

Ugotoviti smo zeleli, ali z vidika Sol obstajajo zadostni pogoji za produktivno sodelovanje med
Solo in delodajalci pri izvedbi PU ter kaksne predloge bi imeli. Kar tri Sole izpostavljajo zlasti
potrebo po nujni ureditvi normativov za organizatorja PUD. Tudi na Soli 5 vidijo izzive in jih
komentirajo takole:
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»Trenutno da. Vsi so pripravljeni na sodelovanje. Formalno sodelovanje ovirajo programi in
zakoni. Vec fleksibilnosti je potrebno. Potrebno je veliko usklajevanja, sestankov, pogovorov.
Ne vemo, kako bomo fizicno zmogli, ce bomo imeli vec vajencev. Pomemben je osebni faktor!
Tak nacin dela je zahteven za razrednike in organizatorje PUD-a. Kot ravnateljica imam
tezavo, da najdem primeren kader, tako strokovno kot tudi to, da znajo komunicirat s podjetji.«

Kaj pravijo zbornice?

Obe zbornici sta mnenja, da so pri izvajanju vajenistva jasno razdeljene vloge in odgovornosti
vseh udelezenih. Ena zbornica dodaja, da je te vloge jasno razmejil Zakon o vajenistvu; svojo
vlogo pa vidijo zlasti v podporni funkciji:

»Nasa vioga se kaze v obliki servisa — nudimo svetovanje, informiranje, pogajamo se za
sofinanciranje.«

Druga zbornica daje velik poudarek povezovanju, saj menijo, da jim starsi zaupajo, samo ¢e SO
vsi trije partnerji (Sola, zbornica, podjetje) povezani.

4.3.2 Osrednje kontaktne osebe oziroma institucije

Kaj pravijo delodajalci?

Delodajalce smo vprasali, na koga se obrnejo v primeru vprasanj, povezanih z vajenistvom. Vsi
(32) so navedli, da se obracajo na $olo. Za ilustracijo navajamo en primer odgovora:

»Sola. Sploh se ni treba obracati na njih, ker oni tako sproti azurirajo.«

V enem primeru pa je bil komentar bolj kriti¢no naravnan:

»Na Solo. Sola nam da informacije, vendar ne vemo Se, ¢esa ne vemo. Ni celovite informacije.«
V 11 podjetjih so povedali, da se obracajo tako na Solo kot na zbornico:

»Da. Najveckrat na Solo. Glede pogodb pa na GZS. Na obeh koncih so dosegljivi, angazirani.«

Tabela 20: Institucija ali oseba, ki svetuje v primeru vprasanj delodajalcev

Program Program
.. . Program . . .
Kategorija |  Gastronomske in ; Oblikovalec kovin - Skupaj
. Mizar .
hotelske storitve orodjar
Sola. 5 8 19 32
Zbornica. 1 3 7 11

Kaj pravijo sSole?
Na $oli 1 so po lastni oceni samostojni in peljejo svoj model, ostali pa so navedli, da se v primeru

vprasanj obracajo tako na CPI kot na zbornice. Sogovornike ocenjujejo kot angaZirane in
pripravljene za sodelovanje.

39



Tabela 21: Institucija ali oseba, ki svetuje v primeru vprasanj sol

. Sola )
Kategorija 1 5 s 12 1¢ Skupaj
Peljejo svoj model, so samosvoji 1 / / / / 1
CPl in zbornice / 1 1 1 1 4

Kaj pravijo vajenci?

Tudi vajence smo vprasali, na koga se obrnejo, ¢e imajo v zvezi z vajeniStvom vprasanja.
Vajenci so lahko izbrali najve¢ 3 odgovore. Zanimivo je, da so najveckrat izbrali mentorja v
podjetju ter druge sodelavce. Obracajo se tudi na pedagoske delavce v Soli, pri ¢emer so
odgovori razprseni med razrednika, svetovalnega delavca in organizatorja PUD.

Tabela 22: Institucija ali oseba, ki svetuje v primeru vprasanj vajencev

Katera oseba ali osebe ti najbolj pomaga/jo, ¢e imas v zvezi z £ %
vajeniStvom vprasanja? (od veljavnih n = 48)
Mentor v podjetju 41 85,4
Sodelavci v podjetju 23 47,9
Obrtno-podjetniska zbornica ali Gospodarska zbornica 2 4,2
Organizator prakticnega usposabljanja v Soli 6 12,5
Svetovalni delavec v Soli 6 12,5
Razrednik 17 22,9
Starsi 17 22,9

4.3.3 Sodelovanje pri zagotovitvi uénih izidov za vajence

Kaj pravijo delodajalci?
Delodajalce smo vprasali, ¢e obstajajo zadostni pogoji za produktivno sodelovanje med $olo in

delodajalci pri izvedbi PU. Delodajalci v ve¢ini hvalijo angaziranost in odzivnost $ol. Le v
enem podjetju s sodelovanjem s Solo niso zadovoljni.

Tabela 23: Pogoji za produktivno sodelovanje med Solo in podjetji obstajajo - delodajalci

Program Program Program
Kategorija Gastronomske in hotelske ) Oblikovalec kovin - Skupaj
. Mizar .
storitve orodjar
Da 4 8 19 31
Ne 1 / / 1
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V stirih podjetjih s podrocja orodjarstva so podali tudi predloge za naprej. V dveh podjetjih si
zelijo bolj dorecene postopke ocenjevanja vajencev, v dveh znova poudarjajo pomen vajenistva
zlasti za vec€ja podjetja, ki delujejo na tujih trgih. V zadnjem podjetju pa si zelijo Se ve¢ obiskov
s strani Sol, njihovih konkretnih usmeritev — nekoga, ki se s tem resno ukvarja.

Ker je za nekatera (zlasti manjSa) podjetja zagotovitev pogojev, pod katerimi bi vajenci lahko
usvojili vse ucne izide v programu izobrazevanja, naloga, ki ji niso kos, Zakon o vajenistvu
predvideva moznost krozenja vajencev. Vecina podjetij (26) za takSno moznost ne ve, dve
podjetji na podrocju strojniStva pa pravita, da so se 0 tem pogovarjali oziroma da taksen
dogovor obstaja.

Tabela 24: Dogovor o kroZenju vajencev - delodajalci

Program Progam
.. ) Program ) . .
Kategorija Gastronomske in Mi Oblikovalec kovin - Skupaj
. izar .
hotelske storitve orodjar
Da / / 2 2
Ne 5 4 17 26
Smo se o / 4 / 4
pogovarjali

Pomembna je ugotovitev, da imajo podjetja na moznost kroZenja vajencev zelo razli¢ne poglede
in ni mogoce potegniti skupnega imenovalca. Na podro¢ju mizarstva so v polovici (4) podjetjih
povedali, da so se 0 krozenju pogovarjali s Solo, vendar tega $e niso izvedli. To pride v postev
kasneje, ko bo program bolj specializiran. En delodajalec je odgovoril, da ni zainteresiran za
tak$no kroZenje vajencev, ker lahko pri njih vajenec doseze vse cilje. Drug delodajalec pa je
kot problem taks$nega krozenja izpostavil problematiko izvedbe (kdo je odgovoren za vajenca
v tistem Casu, zavarovanje ipd.). V §tirith podjetjih so imeli do ideje na¢eloma pozitivni odnos,
kljub temu pa lahko izpostavimo nekaj odprtih dilem. Navajamo primer takSnega razmisleka:
»Debate so bile v to smer. Izvedbeno je to tezko speljati (ostajajo odprta vprasanja: malica,
potni stroski, mentorstvo). Teoreticno se to dobro slisi, prakticno pa ne vidimo, da je to realno
mogoce speljati. Ce Ze, da gre vajenec v drugo podjetje 14 dni, preden zakljuci prakso.«

Tudi v primeru programa Oblikovalec kovin-orodjar so podjetja v ve¢ini (17) odgovarjala, da
krozenja vajencev nimajo in da niti ne poznajo te moznosti. Nad njo niti niso bili navduseni. V
dveh primerih je bil izpostavljen dvom zaradi mozZnosti prenosa poslovnih skrivnosti podjetja.
V enem podjetju so izpostavili, da jim ideja s krozenjem ni vSec, ker je delo z vajenci zahtevno
in vajence potrebujejo zase.

V dveh podjetjih so potrdili, da tak dogovor obstaja:

»ldeja je bila spontana. Glede na ucni nacrt in ne-pokrivanje nekaterih pomembnih tem z nase
strani smo skupaj prisli na idejo, da bi to pokrilo sosednje podjetje, ki pa te teme ima. Poleg
tega je sodelovanje s tem podjetjem zelo dobro in smo se hitro dogovorili za izmenjavo. Menim,
da spoznavanje vec podjetij s strani vajenca ni slabo oziroma je sploh velik plus in bi to
spodbujali naprej.«
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Kaj pravijo sole?

O moznosti krozenja vajencev smo vprasali tudi Sole. V treh primerih so predstavniki Sole
odgovorili nikalno. Nadomesc¢anje si lahko prej predstavljajo v Soli kot pri drugem delodajalcu.
Zastavlja se jim tudi vprasanje nagrade. Drugacen pogled na isto vprasanje pa So predstavili na
Soli 2, kjer so se dogovorili, da si bosta dva delodajalca v 2. letniku zamenjala vajenca. V ta
namen so oblikovali tudi druga¢no pogodbo. Na Soli 5 imajo krozenje predvideno, pricakujejo
pa pomoc¢ zbornic da ga bodo lahko dejansko izvedli. Tudi analiza dokumentacije Sol je
pokazala enako: Krozenje vajencev (Se) ni nacrtovano.

4.3.4 Vloga, naloge in izzivi zbornic

Kaj pravijo delodajalci?

Delodajalce smo vprasali, kako po njihovem mnenju zbornice skrbijo za podporo vajenistvu,
kaksne naloge prevzemajo in kako pripravljajo podjetja za vkljucevanje v vajenistvo. Posebe;j
nas je zanimalo tudi, kako po njihovem mnenju podpirajo majhna in mikro podjetja. Kot
prikazuje spodnja tabela, polovica (17 od 32) podjetij vloge zbornic pri izvajanju vajenistva ne
pozna. 15 pa jih je izpostavilo naslednje naloge: formalno urejanje vajeniStva (pogodbe,
dokumentacija, pravilniki ...), izobraZevanje mentorjev, promocija.

Tabela 25: Podpora zbornic pri izvajanju vajenistva — delodajalci

Program Program
.. ) Program ] i .
Kategorija Gastronomske in . Oblikovalec kovin | Skupaj
. Mizar .
hotelske storitve - orodjar
Ne vem, ne prepoznam 5 4 8 17
Formalnosti (dokumentacija,
e / 3 6 9
verifikacija ipd.)
Izobrazevanje mentorjev / / 2 2
Usmerjevalna vloga / / 2 2
Promocija / / 1 1
Drugo: _vlogg, ki bi jo / 1 / 1
morala imeti

Pri tem vprasanju se kazejo razlike med odgovori podjetij glede na podrocje: V primeru
programa Gastronomske in hotelske storitve delodajalci vloge zbornico niso prepoznali,
medtem ko podjetja s podro¢ja mizarstva izpostavljajo predvsem formalne naloge zbornice.
Sogovornik petega podjetja pa je razmisljal takole:

»Zbornica bi morala biti stanovska castna organizacija. Clani bi morali biti ponosni, da so
¢lani zbornice. [...] Zbornica bi morala skrbeti za javno mnenje, da je vajenistvo zanimivo,
sprejeto, da so poklici castni [...]. Promocija poklicev, poklicnega izobrazevanja, bi morala biti
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na strani zbornic. Danes pa so poklici in poklicno izobrazevanje stigmatizirani. Zbornice bi
morale spraviti poklicno delo na visjo raven spostovanja.«

Bolj prepoznana je vloga zbornic pri delodajalcih v primeru programa Oblikovalec kovin-
orodjar.

Kaj pravijo sole?
Pogled Sol na vlogo zbornic ja izrazito raznolik. Na $oli 3 je bil odnos do vloge zbornic

odklonilen. Po njihovi presoji zbornice ne opravljajo svoje vloge, Ceprav bi morale biti vezni
¢len med Solo in delodajalcem.

Na Soli 1 in Soli 4 so podali nedolo¢en odgovor. Na $oli 1 so ocenili, da je njihova vloga
prvenstveno skrb za pogodbe, na Soli §t. 4 pa so izpostavili, da nimajo vpogleda v delovanje
zbornic. O njihovih aktivnostih se seznanjajo preko spleta.

Na Soli 2 in $oli 5 so izpostavili, da so predstavniki zbornice, s katero sodelujejo, zelo angazirani
in odzivni. Po mnenju predstavnikov Sole 5 prihajajo na sestanke, ¢e jih povabis, hodijo pa tudi
k delodajalcem. Ko pa bo Stevilo vajeniskih mest naraslo, bo verjetno taka koli¢ina obiskov in
sestankov velik organizacijski zalogaj. Zanimivo razmisljanje pa je podal vprasani iz Sole 2:

»Njihova vloga je velika. Bolj ko bodo aktivne, boljse se pise vajenistvu. Zbornice morajo biti
promotorji vajenistva. Pomagati bi morale pri vzpostavitvi ucénih programov v podjetjih.
Podjetja imajo ideje, da bi znotraj podjetij oblikovala mesta, na katera lahko pride vajenec. In
da bi pomagala ostalim podjetjem, predstavila, kako se je eno podjetje tega lotilo. Da se grejo
prenos znanja, primerov dobrih praks.«

Kaj pravijo zbornice?

Aktivnosti zbornic pri promoviranju vajeni$tva smo ze navedli. Zanimalo pa nas je tudi, kako
poteka njihovo svetovanje, zlasti tistim podjetjem, ki so Ze vkljuena v vajenistvo, in katera so
temeljna podrocja svetovanja. Na obeh zbornicah ugotavljajo, da se delodajalci, ki so Ze
vkljuCeni v sistem vajeniStva, na njih obracajo s konkretnimi vpraSanji glede delovnopravne
zakonodaje, dav¢na zakonodaje, medicine dela, izvedbe vajeniStva, ucnih vsebin, NIV,
sodelovanja s Solami, nacCina komunikacije, vmesnega preizkusa in zakljunega izpita.
Delodajalci, ki se Sele spuscajo v svet vajeniStva, pa imajo prakti¢na vprasanja glede razporeda
prakse, NIV, same izvedbe, verifikacijskega obiska, ustreznosti mentorjev, promocije,
obveznosti, vajeniske pogodbe in podobno.

Zakljucek

Z delitvijo vlog in odgovornosti niso vsi enako zadovoljni. Spodbudno je, da najvec
zadovoljstva izrazajo delodajalci, ki pa v vecji meri najdejo sogovornika v Soli, manj v
zbornicah. Ugotovili smo kar velike razlike med podro¢ji, saj je na nekaterih vloga zbornic
precej bolj opazena in cenjena kot na ostalih. Sole so na splosno manj zadovoljne, so pa med
njimi velike razlike. Nekatere pogresajo vecji angazma zbornic, vecino med njimi pa skrbi
obilica dela in odgovornosti, ki ga vajenis§tvo prinasa, Se posebej ¢e bo postalo bolj mnozi¢no.
Najbolj izpostavljen konkretni problem je obremenjenost organizatorja PUD, ki je obic¢ajno
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kljuéni vezni ¢len med $olo in podjetjem. Sole terjajo ureditev statusa in normativov. Naleteli
smo na dvome o smiselnosti njihovega angazmaja pri izvajanju vajenistva, saj vse Sole
vajeniStva ne vidijo v luéi lastne vizije razvoja. Tudi zbornici pri odgovorih nista enotni: ena je
z novo dodeljenimi vlogami zadovoljna, druga vidi v okrepitvi povezovanja kljucni izziv za
naprej. Zanimivo pa je, da vajenci najbolj pogosto izpostavljajo mentorja v podjetju (tudi ostale
zaposlene) kot kljucnega sogovornika v primeru vprasanj; pedagoski delavci so tu nekoliko
manj prepoznani.

Rezultati kazejo, da se pomena sodelovanja in jasne delitve vlog ter odgovornosti vsi delezniki
zavedajo in v to vlagajo veliko energije. Opisali smo primere dobrih praks, a hkrati pokazali,
da se v drzavi trenutno vzpostavljajo razli¢ne prakse, od katerih ene temeljijo na skupni podpori
vajeniStvu in pozitivnemu odnosu, druge na dvomih in kritikah. Uspeh vajeniStva bo v bodoce
odvisen tudi od tega, ali bodo pri njem sodelovali tisti, ki so vajeni$tvu naklonjeni in vidijo v
njem prednost. Hkrati pa bo treba krepiti mreZenje med vsemi udeleZenimi, kar bo pripomoglo
k delitvi izkuSenj in uspesnih praks. Nenazadnje, ¢e bo vloga $ol tudi v bodoc¢e tako pomembna,
jim bo treba prisluhniti pri njihovih kadrovskih in drugih sistemskih ovirah.

Kot smo ze videli, sta obe zbornici povecali svoje aktivnosti in okrepili svojo vlogo; pri
promoviranju in informiranju smo naleteli na zelo inovativne prakse. Podjetja in Sole, ki
sodelujejo v projektu uvajanja vajenistva, pa tega angazmaja $e niso v polni meri zaznale. En
razlog je gotovo kratek ¢as uvajanja, verjetno je v ozadju tudi problem kadrovske stiske, na
katero opozarja tudi poroc¢ilo Cedefopa. Pa vendarle, tudi pri tem vprasanju se kaze neenotna
praksa, zato bi bila posplosevanja zavajajoCa. Zopet smo spoznali tako primere dobrega
sodelovanja kot tudi primere njegove odsotnosti oziroma nezadostnosti. Rezultati kazejo, da so
zbornice moc¢ne zlasti v poznavanju in obvladovanju pravno-formalnih vprasanj ter zato prvi
sogovornik, ko gre za tovrstna vprasanja. Sogovorniki pa poudarjajo, da ne bo dovolj, ¢e bodo
zbornice svoje delo omejevale na izpolnjevanje formalnih dolZznosti in nudile Solam in
delodajalcem samo tovrstno podporo. Po njihovem mnenju morajo zbornice okrepiti svojo
vlogo v bolj vsebinskem smislu in postati »promotorji vajenistva, kot je to izrazil predstavnik
ene izmed Sol.

Na koncu se je treba dotakniti tudi vprasanja moznosti izvajanja prakti¢nega usposabljanja pri
ve¢ delodajalcih. Pokazali smo, da je to moznost, ki jo sicer Zakon o vajenistvu (2017)
predvideva (4. ¢len), da pa ne uziva splosne naklonjenosti oziroma da niso bili premisljeni
konkretni pogoji, pod katerimi bi jo bilo mogoce realizirati. Vprasanje je pomembno, ¢e
hoCemo zagotoviti doseganje ustreznega izobrazbenega standarda za vajenisko obliko.
Zagotovitev realizacije uc¢nih ciljev iz KPU je za Stevilna podjetja prevelik zalogaj — bodisi so
premajhna bodisi so preve¢ specializirana. KroZenje vajencev je v tem primeru nuja. Zasnovati
bi ga bilo mogoce ob hkratni prenovi sistema verifikacije u¢nih mest: Verifikacija ucnih mest
bi morala biti pogojena z zmoznostjo podjetja, da pripelje vajenca do vseh predvidenih u¢nih
izidov. V primeru podjetij, ki tega ne morejo zagotoviti, bi lahko prislo pred verifikacijo do
podpisa sporazuma med dvema podjetjema (ali vec), v katerem bi se dogovorili, da vajence
skupaj usposobijo. V postopek verifikacije bi nato stopili skupaj. Zbornice bi podjetjem pri
mrezenju lahko pomagale, kar bi bilo zlasti koristno za mikro in majhna podjetja, ki po mnenju
zbornic posebno podporo tudi potrebujejo. Ta podpora zbornic delodajalcem bi predstavljala
enega od mehanizmov sodelovanja, ki bi jih (8¢) lahko vzpostavili za podporo vajenistva.
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4.4 Podporni dokumenti in nekateri elementi izvajanja vajenistva

Ko se v izobrazevalnem sistemu vzpostavlja nov segment, je nacrtovanje in usklajevanje
aktivnosti Se toliko pomembnejSe kot sicer, saj brez dobrega nacrtovanja tudi izvedbe ne more
biti. Zato smo podro¢ju nacrtovanja namenili velik pomen v prvi fazi spremljanja uvajanja
vajeniStva. Pridobiti smo Zeleli odgovore na vpraSanja, Ki povezujejo podro¢je sodelovanja s
kurikularnimi in organizacijskimi vprasSanji. Zato smo spraSevali, ali prihaja do sodelovanja
med $olo, podjetji in vajenci pri pripravi NIV’ in s tem tudi odziva na potrebe podijetij in
vajencev; kaksno je razmerje med izvedbo programa v $oli, podjetju in MIC, ali NIV poleg
ciljev iz KPU vkljucuje tudi ucne cilje drugih elementov programa (OK, teoreti¢ni ucni cilji);
kaks$ne so organizacijske resitve glede odnosa med vajenisko in Solsko obliko. Kratko pa smo
se dotaknili tudi podrocij, ki se bodo v teku projekta Se razvijala in jim bo v prihodnje posveceno
ve¢ pozornosti: Zanimala nas je vloga deleznikov pri oblikovanju modela ocenjevanja ter
morebitne nacrtovane spremembe pri verifikaciji uénih mest in usposabljanju mentorjev.
Spremljavo smo zakljucili z vpraSanjem o sploSnem zadovoljstvu z vajenistvom.

4.4.1 Podporni dokumenti in sodelovanje pri njihovi pripravi

Kaj pravijo delodajalci?

Glede na dejstvo, da imajo v vajenistvu podjetja pri usposabljanju vajencev veliko vlogo, ki je
vezana na njihove potrebe po kadrih z dolo€enimi znanji, so nas zanimale njihove izkuSnje pri
pripravi NIV, ki je osnova za nacrtovanje dela vajenca v podjetju. Slaba polovica (13) podjetij
je porocala, da je NIV pripravila samo Sola, trije na vprasanje niso znali odgovoriti, slaba
polovica pa je potrdila, da je NIV nastal v sodelovanju med njimi in Solo.

Tabela 26: Vkljucenost delodajalcev v pripravo NIV

Program Program
.. ] Program ) ) .
Kategorija Gastronomske in ) Oblikovalec kovin | Skupaj
. Mizar .
hotelske storitve - orodjar
Sola je pripravila NIV. 4 1 8 13
NIV je nastal v sodelovanju
med podjetjem in $olo. 1 S 10 16
Ne poznam. / 2 1 3

Tudi pri tem vpraSanju smo naleteli na razli¢ne izkusnje delodajalcev glede na podrocje in glede
na nacin delovanja posamezne Sole. Nacrt je po besedah Stirih podjetij s podro¢ja gostinstva

" Treba je opozoriti, da $ole v obdobju uvajanja vajeni$tva niso imele enotne metodoloske podlage za pripravo
NIV, zato so k temu pristopale razli¢no.
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pripravila $ola in jim ga predstavila. V enem podjetju pa so povedali, da so pri nastajanju NIV
sodelovali s Solo:

»Da, smo sodelovali. V podjetju smo pripravili nabor del, ki jih opravljamo /...] in ga
posredovali soli. Na podlagi tega je Sola pripravila nacrt.«

Ocenili pa so, da so nekatera predvidena dela za prvi letnik prezahtevna, saj je treba pri vajencih
na usposabljanju zaceti pri osnovah.

Na podrocju mizarstva sta dva mentorja posredno odgovorila, da NIV ne poznata in o nalogah
vajenca odgovarjala precej na splosno. V petih primerih so vpraSani odgovarjali, da so NIV
pripravljali skupaj. Takole navaja eden od sogovornikov:

»Iz Sole so posredovali katalog, ki smo si ga pogledali sami. Ko so bili iz Sole na obisku, smo
pregledali vsebine, dolocili, kaj se bo vajenec naucil v soli, kaj v podjetju.«

V enem podjetju pa so povedali, da je bil NIV posredovan s strani Sole:

»Ne, samo dobili smo ga. Od sole. Nisem se spet tako podrobno z njim ukvarjal. Je pa zelo
podrobno narejen.«

V okviru programa Oblikovalec kovin-orodjar so podjetja porocala razli¢no glede na to, s katero
Solo sodelujejo. Z eno Solo so sodelovala vsa podjetja, druga Sola pa je NIV pripravila sama in
ga zgolj posredovala podjetjem v odobritev. Prva $ola je, kot porocajo delodajalci, podjetja
najprej pozvala, naj podajo predloge za vsebine, ki bi se izvajale pri prakti¢nem usposabljanju.
Na osnovi predlogov so na Soli oblikovali svoj predlog, sledili so pogovori in usklajevanja.
Primer odgovora:

»Sola je nato organizirala srecanje za delodajalce. Na tem srecanju so bili ucitelji stroke in so
predstavili, kaj in kako oni poucujejo na 3oli. Sola je pripravila celotno gradivo, ki ga
uporabljajo predavatelji.«

Podjetja smo tudi vprasali, ali so po njihovem mnenju ucni cilji med $olo in podjetjem jasno
razdeljeni. Vecina (29 od skupaj 32) podjetij je pritrdilo, le dve podjetji sta podali nejasen
odgovor, ki nakazuje nerazumevanje vloge NIV v vajeniStvu. Samo v enem podjetju so navedli,
da ni jasne razdelitve u¢nih ciljev med podjetjem in $olo.

Tabela 27: Jasnost razdelitve ciljev med Solo in podjetiem — delodajalci

Program Program
.. ) Program ) ) .
Kategorija Gastronomske in ) Oblikovalec kovin - Skupaj
- Mizar .
hotelske storitve orodjar
Da 4 6 19 29
Ne 1 / / 1
Neopredeljen / 2 / 2

Podjetja so v svojih odgovorih pogosto pohvalila sodelovanje s Solo pri nastajanju NIV, naleteli
pa smo na primer, Kjer je — po besedah predstavnika podjetja — Sola od podjetja pri¢akovala, da
vajence poucuje tudi doloCene teoreti¢ne vsebine. Do tega so bili v podjetju seveda kriti¢ni, so
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pa nalogo kljub temu prevzeli. V dveh podjetjih so (znova) poudarili, da je ve¢ji izziv pripraviti
mlade na delo in jim privzgojiti delovne navade, kot po doseci ucne cilje.

Poveden je primer podjetij na podrocju orodjarstva. Vsa podjetja so odgovorila, da je razmejitev
ciljev jasna, trije predstavniki pa so podali nekaj konstruktivnih kritik.

Tabela 28: Jasnost razdelitve ciljev med Solo in podjetjem - program Oblikovalec kovin-orodjar

Kategorija Primer odgovora Stevilo
Da Da. 9
Da, ob sodelovanju | Da. Pride tudi mentor iz $ole in $e on malo predstavi. Sicer jim je 4

s Solo jasno, kako morajo uciti. Vsak ponedeljek pogledajo dnevnik.

Da, podanih nekaj Da. Mentor je Se razdelal NIV, ker se mu je zdel preve¢ splosen. 3

pripomb

Da, v naértu moti, da je notri tudi teorija. Teorijo bi se morali uciti
v $oli, ne v podjetju. To so sicer izvedli skozi prakso, vendar jemlje 2
prevec Casa.

Da, a prevec teorije
za prakso

Da, izrecna pohvala

Soli Da. SC je pripravil izredno dobro mapo. Odli¢na dokumentacija! 1

En sogovornik je dodal Se:

»Ucim jih hitreje, kot je predvideno, sicer jih ne bi mogel vkljuciti v proizvodnjo. Prednost
vajenistva je individualna obravnava, vsakega ucimo glede na njegove sposobnosti. «

Drugi pa je v svoji kritiki izpostavi dvom, da bodo delodajalci lahko pokrili toliko ciljev, kot
jih je predvideno v KPU:

»V nasem podjetju bomo pokrili vecino iz kataloga, dvomim pa, kako bo to pri drugih. Vidim,
ko hodim okoli, da dajo fanta ne eno delovno mesto in je ves cas ne tem mestu, se ne uci, ne
dobiva Sirine.«

Dva vpraSana sta podala izrecno kritiko na to, da se prevelik delez teorije prenaSa na €as, ko ga
vajenec prezivi pri delodajalcu:

»Je pa 70 ur teorije, ki so jo prestavili na podjetje, prevec. Tega mentor ne more izvesti. V tem,
da podjetje uci teorijo, ne vidim smisla.«

Predstavnike podjetja smo vprasali e, ali so tudi vajenci prispevali k oblikovanju NIV. Vsi so
odgovorili negativno. Vecina jih vpraSanja ni komentirala, nekaj komentarjev pa je §lo v smeri,
da bi vajenci vsaj v vi§jih letnikih morali imeti priloZznost za izrazanje svojega mnenja.
[ustrativen je odgovor enega sogovornika:

»Vajenca ni nihce nic vprasal, kar ni prav. Tudi oni bi morali biti vkljuceni. «

Dva odgovora nakazujeta delno sodelovanje vajencev:

»Ko smo se pogovarjali glede dodatnih vsebin, smo njega vprasali, kaj si zeli delati. Je Sel na
primer v testni laboratorij.«

Drugi primer pa:
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»Imel je moznost, da se odloci, kdaj bo pisal dnevnike. Mu je tudi omogoceno, da dela tisto, kar
mu je blize.«

Nazadnje smo se posvetili vprasanju, kako delodajalci, ki usposabljajo dijake v okviru PUD,
vidijo svojo vlogo pri doseganju ciljev glede na odnos med $olsko in vajenisko obliko.

Tabela 29: Podjetje ima tudi dijaka/e na PUD

Program Program
.. . Program . . .
Kategorija Gastronomske in . Oblikovalec kovin - Skupaj
. Mizar .
hotelske storitve orodjar
Da 4 8 18 30
Ne 1 / 1 2

Kar 30 od 32 podjetij je odgovorilo, da imajo polega vajencev tudi dijake na PUD. Devet
podjetij Se ni zaznalo razlik med eno in drugo obliko izobrazevanja, nekateri jih pricakujejo v
prihodnje. Eden od vprasanih je bil do razlik polemic¢en. Podajamo celotni odgovor:

»Razlika med vajenistvom in PUD je, da mora biti en ocenjen opisno, drugi pa stevilcno. To je
smesno. Casovna razdelitev je tudi razlicna, na PUD pride dijak dvakrat na teden, vajenec je
na PUD v strnjeni obliki. Sprejemljivo je oboje, se mi pa zdi, da je za otroka laZje, ce je v
podjetju dvakrat na teden.«

Kar 14 podjetij pa je odgovorilo, da gre med dijaki in vajenci za pomembno razliko. Nekateri
vidijo razlike v tem, da z vajenci delajo bolj nacrtno, poglobljeno, drugi gledajo z vidika trajanja
(vajeniStvo traja dlje Casa) oziroma nacina izvajanja (strnjena, periodi¢na oblika), nekaj pa
razlike utemeljuje tudi skozi ocenjevanje, npr.:

»Vecja odgovornost mentorja, ker je moral Stevilcno ocenjevati.«

Nekaj delodajalcev je izpostavilo tudi vecjo kontrolo (obiski s Sole in zbornice), vec
“papirologije”.

Kaj pravijo Sole?

Tudi pri $olah smo se najprej posvetili njihovemu stalis¢u o delitvi ciljev iz KPU v NIV,

Tabela 30: Jasnost razdelitve ciljev med Solo in podjetiem - Sole

.. Sola )
Kategorija 1 5 3 . c Skupaj
Da 1 / 1 1 1 4
Delno / 1 / / / 1

Na stirih Solah so potrdili, da je delitev jasna. Pri tem so na Soli 1 kot pogoj izpostavili sprotne
obiske pri delodajalcih (1-krat mese¢no) in redno komunikacijo, namenjeno razéiséevanju
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nejasnosti. Na $oli 5 so dejali, da v prvem letniku ni teZav, pri¢akujejo pa jih kasneje, ker vsi
delodajalci ne morejo zagotoviti doseganje vseh ciljev. Takole so dodatno pojasnili:

»Eno podjetje je Ze privolilo v izvajanje vajenistva, ko pa so kasneje videli, kaj vse bi morali
uresnicevati, so preklicali interes za sodelovanje. Ni realno pricakovati, da se pri delodajalcih
uresnicijo vsi cilji, kompetence. Na Soli nismo imeli vpliva na KZ. Dva ucitelja sta sicer avtorja
kataloga, ampak nista imela vpliv na nastajanje. Ko je bil pripravljen, sta se sicer strinjala (saj
druge opcije sploh ni bilo).«

Na soli 2 so dejali, da so na njihovi Soli KPU pretvorili v bolj berljiv dokument za delodajalce,
odziv mentorjev pa ocenjujejo kot pozitiven.

S sodelovanjem med $olo in podjetjem se dosega tudi boljsi odziv na potrebe podjetij. Naslednji
vidik prilagajanja je tudi dogovarjanje o ¢asovni razporeditvi PU. Sole smo vprasali, kako so
uspele upostevati zahteve podjetij. Kot kaze spodnja tabela, sta se delodajalcem prilagodili dve
Soli, pri dveh pa so predlog Sole sprejeli delodajalci. Samo ena Sola pravi, da se na zelje
delodajalcev ne more odzivati, ker ima kombinirani oddelek.

Tabela 31: Upostevanje zahtev delodajalcev

. Sola .
Kategorija T2T3lals Skupaj
Delodajalci so sprejeli predlog $ole. (/71|11 2
Na $oli so upostevali tudi Zelje delodajalcev. 117 ]/1]1 2
K@r gre za kombiniran oddelek, se zeljam delodajalcev ne morejo VAR VAN 1
prilagajati.

Na Solah smo tudi poizvedeli, ¢e so dali vajencem priloZnost za sodelovanje pri pripravi NIV
in kako vidijo te moznosti v bodoce. Vse Sole so odgovorile, da vajenci te priloznosti niso imeli.
Izrazili so izrazito odklonilen odnos do sodelovanja vajencev pri pripravi NIV, saj naj bi vajenci
bili premladi, hkrati pa jih pri tem ovira trenutna ureditev, ki naj ne bi dopusc¢ala dovolj svobode
niti delodajalcem. Ta stalis¢a Sol se odrazajo tudi v njihovi dokumentaciji, kjer aktivna vloga
vajencev ni nikjer omenjena.

Analiza dokumentacije je med drugim pokazala, da vse Sole vseh oblik sodelovanja med akter;ji
(Se) niso zabelezile v svojih izvedbenih dokumentih, ¢etudi se sodelovanju morda posvecajo.
Zapisovanje samo po sebi seveda ni element kakovosti, lahko pa sistemati¢no belezenje
aktivnosti vodi v bolj sistemati¢no sodelovanje.

Kaj pravita zbornici?

Naloga zbornice je, da vsak NIV registrira, ugotovi, ¢e ima vse potrebne sestavine, in ga dopolni
s podatki, ki so zahtevani s strani zbornic (zlasti glede organizacije vmesnih in kon¢nih
preizkusov znanja). Ena zbornica pravi, da nacrte pripravljajo Sole, oni se vkljucijo le, ¢e jih
Sole povabijo. Druga zbornica je aktivna pri pripravi metodologije za NIV in je v sodelovanju
s CPI tudi pripravila obrazec, dostopen na spletni strani, ki ga lahko Sole in delodajalci
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neposredno uporabijo. Strokovni delavci obrazec predstavljajo, ko obiskujejo podjetja in Sole.
Zanje je pomembno, da je iz NIV razvidno:

— kdo je odgovoren za usposabljanje vajencev za posamezne ve$fine, znanja oziroma
kompetence;

— kdaj bo posamezni ucni cilj ocenjen,;

— dogovor o tem, kje se vajenec nahaja med letom;

— kdo je vkljuen v komunikacijo med odgovornimi za vajenca;

— katera znanja bo moral vajenec izkazati na vmesnem preizkusu, kako se preizkus izvaja in
kaj so dolznosti vajenca.

Kaj pravijo vajenci?

Spoznali smo, da so na $olah in v podjetjih precej nenaklonjeni ideji, da bi imeli pri pripravi
NIV vajenci priloznost izraziti svoja pri¢akovanja in interese. Izjema so nekateri delodajalci, ki
vidijo te moZnosti pri zZe nekoliko izkusSenejsih vajencih. Vajence smo vprasali, ¢e (in do kaksne
mere) so z NIV seznanjeni. Ugotovili smo, da 68,8 % vajencev ve, da NIV obstaja, kar dobrih
31 % pa tega ne ve.

Vajence, ki vedo za obstoj NIV, smo vprasali tudi, ali NIV poznajo natan¢no ali povrs$no. Dve
tretjini dijakov je povedalo, da NIV pozna povrsno.

Tabela 32: Seznanjenost vajencev z NIV

Kako si seznanjen z vsebino N1V? f %

Prebral sem in se poglobil v vse, kar je napisano v mojem nacrtu izvajanja vajenistva. | 11 33,3

INa hitro sem prebral in priblizno vem, kaj je napisano v mojem nacrtu izvajanju
vajenistva.

Skupaj 33 | 100,0

22 66,7

Glede na porocanje Sol in podjetij, da vajencev v nastajanje NIV niso vkljucevali, preseneca
odgovor vajencev na vprasanje, ¢e so pri nastajanju NIV lahko sodelovali. Kar 36,4 % jih je
odgovorilo pritrdilno. Preverili smo, ali so tisti, ki so sodelovali pri nastajanju svojega nacrta,
tudi bolje seznanjeni z vsebino, vendar temu ni tako. Rezultat gre razumeti v smislu, da so
vajenci verjetno informiranje o NIV razumeli Ze kot sodelovanje. Ta interpretacija se zdi prava
tudi zaradi naslednjih ugotovitev.

Vajenci so bili vprasali, ali bi si Zeleli v prihodnje biti vkljuceni v pripravo NIV. 47,9 % jih je
odgovaorilo pritrdilno, kar 37,5 % pa, da ne vedo. Primerjali smo odgovore na vprasanji: Si lahko
sodeloval pri nastajanju nacrta? in Bi si Zeleli biti v prihodnje v pripravo bolj vkljucen?
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Tabela 33: Korelacija med sedanjim sodelovanjem pri pripravi NIV in vkljucenostjo v sodelovanje v prihodnje

Si lahko sodeloval pri Bi si Zelel biti v prihodnje vkljucen v pripravo Nacrta
nastajanju Naérta izvajanja vajenistva?
f 9 1 2 12
Da
% 75,0 8,3 16,7 100,0
f 6 5 10 21
Ne
% 28,6 23,8 47,6 100,0
. 15 6 12 33
Skupaj
45,5 18,2 36,4 100,0

27=6,851 (g=2; a=0.033)

Razlika med tistimi, ki so lahko sodelovali pri nastajanju svojega nacrta, in tistimi, Ki niso, je
statisticno pomembna glede Zelje, ali bi hoteli biti v prihodnje vkljuceni v pripravo nacrta
izvajanja vajenistva. Tri Cetrtine tistih, ki so bili vkljuceni, bi si zeleli sodelovati $e naprej,
medtem ko je skoraj polovica vajencev, ki niso bili vklju€eni v pripravo svojega nacrta, izbrala
odgovor 'ne vem'.

4.4.2 lzvedbeni kurikul z vidika nalrtovanja izvedbe v 3Soli, podjetju in MIC in
vsebinska delitev u¢nih ciljev

Kaj pravijo delodajalci?

VpraSanje nacrtovanja elementov izvedbenega kurikula je sicer v vecji meri stvar Sole, pa
vendar nas je zanimalo, ¢e delodajalci poznajo KPU in ¢e imajo o njem kak$no mnenje. Izkazalo
se je, da jih vecina (25) KPU pozna.

Tabela 34: Poznavanje KPU pri delodajalcih

Program Program
. Program )
Kategorija Gastronomske in . Oblikovalec kovin - Skupaj
. Mizar .
hotelske storitve orodjar
Da 4 7 14 25
Ne 1 1 5 7

Kot prikazuje spodnja tabela, pa nekaj podjetij do KPU izraza kritike: 8 podjetij izpostavlja
problem preobseznosti, sledijo prezahtevnost in nesodobnost (nekateri postopki se v podjetjih
ne izvajajo vec).

Tabela 35: Presoja ustreznosti KPU med delodajalci
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Kategorija | Primer odgovora Stevilo

Ustrezen Da, ok je. 5

So ga predstavili, veliko je vsebin. Ce bi hotel vajenec vse to obdelati, bi

Preobsezen moral v 5 razli¢nih podjetij. Tudi v $oli se ne naucijo vsega. 8

Prezahteven | Za vajenca, za 1. letnik, je preve¢ zahteven. 2
Premalo je raz¢lenjen, dolo¢ena so minimalna znanja, kaj pa napre;j.
Delodajalci bi lahko bili bolj prisotni pri nastajanju. Delodajalci se v¢asih
premalo angaZiramo.

Drugo Prevec¢ po Solsko je napisan, npr. osnove ro¢nega brusenja, tega se v 3

proizvodnji ne dela vec. Te starej$e postopke so sedaj zamenjali
modernej$i. Npr. ratunovodje ne rac¢unajo ve¢ na roko, ampak znajo
uporabiti doloc¢en program. Enako je v mizarstvu.

Po enem letu Se ni mogoce oceniti...

Ob tem smo delodajalce $e vprasali, ¢e so se s Solami dogovorili za realizacijo teoreti¢no
naravnanih u¢nih ciljev, ki so sicer del strokovnih modulov. Vsa podjetja jasnega odgovora niso
mogla podati, ker kurikularnih gradiv ne poznajo natancno. So se pa nekateri srecali s tem
izzivom, a so do njega kriticni. Najve¢ mnenj so izrazili predstavniki podjetij s podrocja
orodjarstva. Prvi sogovornik pravi, da jim je Sola ponudila izvajanje celotnega modula, a so jim
povedali, da za to nimajo Casa in da mora za teorijo poskrbeti Sola. V enem podjetju pravijo, da
so prevzeli cel modul, a da zaradi tega trpi delovni proces:

»Ucimo ga bolj sproti ob delu.«

Tretji sogovornik pa pove, da ja vajencem dal gradiva in so morali narediti seminarsko nalogo,
Ki so jo uporabili pri pisanju dnevnika.

Kaj pravijo Sole?

Izvedbeni kurikul so Sole pripravljale same, v dveh primerih niso poroc€ale o razlikah med
vajeniSko in Solsko obliko izobraZevanja, pri Soli 5, kjer sta tudi oddelka locena, pa se IK
razlikuje.

Tabela 36: Proces priprave IK na Solah

.. Sola )
Kategorija 1213lals Skupaj
Na Soli A T A Y A A 1
Delodajalci seznanjeni z IK I A R A A 1
Ni razlike med vajenisko in Solsko obliko izobrazevanja 10/ 01|17/ 2
So razlike med vajenisko in Solsko obliko izobrazevanja /A A R A B A | 1
Sodelovali predstavniki Sole A T A Y A A 1
Sodelovali tudi predstavniki Sole in CPI A T A T A A I 1
Sodelovali tudi z delodajalci I R Y A A A 1
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Sola 2 je izpostavila, da je sodelovala z delodajalci pri naértovanju NIV, okvir so pripravili za
3 leta, natanéno pa so naértovali za prvo leto. Sola 3 je izpostavila, da je z IK delodajalce
seznanila. Na Cetrti Soli so poudarili, da so pri na¢rtovanju IK sodelovali organizator PUD,
ucitelji stroke, svetovalna delavka, razrednik; pri peti Soli pa so sodelovali tudi s CPI.

V okviru priprave je bilo potrebno nacrtovanje odprtega kurikula in Sole so se tega procesa
lotile na razli¢ne nacine. Na Soli 1 so odprti kurikul usklajevali z delodajalci, niso pa (enako na
Soli 4) delali razlik med vajenisko in Solsko obliko izobrazevanja. Na Soli 3 S0 ure, namenjene
odprtemu kurikulu, delno vkljucili v NIV, delno pa so jih ohranili na Soli (pouk nemscine je
denimo del OK, ki se izvaja v $oli tudi za vajence). V primeru Cetrte Sole so prakti¢ni pouk, ki
so ga pred vajeniStvom izvajali v poveCani obliki v okviru OK, vkljuéili v prakticno
usposabljanje v podjetju.

Tabela 37: Umescenost OK v IK, NIV

B Sola .
Kategorija 1213 lals Skupaj
OK usklajen z delodajalci 1077|111 1
OK se v celoti izvaja pri delodajalcih A A O A Y A | 1
Enak za vajenisko in Solsko obliko izobrazevanja 10/ (7|11 2
OK delno v NIV N A 1
PPizOKvPU /Y A A 1
OK omogoca individualizacijo PU /R Y A A 1

Na zanimiv izziv opozarja sogovornik s Sole 5, ki pravi, da so ure celotnega odprtega kurikula
prenesli na del izobraZevanja, ki se izvaja v podjetjih. Ker so ta del predmetnika poimenovali
nejasno, so po usmeritvah CPI pripravili ve¢ modulov z jasnimi imeni, tudi z namenom, da
bodo jasno razvidni iz priloge k spri¢evalu. Sola je mnenja, da je naéin naértovanja, kot ga
poznamo v $olski obliki izobrazevanja, preveé tog in neprimeren za vajenisko obliko. Ce bi bilo
vajeni§tvo drugace zastavljeno, bi lahko bil OK za vsakega vajenca drugacen, prilagojen njemu
in podjetju, v katerem dela, so izpostavili.

KPU so nastali tako, da so bili vanje vkljuceni doloceni uc¢ni cilji iz katalogov znanj za
posamezne strokovne module, vendar ob upostevanju poklicnih standardov, ki so bili osnova
za pripravo teh programov. Drugace re¢eno, na nacionalni ravni je prislo do odlocitve, katere
cilje strokovnih modulov je treba dosegati pri prakticnem usposabljanju, pri cemer se prakti¢no
usposabljanje nanasa tako na prakticni pouk v Soli kot na prakticno usposabljanje pri
delodajalcu (tako v $olski kot vajeniski obliki). Sole se torej odlocijo (na¢eloma v komunikaciji
s podjetji), katere cilje KPU bodo uresnicevale v Soli v okviru prakticnega pouka in za katere
bodo zadolZena podjetja.
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Zanimalo nas je, kakSne odlocitve so sprejemale Sole. Glede na to, da je v vajeniSki obliki
izobrazevanja ¢as za pouk v Soli precej bolj omejen kot v Solski, smo hkrati ugotavljali, ali so
Sole na podjetja prenesle tudi tiste u¢ne cilje, ki pokrivajo teoreti¢ne vidike strokovnih modulov.

Ugotoviti je mogode, da so se na $olah razvile razliéne prakse. Sola 1 poro¢a, da delodajalci
izvajajo ucne cilje tako iz obveznih kot izbirnih strokovnih modulov.

Na Soli 2 so sami pripravili predlog, katere cilje bi delodajalci lahko izvedli, in se dogovorili,
da bo delodajalec v celoti izvedel cilje enega modula. Ucitelj na Soli je v sodelovanju z
mentorjem izbral strokovne kompetence, postavili so tudi pricakovana znanja in minimalne
standarde.

Pomembno pri Soli 2 je izpostaviti pomen, Ki so ga pripisali komunikaciji s podjetjem: Po
uvodnem sestanku, kjer so predstavili vajenistvo, so izvedli sestanek tudi z ucenci in njihovimi
starSi. Jeseni so predstavniki Sole obiskali podjetja, potem pa mentorje povabili Se v Solo. Z
mentorji so skupaj pregledali IK in pripravili ve¢ nacrtov izvajanja vajenistva, ki so bili
prilagojeni potrebam vsakega posameznega podjetja oziroma skupin podjetij. Predlog nacrtov
so znova prediskutirali s predstavniki podjetij in jih glede na njihove pripombe popravili.

Sola 3 del teoreti¢nih uénih ciljev prepuséa podjetjem. Pravijo, da gre za drugaéno izvedbo
strokovne teorije, kjer se vajenec teoreti¢nih osnov uci ob urjenju prakti¢nih vescin.

Sola 4 realizacijo teoreti¢nih uénih ciljev podjetjem ne zaupa, saj naj bi — zaradi izobrazbene
strukture v podjetjih — po njihovem mnenju imeli za to premalo znanja. Bistvo vajenistva vidijo
v prakti¢ni usposobitvi kadra, svojo vlogo pa v posredovanju teorije.

Na $oli 5 pa poroc¢ajo, da so v 1. letniku strokovni moduli za Solsko in vajenisko obliko enaki.
Edina razlika je v tem, da so del enega modula v primeru vajeniske oblike prepustili delodajalcu.
Vajenec je v prvem letniku 16 tednov pri delodajalcu, 22—-23 tednov pa v $oli, pri cemer se od
njega pricakuje, da do osvojil enako teoreti¢no znanje kot njegov vrstnik v Solski obliki, ki ima
za to 31 tednov, torej najmanj 8 tednov ve¢ kot vajenec. Ker je tedenska obremenitev vajenca
prevelika, so nekaj ciljev teoreti¢nega pouka prenesli k delodajalcu. Vse to so v NIV natanéno
opredelili.

Na podvprasanje o tem, ali se delodajalci drzijo NIV, so na $oli 5 odgovorili, da delodajalci ne
grejo po vrsti, kot je v uénem naértu, vendar vajenci znanje pridobijo prek dela. Se je pa v¢asih
tezko dogovoriti, ker se ne razumejo: »Oni ne razumejo nas, mi pa ne njih. Mi smo formalisti
in oni so gospodarstvo.«

Zanimalo nas je $e, ali se praktiéno izobrazevanje izvaja tudi pri praktiénem pouku v Soli. Soli
1 in 4 porocata, da ne, medtem ko ostale Sole prakticno izobrazevanje delijo med $olo in
podjetje. Na Soli 2 denimo izvede v prvem letniku Sola 132, delodajalec pa 198 ur. Do tretjega
letnika se ure prakti¢nega izobrazevanja na Soli postopno zmanjSujejo. V Soli 3 do delitev
prihaja v prvem in tretiem letniku (v drugem letniku je prakti¢no izobrazevanje samo v
podjetju), medtem ko v Soli 5 prakti¢no izobrazevanje delijo v prvem in drugem letniku, ostalo
poteka v podjetju.

Kaj pravijo zbornice?
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Skladno s socialno-partnersko zasnovo priprave vsebinskih podlag za delo $ol v poklicnem in
strokovnem izobraZevanju na sploSno, zbornici sodelujeta tudi pri pripravi KPU, saj so njuni
predstavniki vkljuceni v delovna telesa za pripravo KPU po posameznih izobrazevalnih
programih. Pricakujejo, da se bo taksno sodelovanje Se nadaljevalo.

4.4.3 Organizacijske in didakti¢ne reSitve pri nacrtovanju vajenisSke oblike v razmerju
do Solske

Kaj pravijo delodajalci?

Podjetja se srecujejo tako z dijaki kot zdaj tudi z vajenci. Zakon o vajeniStvu ni jasno opredelil
razmerja med Solsko in vajenisko obliko izobrazevanja, kar za podjetja, ki usposabljajo tako
dijake kot vajence, predstavlja poseben izziv. Zaradi te nedorecenosti in interpretacije, da en
izobrazbeni standard za obe obliki izobrazevanja pomeni tudi identi¢ne elemente v spricevalu
in njegovi prilogi, so se Sole — kot je pokazala racionalna evalvacija njihovih kurikularnih
dokumentov — odlocale, da PUD formalno lo¢eno izvedejo tudi za vajence. Vsebinsko gledano
je KPU osnova tako za usposabljanje dijakov kot tudi vajencev, razlike pa so na izvedbeni ravni
in tudi v ocenjevanju (opisno v primeru PUD in §teviléno v primeru vajeniStva), kar sproza med
sogovorniki razli¢éne pomisleke. Zato nas je zanimalo, kako so Sole in podjetja uskladila in
povezala cilje praktiénega usposabljanja ter kako gledajo na element PUD v vajeniStvu.
Odgovori podjetij kaZejo, da vsebinskih razlik ne poznajo in vpraSanje teZko komentirajo. Kot
smo pokazali Ze prej, nekatera podjetja ne vidijo racionalne osnove za formalisti¢no lo¢evanje,
ki se odraza v druganem nacinu ocenjevanja, lahko pa tudi v drugacni organizaciji (npr.
vajeniski del v strnjeni obliki, PUD ne).

Kaj pravijo Sole?
Tudi predstavnike Sol smo vpraSali, kako vidijo razmerje med PUD in prakti¢énim

usposabljanjem vajencev. Ugotovili smo, da dve $oli PUD ne loc¢ujeta od PU, v treh pa razlike
imajo.

Tabela 38: Elementi PUD

.. Sola )
Kategorija 1 5 3 . c Skupaj
PUD je enak PU. / 1 / / 1 2
PUD ni enak PU. 1 / 1 1 / 3

Na Solah 2 in 5 PUD ne lo¢ujejo od PU. Prvi sogovornik utemeljuje:
»PUD je praksa v praksi. Delodajalci imajo Se vec¢ casa za doseganje ciljev.«,

drugi pa dodaja:
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»PUD je integriran v PU! Ni jasno, zakaj sploh mora biti PUD zapisan, ali ni dovolj PU? Lociti
Jje potrebno Solski in vajeniski program izobrazevanja. Ce Ze mora biti PUD notri, naj bo
fleksibilen, ne vezan na ure, ampak na vsebino.«

Na ostalih treh Solah pa vidijo PU in PUD kot dve loCeni enoti. Razmisljanje lepo povzame
razlaga dveh Sol:

— »PUD je namenjen dijakom, da se seznanijo z delom v njihovem poklicu. Za vajence pa to
pomeni strnjeno oblika dela, saj imajo sicer 2-krat na teden prakso.«

— »Vajenci so bili na praksi pri delodajalcu, kar niso uspeli doseci, bodo lahko na PUD
ponovili. PUD se izvaja v sezoni in nimajo ¢asa doseci vseh ciljev. Zato gre za dve razlicni
enoti. Na PUD delajo sezonsko, kar dela mentor dela dijak. Vpliva na to, kaj bodo delali
dijaki na PUD, sola nima. PUD je veckrat izkorisc¢anje otrok, ne toliko na njihovi soli,
ampak na drugih Solah, ki posiljajo dijake na prakso v podjetja na obali.«

Na $oli 4 so izpostavili tudi problemati¢ne tocke trenutnega sistema:

»Vajenci bodo sedaj koncali PU in bodo odsli na PUD. PU bodo delodajalci ocenili, PUD pa

ne; samo opravil/ne opravil. Ni bilo dovolj podpore s CPI, ko so to opredeljevali. Kaj se na

PUD-u dela, ni doloceno in to je ze ves cas problematicno.«

Analiza dokumentov 3Sole je podatke, pridobljene z intervjuji, dopolnila z naslednjimi

ugotovitvami.

Tabela 39: Elementi IK

Elementi IK Sola 1 Sola 2 Sola 3 Sola 4 Sola 5
Periodi¢na | Cikli¢na Kombinacija | Kombinacija | Cikli¢na
Prvi letnik: | Prvi letnik: Prvi letnik: Prvi letnik: Prvi
3 dni Sola, 2 | sept.—apr. 3ola, sept.—jan. sept.—nov. letnik:
dni podjetje apr —predzadnji Sola, Sola, gept.—feb.
Drugi, tretji | teden podjetje, nadaljnjih 16 | jan _maj Sola,
letnik: zadnji teden Sola tedrjovw periodi¢no 3 | feb.—jun.
2 dni Sola, 3 | Drugi letnik: 5%1833}285 gn% solél 2| podjetje
dni podjetje sept.—dec. ola, 3 dni Sola nl-pf) jetje, |
dec.—apr. Drugi letnik: ?oacjij_égg. P—:le
_Periodiéna/cikliéna podijetje, periodiéno 2 | (PUD) ﬂ-.
izvedba apr.—jun. ola dni podijetje, o | Sept—jan.
PU/kombinacija S 3 dni %ol Drugi letnik: | 5o]a,
Tretji letnik: ni sofa sept—maj S
i latnik: : —jun.
sept.—feb Tretji letnik _Ietmk' periodi¢no 3 Jpodjejtje
podijetje, sept—jan. dni 3ola, 2
feb.—maj Sola Sola, dni podjetje, Tretii
Jan.jun. konec maja— Eijl_c
peI'lOdlCIlO 2 jun_ podjetje —_—
dni podjetje, | (PUD) sept.—dec.
3 dni Sola Tretii letnik: Sola,
. dec.—maj
sept.—jan. odictie
periodi¢no 3 Poclel

56




dni Sola, 2
dni podjetje,
jan.—jun.
podjetje

Kombinirani/loéeni

kombinirani lo¢eni kombinirani kombinirani lo¢eni
oddelek

4.4.4 Vloga Sol, zbornic in delodajalcev pri oblikovanju modela ocenjevanja

Kaj pravijo delodajalci?

Model ocenjevanja pred uvedbo vajeniStva Se ni bil natan¢no razvit, zato ne preseneca, da
delodajalci porocajo o neenotni in nedoreéeni praksi ter nekaterih nejasnostih. Iz spodnje tabele
je razvidno, da NIV Se ni v polni meri postal dokument, ki bi sluzil tudi kot izhodis¢e za
ocenjevanje u¢nih dosezkov vajencev.

Tabela 40: Nacini ocenjevanja - delodajalci

Program Program
.. . Program . . .
Kategorija Gastronomske in . Oblikovalec kovin- | Skupaj
. Mizar .
hotelske storitve orodjar
Ocenjujem po presoji,
glede na potrebe 3 1 2 6
podjetja.
S Solo se Se / 5 / 5
dogovarjamo.
Ocenjujem dnevnik. 2 3 6 11
Ocenjujem po NIV. 2 3 16 21

Podjetja z gostinskega podroéja so pri ocenjevanju sledila bolj lastnim potrebam kot NIV.
Upostevala so tudi angaZiranost, resnost, celovit pristop k delu. Dve podjet;ji sta porocali, da sta
od Sole prejeli ocenjevalna lista.

Podjetja s podro¢ja mizarstva so najpogosteje navedla odgovor, da se s Solo (v ¢asu izvedbe
intervjujev) Se dogovarjajo in bodo skupaj doloc¢ili kriterije za ocenjevanje, sicer pa
pregledujejo dnevnik (3 odgovori). Trije sogovorniki so odgovorili, da so vajence ocenili skupaj
z organizatorjem PUD glede na NIV.

Odgovori podjetij s podro¢ja orodjarstva nekoliko odstopajo, saj je vecina sogovornikov
povedala, da so ocenjevali vajence glede na ocenjevalne liste, ki so jih pripravili na Soli in so
skladni z NIV. Oglejmo si njihove odgovore podrobneje.

Tabela 41: Nacini ocenjevanja — Program Oblikovalec kovin-orodjar
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. ey Stevilo
Kategorija Tipicen odgovor odgovorov
Na podlagi kriterijev, Ki jih je pripravil mentor sam.
Ocenjujem po lastni Mene zanima odnos do dela, dojemljivost. Kako naj jaz
presojt, glede na potrebe | ocenjujem glede na v oli pripravljene obrazce, npr. 2
podjetja. poznavanje osnovnih finan¢nih pojmov, kalkulacija
opravljenega dela ...? To ni moje podrocje.
Dnevnike, prisotnost, marljivost.
Ocenjujem dnevnik. S Solo smo se dogovorili, kako ocenjevati. Dnevnike 6
ocenjujemo.
Dokumentacija, ki jo je pripravila Sola, je zelo dobra. S
Sole so prisli in pojasnili, kako je potrebno ocenjevat.
Ocenjujem po NIV Vse so pojasnili, kdaj in do kdaj morajo vse oceniti in
oziroma po ocenjevalnih | ocene posredovati Soli. 16
listih, ki jih je pripravila | S $olo smo §li skupaj éez ocenjevalne liste, tako da nam
Sola. je jasno, kaj in kako oceniti. Tudi dnevnike smo sproti
ocenjevali. Zelo dobro je vse skupaj potekalo, Sola je
bila zelo angazirana in v podporo.

Hkrati so opozorili na nekaj pomanjkljivosti: V enem podjetju so pogresali standarde za visje
ocene, ne zgolj minimalni standard; v drugem pa so opozorili, da ocenjevalni list ni zajemal
vseh segmentov dela, za katere so Zeleli vajenca izuciti.

»Ocenjevalni list je narejen predvsem za ocenjevanje v strojnem parku, mi pa vajenca ucimo
bolj orodjarstvo. Ocenjevalni listi zajemajo drug segment dela, mi pa smo fanta vzeli, da ga
izucimo za orodjarstvo.«

Kaj pravijo sole?
Sole niso izrazile enotnega staliS¢a. Tri Sole so mnenja, da so razmejitve odgovornosti jasne,

dve pa menita, da Se ne povsem.

Tabela 42: Razmejitev odgovornosti pri ocenjevanju

.. Sola )
Kategorija ) 5 3 . c Skupaj
Jasne razmejitve 1 1 / / 1 3
Razmejitve niso jasne / / 1 1 / 2

Soli 1 in 2 ne vidita veliko odprtih vprasanj in menita, da so odgovornosti, tudi glede
ocenjevanja, jasne. Na Solah so pripravili ocenjevalne liste in kriterije ocenjevanja, ki so vodilo
za ocenjevanje delodajalcev.

Soli 3 in 4 menita, da odgovornosti med $olo in delodajalci e niso Gisto jasne. V tekocem letu
so si vloge razdelili sami, vendar je treba na tem podrocju Se veliko narediti:

58



»CPI naj pojasni, razmeji naloge, vloge in odgovornosti. Delodajalcu je potrebno dati posebno
viogo. Sola bi morala upostevati oceno, ki jo pripravi mentor. Ocene so dali mentorji po
modulih. Pred tem so izvedli usposabljanje za mentorje. K mentorju so $li organizatorka PUD
in ucitelji stroke. Vsak je povedal za svoj modul, kaj ocenjuje, in potem je te vsebine ocenil Se
mentor.«

Na soli 4 Se povedo, da so pripravili svoj predlog ocenjevanja. Podjetjem so uditelji stroke
pripravili ocenjevalne liste in to¢kovnik, Ki jih je sola posredovala delodajalcem. Med njimi je
tako vse dogovorjeno in jasno.

Na $oli 5 izpostavijo pomen zaupanja, ki se pocasi vzpostavlja med Solo in delodajalci: »Pri
ocenjevanju mora Sola delodajalcem zaupat. Delodajalci vedo, na katerem podrocju so vajenci
delodajalcev (uciteljem odpade pouk, da gredo lahko ocenjevat k delodajalcem). Te stvari niso
dogovorjene.«

Kaj pravijo zbornice?

O njihovi vlogi pri ocenjevanju smo vprasali tudi zbornici. Prva zbornica pravi, da pri
ocenjevanju znanja sodelujejo samo na konceptualnem nivoju, druga pa se do vpraSanja ni
opredelila. Poudarili so le, da je mentor dolZan pripraviti in Soli posredovati oceno doseganja
operativnih ucnih ciljev vajencev na PUD, Sola pa je dolZna to oceno upostevati. Prav tako
morajo mentorji biti vkljuéeni pri ocenjevanju vajenca na vmesnem preizkusu in na zakljuénem
izpitu.

Nadalje nas je zanimalo, kako potekajo priprave na izvedbo vmesnega preizkusa. Prva zbornica
je mnenja, da priprave na izvedbo vmesnega preizkusa potekajo po nacrtih, da ni dilem in
vprasanj. Koncept izvajanja je dogovorjen, osnova za ocenjevanje pa bo NIV. Ocenjevalo se
bo, ali je vajenec dosegel kompetence iz NIV. Izpostavili so Se, da bo treba ustrezno usposobiti
zunanje ocenjevalce, koncepta tega usposabljanja pa Se nimajo.

Na drugi zbornici so povedali, da so resitve, ki so jih predlagali glede izvedbe vmesnega
preizkusa, zajete v predlogu metodologije, Ki so jo razvili.

4.4.5 Morebitne spremembe pri verifikaciji uénih mest

Kaj pravijo delodajalci?

Pri podjetjih smo poizvedeli, ¢¢ imajo u¢na mesta verificirana, in jih prosili za komentar
sedanjega pristopa k verifikaciji. V vecini (27) podjetjih so odgovorili, da imajo verificirana
uc¢na mesta. V dveh podjetjih odgovora niso poznali, v treh podjetjih pa je bil odgovor
negativen.
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Tabela 43: Verifikacija uc¢nih mest — delodajalci

Program
.. . Program Program .
Kategorija Gastronomske in ) . ) . Skupaj
. Mizar Oblikovalec kovin-orodjar
hotelske storitve

Da 3 7 17 27

Ne 1 / 2 3

Ne vem 1 1 / 2

Sogovornik s podrocja gostinstva je izrazil staliSCe, da gre pri verifikaciji bolj za formalizem in
da se boji, da zbornice teh mest ne spremljajo. Na podro¢ju orodjarstva sta dva sogovornika
izrazila pozitivno staliS¢e, zlasti zaradi koristnega pedagosko-andragoskega usposabljanja.
Naleteli smo tudi na negativna staliS¢a in izkusnje: V enem podjetju so porocali, da so $li skozi
postopek pred leti, ampak takrat niso dobili jasnih informacij o tem, za koliko ¢asa je mesto
verificirano in podobno. V drugem podjetju pa so dobili obcutek, da komisija ni bila dovolj
strokovno podkovana.

Kaj pravijo sole?

Ker so za verifikacijo u¢nih mest pristojne zbornice, so odgovori $ol do neke mere pri¢akovani.
V veéini primerov na Solah postopka ne poznajo natan¢no ali pa ne vedo, kdo in kdaj ga je
izpeljal. Na Soli 3 so opozorili, da v€asih delodajalci z zbornico komunicirajo preko Sole, kar ni
konstruktivno.

Tabela 44: Verifikacija uc¢nih mest - Sole

. Sola .
Kategorija 213120z Skupaj
Postopka ne poznajo, ne vedo, kdo in kdaj ga je izpeljal 1(/7|/7]1]1 3
Nedolo¢ni odgovor /A O I R B A 2

Celovitejsi pogled na verifikacijo so podali predstavniki Sole 2:

»Verifikacija je zelo pomembna. Potrebno je dati veliko pozornost na postopek verifikacije.
Mentorje je potrebno dobro izobraziti. Se posebej tiste v malih podjetjih. Potrebno se je
ukvarjati z izobrazevanjem mentorjev. Potrebno je postaviti kriterije za verifikacijo in se pod
te kriterije ne spuscati. Najprej naj se naredi nabor, da vajenistvo zazivi. Potem pa tudi ne
vsakemu podjetju podariti verifikacijo. Postopek je hiter, enostaven in hiter.«

Kaj pravita zbornici?

Na eni zbornici so s trenutno ureditvijo verifikacije u¢nih mest zadovoljni in ne predlagajo
sprememb. Dodajo Se, da bo vsaka vajeniSka obratovalnica pregledana trikrat (1. letnik: obisk
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0z. nadzor, 2. letnik: vmesni preizkus, 3. letnik: nadzor oz. obisk in zaklju¢ni izpit), hkrati pa
imajo dodatno kontrolo: Operacijski sistem za podporo verifikacije u¢nih mest je kompatibilen
z Ajpesom, s pomocjo katerega zbornica izve, ¢e se podjetje zapre.

Na drugi zbornici z verifikacijo niso povsem zadovoljni in menijo, da je finan¢na podpora
preskromna, zato je verifikacija u¢nih mest premalo kakovostna. Predlagajo ustanovitev
nacionalne strokovne komisije za to podrocje ter doloc¢itev nalog, nacina dela in njegovo
ustrezno finan¢no ovrednotenje.

4.4.6 Ustreznost resitev pri usposabljanju mentorjev

Kaj pravita zbornici?

Usposabljanje mentorjev je sicer kompleksno podrocje, ki se mu bomo podrobneje posvetili v
nadaljevanju spremljanja uvajanja vajeniStva. Tokrat smo, v povezavi z verifikacijo, zgolj
povprasali zbornici, kako komentirata trenutne reSitve in kakSne spremembe nacrtujeta.
Zbornici se v svojih odgovorih tudi pri tem vprasanju razlikujeta. Na eni zbornici so z
obstoje¢im sistemom ve¢inoma zadovoljni, njihov predstavnik le dodaja, da bo potrebno
vsebine spremeniti glede na to, kako se bo vajeniStvo Se razvijalo. Nasprotno pa na drugi
zbornici z usposabljanji niso zadovoljni. Menijo, da bo ve¢ pozornosti treba nameniti prenosu
znanja in usposabljanja nadgraditi s coachingom. Po njihovem mnenju bi morala biti
usposabljanja ¢im bolj prakti¢no naravna, termini in lokacije pa bolj premisljene:

»Predvsem pa samo eno usposabljanje ni dovolj, zato predlagamo razvoj coachinga na tem
podrocju.«

4.4.7 Splosno zadovoljstvo z vajeniStvom in vpraSanje osipa

Kaj pravijo delodajalci?

Delodajalci so z vajenistvom, zlasti pa s svojimi vajenci, v veliki meri zadovoljni.

Tabela 45: Izvajanje vajenistva — delodajalci

) Program _ Program Program _
Kategorija Gastronomske in ) Oblikovalec kovin- Skupaj
hotelske storitve Mizar orodjar

Za_dovol jstvo z 3 ’ 13 18
vajencem
ZaQoY?I jstvo z / y 4 1
vajenistvom
Na _zac_etku tezave p_rl 1 / 1 5
urejanju formalnosti
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B Program . Program Program .
Kategorija Gastronomske in Mi Oblikovalec kovin- Skupaj
hotelske storitve zar orodjar
De_lno zadovoljstvo z / 1 1 2
vajencem.
Ngzadovol jstvo z 1 / / 1
vajencem.
Osip. 1 / / !

Na podrocju gostinstva so vajence v treh podjetjih pohvalili, v dveh pa so se soocili s problemi.
En sogovornik pravi takole:

»Na zacetku smo imeli z dvema vajencema velike tezave. Nista prihajala na prakso, nista bila
tocna. Ukvarjanje s temi problemi nam je vzelo prevec casa. Pogodba je pisana v zascito
vajencev, delodajalec bi moral imeti moznost prekiniti pogodbo. Preden se sklene pogodba, naj
bo predpogodba, kjer se pokaze, ali ima vajenec interes.«

Na podro¢ju mizarstva so izrazili zadovoljstvo zlasti z vajenistvom. Veseli so, da je vajenistvo
spet zazivelo, saj je po njihovem mnenju to dober nacin, kako usposobiti bodocega delavca.

Dva sta posebej izrazila zadovoljstvo z vajenci, eden pa je s svojim vajencem le delno
zadovoljen, pri ¢emer je izpostavil problem delovnih navad.

Isti sogovornik pravi, da je njihovo druzinsko podjetje pripravljeno vlagati v vajenistvo, saj
nimajo dobrih izkusenj s pridobivanjem kadra prek Zavoda za zaposlovanje. Od drzave in
zbornice pri¢akujejo razumevanje, da delodajalec z zaposlitvijo vajenca tudi tvega. Vajencu se
mora posvetiti, vsakega se tudi ne da zaposliti.

»Danes je Sel vajenec s fanti na teren, trenutno ne naredi veliko, imamo pa veliko dela z njim.
Najprej mora dobiti obcutek za orodje. Lepo bi bilo, ¢e bi obrtniki dobili financno pomoc. Za
zacetek od vajenca ne dobimo veliko, moramo pa veliko viozit. Veliko je dela, casovno zamudno.
Vec dela kot za delavca iz ZPIZ-a.«

V enem podjetju pripovedujejo, da so z vajencem na zacetku imeli veliko tezav, saj je veliko
manjkal. Problem so reSili tako, da so ga premestili na drug oddelek, kjer mu delo bolj
odgovarja. Zeleli bi si ve¢ vpliva na izbor vajenca in tudi nekoliko ved jasno izrazenih
pricakovanj s strani Sole. Zdaj ne vidijo razlik med PUD in vajeniStvom.

Kot kaze spodnja tabela, so na podrocju orodjarstva vsi vprasani izrazili pozitiven odnos do
vajenistva in vajencev, ki jih imajo v podjetjih.

Tabela 46: Izvajanje vajenistva — program Oblikovalec kovin-orodjar

Kategorija Primer odgovora Stevilo
Za.d ovoljstvo z Fant je OK. Tudi fant je zadovoljen z vajeniStvom. 13
vajencem

Zadovoljstvo z Skrajni Cas za sodelovanje med izobraZevanjem in podjetji. Dolgo 4
vajeniStvom ¢asa smo cakali na to.
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Kategorija Primer odgovora Stevilo

Zacetni postopki niso bili jasni, npr. varstvo pri delu, zavarovanje —

Na zacetku tezave y . 9 . o
z zav na zacetku ni bilo natan¢no opredeljeno, kako to urediti, zato smo

?g:#]raﬁ{]agsjﬁ porabili veliko ¢asa, da smo izvedeli, kako to izvesti. Tudi kaj in 1
kako v primeru bolniske.
Delno zadovoljstvo | Srednje zadovoljen sem z vajencem, malo je nezainteresiran za 1

z vajencem delo.

V pozitivnem smislu so izpostavljali dvoje:

— pomen stalne komunikacije s $olo in

— Koristnost kriterijev ocenjevanja.

V smislu odprtih dilem, mnenj in vpraSanj so na koncu intervjujev vpraSani izpostavili sledece:

— Ucna mesta so objavljena na dveh zbornicah. Podjetje je ¢lan ene zbornice in pravi, da je
sitem iskanja u¢nih mest na tej zbornici nepregleden. Njihovo podjetje je tezko najti.

— Dobro bi bilo, da bi bil NIV za vsa tir leta tako natan¢no razdelan kot je za prvo leto.

— Predlagajo dogovorjeno obliko dnevnika od zacetka vajenistva.

— Delodajalcem bi bile v pomo¢ uéne priprave tako za vajence kot dijake na PUD.

— Po koncu vajenistva naj bi bil vajenec vsaj pol leta pri delodajalcu, potem pa lahko nadaljuje
na poklicno-tehnisko izobrazevanje.

Kaj pravijo Sole?
Tri Sole so s z vajeniStvom zadovoljne. OpaZajo, da so mladostnikom zaupane vedno bolj

kompleksne delovne naloge.

Tabela 47: Izvajanje vajenistva — Sole

Sola )
Kategorija Skupaj
1 2 3 4 5
Osip 1 / 1 / / 2
Zadovoljni z izvedbo vajeniStva / 1 / 1 1 3

O osipu porocajo na Soli 1 in 3. Na Soli 1 se je vajenec izpisal hitro po zacetku pouka, na Soli 3
pa so od sedmih vajencev ostali le trije. Ostali so presli v Solsko obliko. Vprasani niso pojasnili
razlogov.

Kaj pravita zbornici?
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Zbornici si tudi pri oceni uvajanja vajeniStva nista povsem enotni. Na eni zbornici menijo, da
se je prevec hitelo in zato nekatere stvari Se niso bile pripravljene in domisljene; premalo je bilo
Casa za promocijo. Obe zbornici sta izpostavili problem neusklajenosti ministrstev oziroma
ostalih odgovornih institucij, kar se je odrazalo predvsem na podrocju ureditve zavarovanja
vajencev. Ena zbornica izpostavi neusklajenosti:

»... npr. pred 14 dnevi smo izvedeli, da morata prispevek za pokojninsko in invalidsko
zavarovanje, letni pavsalni prispevek (9,89 EUR), placati tako Sola kot delodajalec. Strosek
vajenca pa je, po Zakonu o zdravstvenem zavarovanju (55. clen), 6,36 % od dohodka, to gre
torej od njegove nagrade. Na zacetku se je to drugace interpretiralo.«

Na drugi zbornici vendarle ugotavljajo, da kljub zafetnemu pomanjkanju informacij vsi
delezniki idejo same vzpostavitve vajeniSkega sistema podpirajo. Opazajo, da podjetja
vajeniStvo od vsega zaetka podpirajo, tudi mentorji, saj menijo, da gre za dober primer
povezovanja gospodarstva s Solo. Ocenjujejo, da zaupanje med njimi in Solami raste.

Tabela 48: Izvajanje vajenistva — zbornici

. Zbornica ]
Kategorija Skupaj
1 2
Z uvajanjem se je prevec hitelo 1 / 1
Neusklajenost ministrstev oz. ostalih odgovornih institucij 1 1 2
Zadovoljstvo deleznikov / 1 1

Zbornice so Se povedale, katere korake nacrtujejo v prihodnje. Na eni zbornici pravijo, da bodo
nadaljevali z uteCenim delom ter da bodo $e naprej izpolnjevali svoje vloge in obveznosti, ki
jim jih nalaga Zakon o vajeniStvu, nekatere pa bodo, glede na razvoj vajeniStva, poskusali
konstruktivno spremeniti in izboljsati.

Kot kaze spodnja tabela, ima druga zbornica ima svoje nacrte jasneje razclenjene:

Tabela 49: Nacrtovanje vajenistva na zbornicah v prihodnje

Kategorija Primer odgovora

V dosedanjem obdobju smo vzpostavili zelo dobre povezave s podjetji
Negovanje dobrih povezav | in s srednjimi Solami, ki izvajajo vajenistvo. Te povezave in

s podjetji in Solami sodelovanje bomo samo $e nadgrajevali in podpirali vajeniStvo tam,
kjer bo potrebno.

Primanjkuje nam priloZnosti za informiranje strokovnih delavcev na
08, ugencev, starsev. Pripravili bomo vsaj splosne informacije in
zaceli bolj na Siroko ozavescati javnost, da vajeniStvo uvajamo cCisto
Ve&ja promocija vajenistva | 'esno in ne poskusno.

V primeru zagotovljenih finan¢nih sredstev si zelimo organizirati Dan
odprtih vrat slovenskega gospodarstva ter izdelati in organizirati
potujoéo razstavo poklicev po OS.
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Kategorija Primer odgovora

V tem koledarskem letu bomo razvili novo aplikativno podporo
Nova aplikativna podpora | verifikaciji u¢nih mest, registraciji pogodb in vzpostavili moderne
in nadgrajevanje registre, ki nam jih predpisuje Zakon.

obstojeCih orodij Nadgrajevali bomo spletno stran in bomo $e bolj aktivni na spletnih
portalih ter socialnih omrezjih.

Izvajali bomo usposabljanja za predstavnike gospodarstva na podrocju
Usposabljanja aktivnega pristopa k promociji poklicev, vajeni§tva in njihovih
podjetij.

Kaj pravijo dijaki in vajenci?

Zadovoljstvo vajencev smo preucevali z ve¢ zornih kotov. Najprej nas je zanimalo, kako so
zadovoljni z usklajevanjem dela v podjetju in u¢enja v Soli. Pri tem vprasanju smo opravili tudi
primerjavo z dijaki, ki so odgovarjali o usklajevanju med PUD in $olo.

Vecina dijakov (20 ali 87,0 %) meni, da je prehajanje iz podjetja v Solo dobro organizirano in
da s tem nimajo posebnih tezav. Tudi veCina vajencev (44 ali 91,7 %) je mnenja, da je
prehajanje iz podjetja v Solo dobro organizirano in da zato s tem nimajo posebnih tezav. Samo
4 vajenci (8,3 %) pa menijo, da zahteva prehajanja med Solo in podjetjem od njih veliko
usklajevanja. Med odgovori dijakov in vajencev so statisti¢cno pomembne razlike: Vajenci v
ve¢jem delezu kot dijaki izrazajo, da je prehajanje med podjetjem in Solo dobro organizirano.
Vajence smo vprasali, ¢e so zadovoljni z viSino vajeniSke nagrade. Priblizno dve tretjini
vajencev (60,4 %) je z viSino vajeniske nagrade zadovoljnih. Preostalih 33,3 % vajencev ni
zadovoljnih, trije so izbrali odgovor drugo. Ob tem nas je zanimalo Se, ¢e je finan¢na nagrada
vplivala na njihovo odlocitev glede izbire izobrazevanja v vajeniski obliki. Rezultati v spodnji
tabeli kazejo, da viSina finan¢ne nagrade ni bila eden klju¢nih motivatorjev za izbiro vajeniske
poti (kar ne preseneca, saj so nagrade izjemno nizke).

Tabela 50: Vpliv nagrade na odlocitev za vpis v vajenistvo

:Ie ﬁnavnéna flagrad.a vBli.vala.nz.l tvojo odlocitev glede izbire f %

izobraZevanja v vajeniski obliki?

INi vplivala, ker se zelim predvsem dobro usposobiti za poklic. 24 50,0
Ni vplivala, ker lahko ve¢ zasluzim z delom prek napotnice. 6 12,5
O finan¢ni nagradi nisem razmisljal. 4 8,3

Je vplivala, ker je finan¢na nagrada zame pomembna. 13 27,1
Drugo: vplivala je zelo malo. 1 2,1

Skupaj 48 100,0

Zanimalo nas je, ali bi dijaki in vajenci ob mozZnosti ponovnega vpisa izbrali isti izobraZevalni
program in isto obliko izobraZevanja. Priblizno tri Cetrtine dijakov bi se ob ponovnem odlo¢anju
o vpisu v poklicno izobrazevanje vpisalo v enak program poklicnega izobraZevanja, od tega bi
se jih 17 oziroma 25,8 % vpisalo raje v vajenisko izvedbo programa, 31 oziroma 47 % pa enako
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kot doslej, to je v Solsko izvedbo programa. 83,4 % dijakov bi se ponovno vpisalo v isto
poklicno Solo, od tega bi jih 15,2 % izbralo drug program. En dijak je izbral odgovor drugo in
ga vsebinsko pojasnil:

»Ne bi se vpisal.«.

Velika vec¢ina vajencev (44 ali 91,7 %) bi se ob morebitnem vpisu ponovno odlocila za isti
program v vajeniski izvedbi. Le 4 vajenci se ne bi ve¢ odlocili za vajenistvo, od tega bi 3 izbrali
drug program poklicnega izobrazevanja na isti Soli, en vajenec pa bi izbral drug program
poklicnega izobrazevanja na drugi Soli.

Pomembna je ugotovitev, da so vajenci statisticno pomembno bolj zadovoljni s svojo izbiro kot
dijaki — skoraj vsi bi se ponovno odlo¢ili za isti program in vajenisko obliko.

Tabela 51: Izbira dijakov ob ponovnem vpisu

Visti Izbral bi Izbral bi
program z V isti drug drug
. S program v program program .
Trditev. Vag;ﬁ:(sgo Solsko obliko | poklicnega | poklicnega Drugo Skupaj
izobrazevani aizobraievanj alizobraZevanjajizobraZevanja
' zevan) na isti Soli | na drugi Soli
ditaki f 17 31 7 10 1 66
ijaki
! % 25,8 47,0 10,6 15,2 1,5 |100,0
o f 44 0 3 1 0 48
vajenci
% 91,7 0,0 6,3 2,1 0,0 |100,0
Skupat f 61 31 10 11 1 114
upaj
% 53,5 27,2 8,8 9,6 0,9 |100,0

Vajence, ki ne bi vec izbrali vajeniSke oblike, smo vprasali tudi po razlogih. Izbrali so lahko
najvec tri odgovore; rezultati so prikazani spoda;.

Tabela 52: Vzroki, zakaj vajenci ob ponovnem vpisu ne bi vec izbrali vajeniske oblike

Vzroki, da vajenci ob ponovnem vpisu ne bi ve¢ izbrali vajeniSke oblike:

Pric¢akoval sem boljse odnose v podjetju.

Pric¢akoval sem ve¢ podpore mentorja.

Pric¢akoval sem boljse placilo.

Pric¢akoval sem, da se bom v podjetju ve¢ naucil.

Pricakoval sem ve¢ podpore Sole pri dogovarjanju, kaj se moram pri delodajalcu nauciti.

RPN~k |FRr|R| =

Drugo: Drug poklic mi bolj ustreza.
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Zakljucek

Podjetja so zainteresirana za vajenistvo, kadar koristi njihovemu podjetju in stroki. Drugace
reéeno, ¢e imajo priloznost pridobiti takSen kader, na katerega bodo lahko prenasali njim
relevantno znanje. Iz tega razloga je klju¢nega pomena, da podjetja sodelujejo z drugimi
partnerji pri oblikovanju ciljev, ki naj jih vajenci pri njih dosezejo. Pa vendarle je nasa
spremljava pokazala, da je pri pripravi NIV sodelovala le polovica delodajalcev, med njimi pa
je le peséica takih, ki so s Solami tesneje sodelovali in je NIV rezultat skupnega pretehtavanja
razli¢nih moznosti. Zato ne presenecajo ocene nekaterih delodajalcev, da cilji niso realisti¢ni,
da so bodisi preobsezni bodisi prezahtevni in podobno. Intervjuji in analiza dokumentacije Sol
S0 pokazali $e na eno nevralgi¢no to¢ko trenutne ureditve vajeniSke oblike: Sole so — domnevno
zaradi Casovne stiske, deloma tudi zaradi pomanjkljivega partnerskega odnosa s podjetji — na
podjetja prenesla tudi teoreticno obarvane ucne cilje (nekaj v okviru modulov odprtega
kurikula, nekaj v okviru modulov nacionalnega programa). Nasli smo denimo primer, ko Sola
v IK navaja, da je modul odprtega kurikula v celoti prenesla na podjetje in ga zasnovala kot
prakti¢ni modul (kjer so vsi cilji prakti¢ni oziroma kjer poteka pouk zgolj skozi prakso),
podjetje, ki je modul izvajalo, pa je povedalo, da so morali vajenca posebej poucevati. V
drugem primeru so v podjetju povedali, da pou¢evanje moti njihov delovni proces in da to
pocnejo nekako sproti.

Tovrstni primeri kazejo na resno pomanjkljivost sedanje ureditve, na katero so bili odlo¢evalci
tudi opozorjeni s strani Cedefopa (2017) in katere posledice se Ze kazejo ter lahko resno
ogrozijo uspesnost nadaljnjega uvajanja vajenistva. Problem je vec¢plasten: Vajencu se odreka
dostop do kakovostne strokovne teorije, ki jo lahko da edinole izobraZevalna ustanova; $oli se
odreka opravljanje njenega osnovnega poslanstva; podjetja pa se sili v posolanje, v prilagajanje
potrebam, znacilnostim in filozofiji izobrazevanja. Se veg, podjetjem se na pot postavljajo ovire
za vzpostavitev podjetjem in vajencem prilagojenih oblik uc¢enja. Kot kaZzejo sodobne teorije
ucenja v organizacijah, npr. teorija ekspanzivnega ucenja (Engestrom, 2009, 2016), teorija
situacijskega ucenja (Licen, 2012; Lave in Wenger, 1991; Waite in Pratt, 2015), Illerisov model
ucenja (Illeris, 2009, 2018), model ucenja na delovnem mestu V. Marsicka (Marsick in
Watkins, 1990, 2001), se uéenje na delovnem mestu odvija v najve¢ji meri kot priloZnostno
ucenje brez intencionalnega poucevanja. TakSno ucenje poteka v dinami¢nem odnosu med
uénimi procesi zaposlenih in skupnostjo zaposlenih, podjetjem kot tehni¢no-organizacijskim
sistemom ter posameznikom, ki vstopa v ta sistem kot novinec in ob podpori mentorja in s
postopnim vkljuc¢evanjem v delovne procese hkrati razvija poklicne ve$¢ine, se postopno uci
uporabljati znanje za reSevanje poklicnih izzivov in se kot osebnost transformira (ve¢ glej v:
Mikulec, 2018). Potencial u¢enja na delovnem mestu je izjemno velik, toda ne pride sam. Lotiti
se ga je treba s Studijem sodobnih teorij ucenja na delovnem mestu, usposobljenostjo tako
mentorjev v podjetju kot vseh akterjev (zbornice, sindikati, strokovne ustanove) ter s
fleksibilnostjo izobraZevalnih programov, ki se izvajajo v vajeniski obliki. S tem se bomo
izognili skoraj absurdnim situacijam, ki se dogajajo zaradi pretirano birokratskega pogleda na
enakost izobrazbenega standarda (ki je razumljen kot identi¢nost spri¢eval), kar je privedlo do
tega, da denimo vajenci opravljajo PUD, ki je po svoji osnovni logiki namenjen dijakom v
Solski obliki poklicnega izobrazevanja. Hkrati poudarjamo, da je razvoj kompetenc vajencev
skupni cilj tako podjetij kot Sole. To pomeni, da vraanje na Cas pred uvedbo kompeten¢nega
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pristopa ni ustrezno, saj bi prineslo nezivljenjsko in neucinkovito lo¢evanje teorije in prakse ter
s tem oviralo vajence pri uporabi teoreticnega znanja za resevanje prakti¢nih izzivov. Zato je
tako na sistemski kot institucionalni ravni treba ohraniti zavest, da si tako Sola kot podjetje
prizadevata za razvoj strokovnih oziroma poklicnih kompetenc (zato sodelovanje pri pripravi
NIV!), ter hkrati zavest, da se pridobivanje celostnega, sistemati¢nega in abstraktnega znanja
omogoci vajencem v Soli (lahko tudi v MIC, kadar ti izvajajo razli¢ne programe izobrazevanja,
usklajene s potrebami podjetja in vajenca). Podjetje pa vajencu hkrati omogo¢i, da to znanje
organsko poveze s konkretnimi delovnimi situacijami in poklicnimi izzivi.

Podobno se odpirajo vprasanja smiselnosti mehani¢nega prenasanja logike odprtega kurikula v
vajeniSko obliko. Logiko drugih aktivnosti, ki so del programa (interesne dejavnosti, dni
dejavnosti) in njegove filozofije, da omogoc¢i mladim pridobiti Siroko poklicno izobrazbo, je
treba v odnosu do vajenistva ponovno premisliti.

VpraSanje odprtega kurikula v drzavi ni popolnoma doreceno, zato so Sole ze pred uvedbo
vajeniStva razvile razli¢ne prakse. Ocenjujemo, da so se v Solah oblikovali trije pristopi pri
snovanju odprtega kurikula, ki vplivajo tudi na resitve glede OK v vajeniski obliki: Nekatere
Sole so odprti kurikul uporabile za povecanje deleza prakti¢nega usposabljanja v podjetjih. Te
Sole so tudi v primeru vajeniske oblike OK v celoti namenile PU v podjetjih, ne da bi za ta
povecani obseg dolocCile dodatne u¢ne cilje. Nekatere Sole so predhodno oblikovale posebne
module, ki pokrivajo specifi¢ne delovne procese v podjetju. Tretja skupina Sola pa je module
OK oblikovala skupaj s podjetji, upostevajo¢ specifiko njihovega podrocja dela.

Enoznacno ni mogoce reci, da je ustrezna samo ena praksa, saj so lahko situacije in konteksti
razliéni in te razlike je smiselno spoStovati. Pa vendar je ena dimenzija klju¢na za vse dobre
reSitve: Ne glede na to, ali Sola oblikuje dodatne module ali zgolj poveca Stevilo dni/ur
prakticnega usposabljanja, je kljucno, da do reSitve pride skupaj s podjetji in da uposteva
njihove specifike, interese in moznosti. To hkrati pomeni, da se praksa ne razlikuje ne zgolj
med Solami, ampak lahko tudi znotraj $ol glede na posamezna podjetja. 1z tega izhaja tudi, da
NIV ne more biti povsem uniformiran dokument, enak za vsa podjetja in vse vajence v okviru
enega izobrazevalnega programa.

Dileme ocenjevanja in usposabljanja mentorjev smo zgolj naceli, saj ni mogoce evalvirati
procesov, ki so Sele na zacetku svojega razvoja. A Ze zaCetni rezultati so zelo povedni: Oboje,
tako ocenjevanje kot usposabljanje mentorjev sta za kakovostno vajenistvo izjemnega pomena.
Tukaj nam v slovenskem prostoru $e primanjkuje znanja in nujno je, da ga ¢im prej osvojimo
in zasnujemo modele, ki ne bodo silili podjetij v posolanje, hkrati pa bodo prispevali h
kakovostni usposobitvi vajencev. Vajencem lahko najbolj skodimo tako, da jih ne usposobimo
kakovostno. To bi moral biti tudi interes sindikatov, ki jih nameravamo v spremljavo vkljuciti
v naslednji fazi. Kompetence vajencev morajo biti enakovredne, in ne enake kompetencam
dijakov — enakovredne po kakovosti, ne pa nujno po vsebini. Lahko bi rekli, da morajo biti
enako kakovostne v smislu, da bi lahko bile umeséene na isto raven nacionalnega ogrodja
kvalifikacij.

Kaj nam povedo podatki o (ne)zadovoljstvu deleznikov?
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Kljub oviram, na katere smo naleteli ob spremljavi uvajanja vajenistva, pa zelo pozitivno
sporocilo prihaja zlasti od delodajalcev in vecine vajencev. Podjetja so v veliki meri zadovoljna
s svojimi vajenci in nekatera je ozivitev vajeniStva posebej razveselila. Motijo jih formalne
nedorecenosti (npr. zavarovanje vajencev), nekatere pa tudi, da nimajo moznosti za izbor
kandidatov. Zdi se, da so formalne nedorecenosti posledica pravno-formalnega statusa vajenca,
ki je neke vrste »dvozivka«, saj je hkrati dijak in hkrati vajenec. VpraSanje statusa bi bilo
smiselno dodatno analizirati, nanj pogledati tudi z vidika (ne)usklajenosti z drugimi pravicami
druzin in mladih ljudi ter priloznosti za delo in zasluzek (dijasko/Studentsko delo, otroski in
druzinski dodatki, Stipendijska politika ipd.). Denar ni klju¢ni dejavnik, zaradi katerega bi se
vajenci odlocali za vajenistvo, bi pa lahko bil vecji motivator, ¢e bi bil zasluzek konkurencen
ostalim oblikam dela, ki so mladim na voljo.

Podobno kot delodajalci so tudi vajenci z vajenistvom vecinoma zadovoljni, zelo spodbuden je
podatek, da bi skoraj 92 % vajencev ponovno izbralo isti program in vajeniSko obliko
izobrazevanja (tu so statistiéno pomembne razlike med odgovori vajencev in dijakov). Zal smo
se srecali tudi z nekaj osipa, sploh na podrocju gostinstva. Osipu se ni mogoc¢e povsem izogniti,
njegov pojav pa opozarja, da bomo v bodoc¢e morali posvecati ve¢ pozornosti ne le promociji
vajeniStva, temve¢ tudi vprasanju izbora kandidatov (s strani delodajalcev), karierni orientaciji
in svetovanju (s strani $ol). Ve¢ besede bo treba dati delodajalcem, potencialnim kandidatom
pa ponuditi priloznost, da se z delovnimi pogoji in poklici res dobro seznanijo, preden se
dokon¢no odloéijo. Delodajalci so vajencem naklonjeni, ker na prostem trgu kakovostne
delovne sile ni preprosto pridobiti, potrebujejo pa znanje, kako vajenca vkljuciti v kolektiv, da
ga bosta delo in ob tem tudi uéenje »posrkala vase«. Upostevanje temeljnih dejavnikov
uspesnega vkljuevanja vajencev v ucenje in delo v podjetjih (Mikulec, 2018, str. 58, 59)
zmanjSuje moznosti za negativni pojav osipa, pa tudi t. i. »zgreSenega ucenja« (mislearning),
do katerega pride, e dejavniki uspeSnega ucenja na delovnem mestu niso upostevani.
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5 KLJUCNA SPOROCILA SPREMLJAVE

1. Pobuda za vkljucitev vajencev v vajenisko obliko izobraZevanja prihaja v velji meri s
strani $ol, manj s strani zbornic in delodajalcev.

Trenutno pobuda za vkljuéitev v vajenistvo prihaja vecinoma s strani $ol. Sole so v vegini
primerov pomagale vajencem poiskati podjetja, kar je pozitiven ucinek ze do sedaj
vzpostavljenih vezi s podjetji v okviru PUD. Nekatere so izrazile tudi dvom v smiselnost te
svoje nove vloge in pricakujejo vecji angazma s strani zbornic.

2. Zbornici is¢eta inovativne nacine promocije in informiranja; potrebujeta podporo.

Ugotovili smo, da OZS in GZS isceta inovativne nacine promocije in informiranja, zaradi
zgodnje faze uvajanja vajenistva pa njihove aktivnosti se niso bila toliko zaznane. V pomo¢
zbornicam bil hitrejsi dostop do kljuénih informacij odlo¢evalcev o programih in Solah, ki se
vkljucujejo v vajenistvo.

3. Mocna stran zbornic je poznavanje in obvladovanje pravno-formalnih vprasanj,
vkljuceni pricakujejo ve¢ njihovega vsebinskega angaimaja.

Kaze se, da so zbornice moc¢ne zlasti v poznavanju in obvladovanju pravno-formalnih vprasanj
ter zato pomemben sogovornik, ko gre za tovrstna vprasanja. Sogovorniki v spremljavi pa
poudarjajo, da ne bo dovolj, ¢e bodo zbornice svoje delo omejevale na izpolnjevanje formalnih
dolznosti ter nudile Solam in podjetjem zgolj birokratsko podporo. Koristno bi bilo, ¢e bi
zbornice okrepile svojo vlogo tudi v vsebinskem smislu in postale »promotorji vajenistva«, kot
je to izrazil eden izmed sogovornikov.

4. Pri¢akovanja deleinikov do vajenistva so velika, zlasti s strani delodajalcev in zbornic.

Spremljava je pokazala, da so pricakovanja sogovornikov do vajenistva precej velika, zlasti s
strani delodajalcev in zbornic. Interes podjetij je za nadaljnji razvoj vajeni$tva izjemno
pomemben. Podjetja kader potrebujejo in Zelijo, da je ta kader za vstop v delo pripravljen v
socializacijskem in strokovnem smislu. Njihove vloge pri tem Sole ne morejo nadomestiti, Saj
lahko ucenje, situirano v skupnost zaposlenih in njihove odnose, bistveno doprinese k usvajanju
znanja in vescin, v procesu ucenja in sodelovanja v skupnem ucenju pa se posameznik
spreminja in razvija svojo poklicno identiteto.

Pri¢akovanja Sol do vajeniStva so razlicna: Nekatere se zavedajo, da je ucCenje na delovnem
mestu pomemben del poklicnega izobrazevanja in zato v interesu vseh, ki Zelijo kakovostno
poklicno izobrazevanje, so pa postavljene pred nekatere izzive, zlasti na podroc¢ju organizacije
dela in kadrovskih vprasanj.

5. O moZnosti vajenistva je najvec vajencey izvedelo na informativnih dnevih na Solah.

Dijaki in vajenci so bili v osnovni Soli o moZnostih poklicnega izobrazevanje najveckrat
seznanjeni v okviru razrednih ur, okoli petina pa je dobila informacije prek portala
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Mojaizbira.si, v svetovalni sluzbi oziroma z obiskom podjetij. O moznosti vajeniStva pa je bila
veCina bodocih vajencev seznanjena na informativnih dnevih. Ker je uvajanje vajeniStva
potekalo zelo na hitro, je rezultat pricakovan.

6. Vajenci si Zelijo dobre prakti¢ne usposobljenosti in zanimivo Solanje.

Zanimiva je ugotovitev, da vajenci od vajeniStva priCakujejo zlasti dobro prakticno
usposobljenost in bolj zanimivo Solanje, kar nakazuje interes dolo¢enega deleza mladih, da iz
izobrazevanja izstopijo pripravljeni na delo. Mladi se zavedajo nepredvidljivosti prihodnosti in
rezultati nakazujejo, da si dolofen delez mladih po zaklju¢ku zacetnega poklicnega
izobrazevanja Zeli nadaljnjega uéenja (ne nujno izobrazevanja), povezanega z razvojem njihove
kariere, ki se dogaja v preseciScu dela in ucenja/izobrazevanja.

7. Starsi imajo pri usmerjanju svojih otrok na njihovi izobraZevalni poti velik vpliv.

Stars§i imajo pri usmerjanju svojih otrok na njihovi izobrazevalni poti velik vpliv, kar ima — ob
pomanjkanju celovite karierne orientacije in slabsega druzbenega ugleda, ki ga je delezno
poklicno izobrazevanje — lahko tudi negativen u¢inek. Ceprav spremljava kaZe na pozitiven
odnos mladih, njihovih starSev in prijateljev do vajeni$tva, pa moramo upostevati, da gre za
zelo majhen in nereprezentativen vzorec ter da je do sploSnega sprejemanja vajeniStva (in
poklicnega izobrazevanja) kot vredne izobrazevalne poti Se dalec.

8. Podjetja so izkazala dober odnos do vajencev; zlasti vecja med njimi ponujajo vajencem
moznosti nadaljnjega kariernega razvoja.

Odnos podjetij do vajencev, kot ga izpricujejo vajenci, in moznosti za njihova nadaljnji razvoj,

kot jih vidijo podjetja, nakazujejo na potencial vajeniStva. Vajenci so v ve¢ji meri kot dijaki

vedeli, zakaj so izbrali svojo izobrazevalno pot, ucenje prek dela jih motivira, podjetja (zlasti

nekoliko vecja) pa jim ponujajo doloCene moznosti nadaljnjega kariernega razvoja. Kaze se

potreba po povezovanju izobrazevalnega in podjetniskega sektorja na tem podrocju.

9. Delodajalci so z vajenci in vajenistvom v veliki meri zadovoljni, njihov kljucéni sogovornik
je Sola. Sole in zbornice imajo do svoje vioge v vajenistvu razli¢en odnos.

Nadalje ugotavljamo, da z delitvijo vlog in odgovornosti niso vsi enako zadovoljni. Spodbudno
je, da najvec¢ zadovoljstva izrazajo delodajalci, ki v ve¢ji meri najdejo sogovornika v $oli, manj
pa ga prepoznajo v zbornicah. Ugotovili smo dokaj velike razlike med podrocji; na nekaterih je
vloga zbornic precej bolj opaZena in cenjena, kot v ostalih. Sole so na splo§no manj zadovoljne,
so pa med njimi obcutne razlike. Ve¢ino med njimi skrbi obilica dela in odgovornosti, ki jih
vajeniStvo prinaSa, Se posebej ¢e bo postalo bolj mnozi¢no. Najbolj izpostavljen konkretni
problem je obremenjenost organizatorja PUD, ki je obicajno klju¢ni ¢len med Solo in podjetjem.
Sole terjajo ureditev statusa in normativov.

Naleteli smo na dvome o smiselnosti uvajanja vajenistva, saj vse sole vajenistva ne vidijo v Iuci
lastne vizije razvoja. Tudi zbornici pri odgovorih nista enotni: Ena je z novo dodeljenimi
vlogami zadovoljna, druga vidi v okrepitvi povezovanja klju¢ni izziv za naprej. Zanimivo pa
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je, da vajenci najbolj pogosto izpostavljajo mentorja v podjetju (tudi ostale zaposlene) kot
kljuénega sogovornika v primeru vprasanj; pedagoski delavci so tu nekoliko manj prepoznani.

10. Oblikujejo se razlicne prakse uvajanja, ene temeljijo na skupni podpori vajenistvu in
pozitivnemu odnosu, druge na dvomih in kritikah.

Rezultati kazejo, da se pomena sodelovanja in jasne delitve vlog ter odgovornosti vsi delezniki
zavedajo in vanj vlagajo veliko energije. Opisali smo primere dobrih praks, a hkrati pokazali,
da se v drzavi trenutno vzpostavljajo razli¢ne prakse, od katerih ene temeljijo na skupni podpori
vajenistvu in pozitivnemu odnosu, druge na dvomih in kritikah. Uspeh vajeniStva bo v bodoce
odvisen tudi od tega, ali bodo pri njem sodelovali tisti, ki so vajenistvu naklonjeni in vidijo v
njem prednost. Hkrati pa bo treba krepiti mrezenje med vsemi udeleZenimi, kar bo pripomoglo
k delitvi izkuSenj in uspesnih praks.

11. Izvajanje vajenistva pri vec delodajalcih Se ni doreceno.

Opcija, ki jo sicer Zakon o vajeni$tvu predvideva, ni naletela na splosno naklonjenost, saj ni
bila celovito premi$ljena. Vprasanje pa je pomembno, ¢e hofemo zagotoviti doseganje
ustreznega izobrazbenega standarda za vajeniSko obliko.

12. Podjetja so pri dolocanju ciljev usposabljanja Se premalo sliSana in razumljena.

Podjetja so zainteresirana za vajenistvo, ¢e imajo priloznost pridobiti takSen kader, na katerega
bodo lahko prenasali njim relevantno znanje. Iz tega razloga je klju¢nega pomena, da podjetja
sodelujejo z drugimi partnerji pri oblikovanju ciljev, ki naj jih vajenci pri njih dosezejo. Pa
vendarle je nasa spremljava pokazala, da je pri pripravi NIV sodelovala le polovica podjetji,
med njimi pa je le pescica takih, ki so s Solami tesneje sodelovala in je NIV rezultat skupnega
pretehtavanja razliénih moznosti. Zato ne preseneajo ocene nekaterih podjetij, da cilji niso
realisti¢ni, da so bodisi preobsezni bodisi prezahtevni. Intervjuji in analiza dokumentacije Sol
so pokazali $e na eno nevralgi¢no to¢ko trenutne ureditve vajeniske oblike: Sole so — domnevno
zaradi Casovne stiske, deloma tudi zaradi pomanjkljivega partnerskega odnosa s podjetji — na
podjetja prenesle tudi taksne teoreti¢no obarvane u¢ne cilje, ki so od podjetij terjala neposredno
poucevanje.

13. KaZe se dvoje tveganj: tveganje, da Sola vajencem ne bi omogocila dostopa do
kakovostne poklicne izobrazbe, ter tveganje, da se podjetja sili v poSolanje.

Tovrstni primeri kazejo na resno pomanjkljivost sedanje ureditve, ki lahko privede do situacije,
v kateri se vajencem odreka dostop do kakovostne strokovne teorije, ki jo lahko da edinole
izobrazevalna ustanova, $oli se odreka opravljanje njenega osnovnega poslanstva, podjetja pa
se sili v poSolanje, v prilagajanje potrebam, znadilnostim in filozofiji izobraZevanja. Se ve¢,
podjetjem se na pot postavljajo ovire, ki jim otezujejo vzpostavitev podjetjem in vajencem
prilagojenih oblik uc¢enja. Treba je upostevati sodobne raziskave uc¢enja na delovnem mestu, Ki
ugotavljajo, da se tovrstno ucenje odvija v najvecji meri kot priloznostno ucenje brez nacrtnega
poucevanja in poteka v dinami¢nem odnosu med u¢nimi procesi zaposlenih in skupnostjo
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zaposlenih, podjetjem kot tehni¢no organizacijskim sistemom ter posameznikom. Potencial
ucenja na delovnem mestu je izjemno velik, toda ne pride sam. Lotiti se ga je treba ob
upostevanju sodobnih teorij uéenja na delovnem mestu in skladno z njimi usposobiti mentorje
v podjetjih ter opolnomociti zbornice, sindikate. Pozornost je treba posvetiti tudi fleksibilnosti
izobrazevalnih programov, ki se izvajajo v vajeniski obliki.

14. Mehanic¢no prenasanje logike izobraZevalnih programov v vajenisko obliko ter
uniformiran pristop sta kontraproduktivna.

Podobno se odpirajo vprasanja smiselnosti mehani¢nega prenasanja logike odprtega kurikula v
vajeniSko obliko. Tudi logiko drugih aktivnosti, ki so del programa (interesne dejavnosti, dni
dejavnosti) in njegove filozofije, da omogoci mladim pridobiti Siroko poklicno izobrazbo, je
treba v odnosu do vajeniStva ponovno premisliti. ReSitve glede odprtega kurikula v drzavi niso
popolnoma dorecene, zato so Sole Ze pred uvedbo vajeniStva razvile razli¢ne prakse. Enoznacno
ni mogoce reci, da je ustrezna samo ena praksa, saj so lahko situacije in konteksti razli¢ni in te
razlike je smiselno spostovati. Pa vendar je ena dimenzija klju¢na: Do resitve Sola pride skupaj
s podjetji, upostevajo¢ njihove specifike, interese in moznosti. To hkrati pomeni, da se praksa
ne razlikuje zgolj med Solami, ampak lahko tudi znotraj $ol glede na posamezna podjetja.
Implikacija te resitve je tudi, da NIV ne more biti povsem uniformiran dokument, enak za vsa
podjetja in vse vajence v okviru enega izobrazevalnega programa.

15. Treba je razviti koncept ocenjevanja v vajeniski obliki. Za kakovostno izvajanje vajenistva
Jje kljuc¢no tudi zavedanje o pomenu ustrezne usposobljenosti mentorjev.

Dileme ocenjevanja in usposabljanja mentorjev smo zgolj naceli, saj ni mogoce evalvirati
procesov, ki so Sele na zaCetku svojega razvoja. A zaCetni rezultati so povedni: Oboje, tako
ocenjevanje kot usposabljanje mentorjev sta za kakovostno vajeniStvo izjemnega pomena.
Tukaj nam v slovenskem prostoru $e primanjkuje znanja in nujno je, da ga ¢im prej Usvojimo
in zasnujemo modele, ki ne bodo silile podjetij v poSolanje, hkrati pa bodo prispevali h
kakovostni usposobitvi vajencev. Vajencem lahko najbolj skodimo tako, da jih ne usposobimo
kakovostno. Kakovost vajenistva bi morala biti tudi interes sindikatov, ki jih nameravamo v
spremljavo vkljuciti v naslednji fazi. Kompetence vajencev morajo biti enakovredne, in ne
enake kompetencam dijakov — enakovredne po kakovosti, ne pa nujno po vsebini.

16. Pozitivno sporocilo prihaja s strani delodajalcev: Z vajenistvom so zadovoljni in si ga
Zelijo.
Zelo pozitivno sporocilo prihaja zlasti od delodajalcev in vec¢ine vajencev. Podjetja so v veliki
meri zadovoljna s svojimi vajenci in nekatera je oZivitev vajeniStva posebej razveselila. Motijo
jih nekatere formalne nedorecenosti, nekateri pa vidijo problem v tem, da nimajo moznosti za
izbor kandidatov. Zdi se, da so nekatere formalne nedorecenosti posledica pravno-formalnega
statusa vajenca, ki je neke vrste »dvozivka«, saj je hkrati dijak in vajenec. Smiselno bi bilo
vprasanje statusa Se dodatno analizirati, nanj pogledati tudi z vidika (ne)usklajenosti z drugimi
pravicami druzin in mladih ljudi ter priloznosti za delo in zasluzek. Denar se ni izkazal kot
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kljucni dejavnik, zaradi katerega bi se vajenci odlocali za vajeniStvo, bi pa lahko bil vec;ji
motivator, ¢e bi bil zasluzek konkurencen ostalim oblikam dela, ki so mladim na voljo.

17. Vecina vajencev bi ponovna izbrala isti program in vajenisko obliko izobraZevanja.
Pozornost bo treba nameniti tveganjem za osip.

Podobno kot delodajalci so tudi vajenci z vajenistvom vecinoma zadovoljni. Zelo spodbuden je
podatek, da bi skoraj 92 % vajencev ponovno izbralo isti program in vajeniS$ko obliko
izobrazevanja (tu so statistiéno pomembne razlike med odgovori vajencev in dijakov). Zal smo
se srecali tudi z nekaj osipa na podrocju gostinstva. Osipu se ni mogoce povsem izogniti, Njegov
pojav pa opozarja, da bomo v bodofe morali posvecati veC pozornosti ne le promociji
vajeniStva, temve¢ tudi vprasanju izbora kandidatov (s strani delodajalcem) in Karierni
orientacije ter svetovanju (s strani Sol). Ve¢ besede bo treba dati delodajalcem, potencialnim
kandidatom pa ponuditi priloznost, da se z delovnimi pogoji in poklici dobro seznanijo, preden
se dokon¢no odlocijo. Delodajalci so vajencem naklonjeni, ker na prostem trgu kakovostne
delovne sile ni preprosto pridobiti, potrebujejo pa znanje, kako vajenca vkljuciti v kolektiv, da
ga bosta delo in ob tem ucenje »posrkala vase«. UpoStevanje temeljnih dejavnikov uspesnega
vkljucevanja vajencev v ucenje in delo v podjetjih zmanjSuje moznosti za negativen pojav
osipa, pa tudi t. i. »zgreSenega ucenja«.
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6 KAKO NAPREJ?

Rezultati, ki jih kaze prva faza spremljave, prinasajo v nekaterih segmentih boljsi vpogled v
znalilnosti, prednosti in izzive uvajanja vajenistva. Kazejo, da je treba na podrog¢jih, ki jih je
spremljava zajela, v prihodnjem letu posvetiti pozornost zlasti naslednjim vidikom:

1.

Razviti moramo ve¢ podpornih mehanizmov za podjetja, da bodo vajencem zagotovila
razvoj njihovih poklicnih potencialov. Pri tem izstopa podrocje usposabljanja mentorjev v
podjetjih. Prenoviti kaze vsebinski in organizacijski koncept tega usposabljanja, da bo bolje
prilagojen sicerSnjim obveznostim mentorjev in bo uposteval sodobne teorije ucenja na
delovnem mestu ter izkusnje drugih drzav na tem podro¢ju.

Preuciti moramo status vajenca, da bo po eni strani prilagojen razmeram v slovenskem
prostoru na podroc¢ju izobrazevalne, druzinske/socialne in delovne politike, na drugi strani
pa jasno razmejen od statusa dijaka.

Vec energije moramo vloziti v razvoj dejansko partnerskega odnosa med Solami in podjetji,
kjer podjetja ne bodo zgolj prejemniki navodil s strani Sol, ampak dejaven partner pri
oblikovanju nacrta izvajanja vajenistva.

Preuciti moramo moznosti za vecjo participacijo vajencev in usmeriti pogled na njihov $ir$i
karierni razvoj, z njim pa karierno orientacijo.

Skupaj s Solami moramo preuciti prednosti in slabosti razli¢nih organizacijskih oblik
izvedbe vajeniSke oblike, razmerja med Solsko in vajeniSko obliko ter dore¢i vlogo
organizatorja PUD v vajeniski obliki.

Raziskati moramo tudi izkusnje drugih drzav z modeli ocenjevanja vajencev v podjetjih ter
jih domisliti v kontekstu slovenskega sistema ocenjevanja.

Skupaj z zbornicami natancneje analizirati nacine verifikacije u¢nih mest in pripraviti
predloge za izboljSave.
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