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KATALOG ZNANJA

1. TERMINALNE NAPRAVE (TNA)

2. SPLOSNI CILJI

Student spozna:

koncept delovanja in karakteristike razlicnih vrst terminalske opreme,

vlogo terminalne opreme pri zagotavljanju
komuniciranja,

kakovosti storitev in varnosti

vmesnike terminalne opreme in signalizacijo oziroma komunikacijske protokole na

njih,

elemente, koncept in karakteristike omrezij PAN, HAN, LAN in CPE VPN,
zahteve storitev za terminalsko opremo ter omrezja PAN, HAN, LAN in CPE VPN,

3. PREDMETNO-SPECIFICNE KOMPETENCE

V predmetu in pri prakticnem izobrazZevanju si Student poleg genericnih pridobi

naslednje kompetence:

analiziranje zahtev uporabnikov in zmoznosti uporabne tehnologije,
nacrtovanje ustrezne terminalne opreme za posamezne tipe aplikacij oziroma storitev,
organiziranje in izvajanje postopkov za vkljucevanje in vzdrzevanje terminalne

opreme,

diagnosticiranje in odpravljanje napak pri vklju€evanju naprav in delovanju

elektronskih komunikacij,

merjenje in analiziranje parametrov dostopovnih omrezij,

spremljanje razvoja na tem podorcju.

4. OPERATIVNI CILJI
INFORMATIVNI CILJI

FORMATIVNI CILJI

Student:

Student:

1. Vloga terminalske opreme pri
zagotavljanju storitev
spozna lastnosti in zahteve razli¢nih
tipov uporabnikov ter njihove zahteve,
osvoji metodologijo komuniciranja z
uporabniki (uposteva psiholoski,
tehniski in ekonomski vidik),
spozna lastnosti terminalov, ki
odloc¢ajo o njihovi uspesnosti;

razume zahteve uporabnikov in njihovo
sposobnost za uporabo terminalske
opreme,

razume pomen terminalske opreme za
uspeh storitev,

komuniciranje z uporabniki,

zna ponuditi ustrezno resitev;

2. Telefonski aparati
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spozna razli¢ne tipe telefonov in
njihove lastnosti /analogne, ISDN
(videotelefone), IP telefone (namizne,
videotelefone, programske), javne
telefonske govorilnice, vrvicne in
brezvrvic¢ne telefone/,

spozna komunikacijske zahteve
posameznih tipov terminalov,

seznani se s terminalskimi vmesniki in
signalizacijami oziroma protokoli na
njih;

izbere ustrezen tip telefonskega aparata
za specifi¢no okolje,

priklopi in vzdrzuje telefonske aparate,
izdela navodila za uporabo,

svetovanje uporabnikom pri hi$ni
instalaciji,

diagnosticira in odpravlja napake;

3. Faksimilni terminali

spozna razlicne tipe faksimilnih
aparatov in njihove lastnosti

/terminali G3 (namizni, programski),
terminali G4 in faksimilni strezniki/,
spozna komunikacijske zahteve
posameznih tipov terminalov,

seznani se s terminalskimi vmesniki in
signalizacijami oziroma protokoli na
njih,

spozna koncept in lastnosti
faksimilnega streznika in njegovo
vlogo pri pisnem komuniciranju;

zna izbrati ustrezen tip terminala za
specifi¢na okolja,

vkljucuje in vzdrzuje terminale,

zna izdelati navodila za uporabo,
razume vlogo faksimilnega streznika in
ga zna vkljuciti v omrezje,
diagnosticira in odpravlja okvare;

. Osebni rac¢unalnik kot univerzalni

terminal

seznani se s komunikacijskimi
lastnostmi osebnega racunalnika,
spozna komunikacijske vmesnike
osebnih rac¢unalnikov;

zna vkljuciti osebni racunalnik v TK
omrezje,

odpravljanje napak - v sodelovanju z
uporabnikom,;

. Mobilni terminali

spozna razli¢ne tipe telefonov in
njihove lastnosti (GSM, UMTS,
dvovrstni),

seznani se s terminalskimi vmesniki in
signalizacijami oziroma protokoli na
njih;

svetovanje uporabnikom glede izbire
terminala;

. Modemi

spozna razli¢ne tipe modemov in
njihove lastnosti (telekomunikacijski,
kabelski in modemi PCL),

seznani se z modemskimi vmesniki in
signali na njih;

svetovanje uporabnikom glede izbire
modema,

zna vkljuciti osebni modem v omrezje,
zna odpraviti napake;

. Videokonferencna oprema

spozna zahteve za videokonferencno

razume vprasanje kakovosti
videokonferencne storitve,
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opremo za razli¢ne aplikacije
(namizno, studijsko),

. spozna zahteve za telekomunikacijsko
infrastrukturo v lokalnem in prostranem
omreZzju;

zna vkljuciti videokonferen¢no opremo
in preverjati njeno ustreznost,

v sodelovanju z uporabnikom
videokonferen¢nih sistemov
diagnosticira tezave in jih odpravi;

8. TV komunikatorji

. spozna funkcije in izvedbe
komunikatorjev
(digitalna televizija, IPTV),

. seznani se z viri TV signalov;

zna vkljuciti in vzdrzevati TV
komunikatorje,
zna diagnosticirati in odpraviti napake;

9. Vroce tocke

. spozna organizacijo vroce tocke,

. seznani se z izvedbo upravljanja,
overjanja
in placevanja

razume koncept vroce toke;

10. Tele-tocke
. spozna funkcije in izvedbo tele-tocke;

zna vkljuditi in vzdrzevati tele-tocke;

11. Spletni portali

. spozna funkcije spletnega portala,

. seznani se z izvedbo portala (lastni,
gostiteljski);

razume vlogo portala in njegove
funkecije;

12. PoZarne pregrade
. spozna funkcije in vlogo pozarne

. razlikuje med razli¢nimi tipi pozarnih
pregrad (v sloju IP, v aplikacijskem
sloju),

. spozna vlogo proksi funkcije;

razume koncept varovanja internega

pregrade, omreZzja [P (prepreevanje vdorov in
. seznani se s konceptom delovanja nepooblascenih klicev iz omrezja),
pregrade, zna izbrati pozarno pregrado, ki ustreza

varnostnim zahtevam,

zna postaviti pozarno pregrado na pravo
mesto,

nastavi parametre in preverja delovanje
pregrade,

razume koncept prevajanja naslovov
IP;

13. Narocniske centrale

. spozna lastnosti naro¢niskih central
(TDM, IP),

. spozna vmesnike naro¢niskih central z

razume koncept delovanja naro¢niskih
central TDM in IP,
razume vlogo naroc¢niske centrale v

javnim omrezjem in signalizacijo primerjavi s storitvijo centrex,
oziroma svetovanje uporabnikom,

protokole na njih, zna vkljuciti in vzdrzevati naro¢niSke
. razlikuje med tehniskimi centrale;

karakteristikami

central;

14. OmreZja na oZjem podrocju

razume koncept razli¢nih tipov omrezij,
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spozna koncept delovanja zi¢nih in
brezzi¢nih omrezij (PAN, HAN, LAN),
seznani se s sklopnimi elementi
(ponavljalnik, spojnik, most, stikalo,
usmerjevalnik),

spozna koncept in vlogo navideznega
lokalnega omrezja,

spozna vmesnik z javnim omrezjem;

svetovanje uporabnikom,

meri in preverja parametre omrezij,

zna vkljuciti omreZja na ozjem podrocju
v
javna omrezja;

15 Omrezja CPE VPN

. spozna koncept omrezja in njegove
lastnosti,

razlikuje med omrezjem CPE VPN in
PPVPN,

spozna protokole v omrezjih VPN;

razume koncept razli¢nih tipov omrezij,
svetovanje uporabnikom,
preverjanje protokolov omrezij;

16. Pametne stavbe

seznani se s funkcijami pametne hiSe,
spozna kabliranje pametnih his,
seznani se s standardi za hiSno

razume koncept pametne hiSe,
izvede instalacijo pametne hise,
preverja komunikacijske protokole.

avtomatizacijo.

5. OBVEZNOSTI STUDENTOV IN POSEBNOSTI V
IZVEDBI

Ime predmeta Letnik Stevilo kontaktnih ur Ocena > ur/KT
samostojnega
dela Studenta
PR | SV | LV | Sur S ur 150
Terminalne naprave (TNA) 2 38 | 24 18 | 80 70 5

Obveznosti Studenta:
predavanja,
seminarske vaje, /priprava na laboratorijske vaje, predstavitve seminarskih nalog/,
laboratorijske vaje, /individuano in skupinsko delo, obvezna prisotnost - 80%/,
izpit /pisni ali dva delna izpitai/.

Samostojno delo vkljucuje:
Studij literature,
pripravo na laboratorijske vaje, Studij navodil in tehnicne dokumentacije,
reSevanje nalog in izpitnih vprasSanj,
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. izdelava porocila laboratorijskih vaj,
. izdelava izdelka oziroma storitve z zagovorom /izbirna/.
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